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ค้าน้า 

    ตามที่ องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพังโหม ได้ตราข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพัง
โหม เรื่อง การใช้น้ าประปา พ.ศ. 2560 ขึ้น เพ่ือใช้บังคับในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพังโหม ซึ่งได้
บัญญัติไว้                   ตามความในข้อ 5 บุคคลใดประสงค์จะใช้น้ าประปาต้องยื่นค าขออนุญาตใช้น้ าประปา
ตามแบบที่ก าหนดไว้ท้ายข้อบัญญัตินี้พร้อมกับเอกสารและหลักฐาน , ข้อ 6 ผู้ขออนุญาตใช้น้ าประปาต้อง
ช าระค่าธรรมเนียม                 ตามอัตราที่ก าหนดไว้ท้ายข้อบัญญัตินี้ ทั้งนี้ในกรณีผู้ขออนุญาตใช้น้ าประปา
ชั่วคราวจะต้องช าระค่าธรรมเนียม พร้อมทั้งค่าประกันสัญญาตามอัตราที่ก าหนดไว้ท้ายข้อบัญญัตินี้  และข้อ 7 
ในกรณีที่บุคคลใดประสงค์จะใช้น้ าประปาชั่วคราว หรือบุคคลที่ไม่มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตพ้ืนที่ต าบลทุ่งกระพัง
โหมและไม่มีเลขที่บ้าน ให้ยื ่นค าขออนุญาตใช้น้ าประปาชั่วคราวต่อการประปาโดยให้น าหลักเกณฑ์และ
วิธีการใน ข้อ 5 และข้อ 6 มาใช้บังคับโดยอนุโลม 
    ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการ การขออนุญาตใช้น้ าประปาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ                   
เกิดประโยชน์ต่อประชาชน องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพังโหม จึงได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน การขอ
อนุญาตใช้น้ าประปา ขึ้น โดยได้รวบรวมขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ ปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้องและเกิดผลประโยชน์ต่อประชาชนอย่างสูงสุด 
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     1. หลักการและเหตุผล 
  ตามที่ องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพังโหม ได้ตราข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่ง
กระพังโหม เรื่อง การใช้น้ าประปา พ.ศ. 2560 ขึ้น เพ่ือใช้บังคับในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพังโหม 
ซึ่งได้บัญญัติไว้ตามความในข้อ 5 บุคคลใดประสงค์จะใช้น้ าประปาต้องยื่นค าขออนุญาตใช้น้ าประปาตามแบบที่
ก าหนดไว้ท้ายข้อบัญญัตินี ้พร้อมกับเอกสารและหลักฐาน ข้อ 6 ผู ้ขออนุญาตใช้น้ าประปาต้องช าระ
ค่าธรรมเนียมตามอัตราที่ก าหนดไว้ท้ายข้อบัญญัตินี้ ทั้งนี้ในกรณีผู้ขออนุญาตใช้น้ าประปาชั่วคราวจะต้องช าระ
ค่าธรรมเนียม พร้อมทั้งค่าประกันสัญญาตามอัตราที่ก าหนดไว้ท้ายข้อบัญญัตินี้  และข้อ 7 ในกรณีที่บุคคลใด
ประสงค์จะใช้น้ าประปาชั่วคราว หรือบุคคลที่ไม่มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตพื้นที่ต าบลทุ่งกระพังโหมและไม่มี
เลขที่บ้าน ให้ยื่นค าขออนุญาตใช้น้ าประปาชั่วคราวต่อการประปาโดยให้น าหลักเกณฑ์และวิธีการใน ข้อ 5 
และข้อ 6 มาใช้บังคับโดยอนุโลม  

  กองช่าง องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพังโหม มีภารกิจหน้าที่ในการบริหารจัดการ
น้ าประปาให้เพียงต่อความต้องการใช้น้ าปาในพ้ืนที่ต าบลทุ่งกระพังโหม และในการจ่ายน้ าประปาให้กับผู้มี
ความประสงค์ขอใช้น้ าประปาจะต้องได้รับอนุญาตจากเจ้าพนักงานท้องถิ่น ซึ่งในแต่ละปีที่ผ่านมา มีผู้แสดง
ความประสงค์ขอใช้น้ าประปามาติดต่อขอรับบริการเป็นจ านวนมาก จึงได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานส าหรับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในการให้บริการประชาชน ได้อย่างรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ 

    2.วัตถุประสงค์การจัดท าคู่มือ 
 (1) เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 (2) เพ่ือให้การด าเนินงานการขออนุญาตใช้น้ าประปา ขององค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพังโหม        
 มีข้ันตอน/กระบวนการและแนวทางในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 (3) เพ่ือให้การขออนุญาตใช้น้ าประปา เป็นไปอย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 (4) เพ่ือเผยแพร่ให้กับประชาชน ไดท้ราบกระบวนการและแนวทางในการปฏิบัติงาน 

  3. วิธีการขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขั นตอนการปฏิบัติงานและระยะเวลาการปฏิบัติงาน  

ขั นตอนปฏิบัติงาน  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
1. ยื่นค าขอฯ ต่อเจ้าหน้าที่รับเรื่อง 
2. เจ้าหน้าที่รับเรื่อง/ตรวจเอกสาร 
3. เจ้าหน้าที่ประปาส ารวจ/ตรวจสอบสถานที่ 
4. เสนอเรื่องให้ผู้มีอ านาจลงนามอนุญาตพิจารณา 
5. ช าระค่าธรรมเนียม 

1 นาที/ราย 
5 นาที/ราย 

15 - 20 นาที/ราย 
10 นาที/ราย 
5 นาที/ราย 

รวมระยะเวลาการปฏิบัติงาน 36 - 41 นาที/ราย 



 
 
 4. แผนผังวิธีการขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
 
 
 
 

รวมระยะเวลาการปฏบิัติงาน  36 – 41 นาที /ราย 

แผนผังขัน้ตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 
 
 

ยื่นค้าขอฯ ต่อเจ้าหน้าที่รับเรื่อง 

1 นาที/ราย 

เจ้าหน้าที่รับเรื่อง/ตรวจเอกสาร 

5 นาที/ราย 

อมูลฯ 

เจ้าหน้าที่ประปาส้ารวจ/ตรวจสอบสถานที่ 

15-20 นาที/ราย 

เสนอเรื่องให้ผู้มีอ้านาจลงนามอนุญาตพิจารณา 

10 นาที/ราย 

 
 

 

ช้าระค่าธรรมเนียม 

             5 นาที/ราย 

 
 

 



 
 

5. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
           5.1 พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

           5.2 ข้อบังคับองค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งกระพังโหม เรื่อง การขออนุญาตใช้น้ าประปา พ.ศ. 2544 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             


