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User Manual
โปรแกรมรา้น นวดสปา

ส่วนหลังร้าน Back4POS

การทำางานในสว่นของ Back4POS จะเป็นการบรหิารจดัการขอ้มลูของโปรแกรมในสว่นตา่งๆ เชน่
การกำาหนดรายละเอียด พนกังาน สมาชิก ผูจ้ ำาหนา่ย การแบง่ระดบัสนิคา้ รายละเอียดขอ้มลูสนิคา้ การรบัเขา้
- สง่คืนสนิคา้ การกำาหนดคา่อปุกรณข์องโปรแกรม การกำาหนดคปูอง-สว่นลด รายงานระบบ และการทำางาน
ตา่งๆ ทีำเกีำยวกบัฐานขอ้มลูโดยตรง

โปรแกรมประกอบดว้ยเมนหูลกั ดงัตอ่ไปนี้
 แฟม้ขอ้มลู
 ระบบงาน
 รายงาน
 ตัง้คา่
 ฐานขอ้มลู
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 แฟ้มข้อมูล

 พนักงาน
- ระดับสิทธิ เป็นการจดัตัง้ชืำอกลุม่พนกังานขึน้มาในระบบ แลว้จะมากำาหนดวา่จะใหก้ลุม่นีมี้ความ

สามารถในการทำางานอยูภ่ายในขอบเขตการทำางานใดบา้ง โดยการจดัตัง้ใหแ้บง่เป็นกลุม่ใหญ่ๆ เชน่ ผูบ้รหิาร,
บญัชี, ผูด้แูลระบบ, พนกังานขาย, พนกังานบรกิาร เป็นตน้

- การใสข่อ้มลูใหค้ลกิเลือกทีำเมนแูฟม้ขอ้มลู => พนกังาน => ระดบัสทิธิ
- จากนัน้กดปุ่ มเพิำม แลว้ใสร่ายละเอียด
- ในชอ่งรหสัระดบัสทิธิสามารถกำาหนดคา่ไดท้ัง้ตวัเลขและตวัอกัษรไมเ่กิน 8 ตวัอกัษร
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอกลุม่ทีำตัง้ขึน้มา สามารถใสชื่ำอ

ไดท้ัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
หมายเหตุ ถา้กำาหนดโปรแกรมใหแ้สดงผลเป็นภาษาไทย โปรแกรมจะดงึขอ้มลูจากคำาอธิบาย

(Language 2) มาแสดง และถา้กำาหนดโปรแกรมใหแ้สดงผลเป็นภาษาองักฤษ โปรแกรมจะดงึขอ้มลูจาก
คำาอธิบาย (Language 1) มาแสดง

- ทัง้ชอ่งรหสั คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ตอ้งใสข่อ้มลูไวห้า้มเวน้วา่ง
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ สามารถเพิำมกลุม่ตอ่ๆไป
- เมืำอบนัทกึขอ้มลูเสรจ็เรยีบรอ้ยใหก้ดปุ่ มยกเลกิ ก็จะเป็นการจบการทำางานในสว่นนี้
- ถา้ตอ้งการแกไ้ขขอ้มลูใหเ้ลือกชืำอทีำตอ้งการแกไ้ข สงัเกตขอ้มลูทีำเลือกจะมีลกูศรอยูที่ำขา้งหนา้ชืำอ และ

บรรทดันัน้จะเป็นพืน้สีเขียว ตวัอกัษรจะเป็นสีแดง กดปุ่ มแกไ้ข แลว้ทำาการเปลีำยนแปลงขอ้มลู จากนัน้กดปุ่ ม
บนัทกึ และปุ่ มยกเลกิเป็นการจบการทำางานในสว่นนี้



Page 7

- ถา้ตอ้งการลบขอ้มลูใหเ้ลือกขอ้มลูทีำตอ้งการลบ สงัเกตขอ้มลูทีำเลือกจะมีลกูศรอยูที่ำขา้งหนา้ชืำอ และ
บรรทดันัน้จะเป็นพืน้สีเขียว ตวัอกัษรจะเป็นสีแดง จากนัน้กดปุ่ มลบ แสดงหนา้จอถามวา่ “ลบระดบัสทิธิ
(พนกังาน) … ?” ถา้ตอบ Yes โปรแกรมก็จะลบขอ้มลูในสว่นนีอ้อกไป

- สิทธิการใช้งาน เป็นการกำาหนดสทิธิในการใชโ้ปรแกรมในสว่น โปรแกรมหลงัรา้น Back4POS และ
โปรแกรมขายหนา้รา้น Front4POS กำาหนดวา่จะใหก้ลุม่ไหนมีสทิธิในการทำางานอะไรไดบ้า้ง

โปรแกรมจะแบง่ออกเป็น 2 สว่น คือ สว่นของโปรแกรมหลงัรา้น Back4POS (สว่นทีำอยูใ่นกรอบใหญ่)
และสว่นของ โปรแกรมขายหนา้รา้น Front4POS (สว่นทีำอยูใ่นกรอบเลก็)

การทำางานในสว่นของ โปรแกรมหลงัรา้น Back4POS จะประกอบดว้ยเมนหูลกั 5 เมนู ซึำงแตล่ะเมนจูะมี
การทำางานยอ่ยลงไปอีก เชน่ เมนแูฟม้ขอ้มลู จะมีการทำางานทีำยอ่ยลงมา คือ การใสข่อ้มลูพนกังาน สมาชิก
ผูจ้ ำาหนา่ย และสนิคา้ เป็นตน้

การทำางานในสว่นของ โปรแกรมขายหนา้รา้นFront4POS จะดงึชืำอปุ่ มทีำอยูบ่นหนอ้จอของโปรแกรมมา
ใหก้ำาหนดสทิธิ

- คลกิเลือกเมนพูนกังาน => สทิธิการใชง้าน
- คลกิเลือกกลุม่ของพนกังานทีำตัง้ไวจ้ากปุ่ มลกูศรลงในชอ่งระดบัสทิธิทีำอยูด่า้นบน จากนัน้กดปุ่ มแกไ้ข
- เริำมแรกระบบจะใหส้ทิธิทกุอยา่งในระบบ ถา้ตอ้งการจำากดัสทิธิใหน้อ้ยลงใหค้ลกิเลือกในชอ่ง

ใหเ้ป็นชอ่งวา่ง สทิธิในการใชง้านนัน้ก็จะหายไป จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิเป็นการจบการทำางาน
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- คลกิเลือกเมนแูฟม้ขอ้มลู→ พนกังาน→ สทิธิการใชง้าน ระบบแสดงหนา้จอใหม่ (ดงัตวัอยา่ง)
- คลกิเลือกกลุม่ “ระดบัสทิธิ” ทีำตอ้งการแกไ้ขสทิธิการใชง้าน
- คลกิปุ่ ม “แกไ้ข” จากนัน้จดัการแกไ้ขสทิธิการใชง้านตา่งๆตามตอ้งการ คลกิในชอ่งสีำเหลีำยมหนา้หวัขอ้

แตล่ะขอ้ เพืำอใสเ่ครืำองหมายถกู √ หนา้คำาสัำงทีำตอ้งการใหใ้ชง้านได้ คลกิซำา้เมืำอตอ้งการนำาเครืำองหมาย √ ออก
- กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพืำอบนัทกึการทำางาน
- กดปุ่ ม “ยกเลกิ” เพืำอจบการทำางาน

- แผนก เป็นการกำาหนดชืำอตำาแหนง่ของพนกังาน วา่ในธรุกิจไดมี้แผนกใด ตำาแหนง่ใด เชน่ ผูจ้ดัการ, ผูช้ว่ย
ผูจ้ดัการ, หวัหนา้แคชเชียร,์ แคชเชียร,์ ผูด้แูลระบบ เป็นตน้

- การใสข่อ้มลูใหค้ลกิเลือกทีำเมนพูนกังาน => แผนก
- ในชอ่งรหสัแผนกสามารถกำาหนดคา่ไดท้ัง้ตวัเลขและตวัอกัษรไมเ่กิน 8 ตวัอกัษร
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอตำาแหนง่, แผนกในธรุกิจ

สามารถใส่ ชืำอไดท้ัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- ในชอ่งรหสัแผนก คำาอธิบาย (Language 1) และคำาอธิบาย (Language 2) ตอ้งใสข่อ้มลูหา้มเวน้วา่ง
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- สามารถแกไ้ข หรอืลบได้

เลือกชือ่สิทธิ
ทีก่ำาหนดไว้

3.กำาหนดสิทธิ
ส่วนหน้าร้าน

3.กำาหนดสิทธิ
ส่วนหลังร้าน
Back4POS

1.เลือกระดบัสิทธิ 2.กดปุ่ม “แก้ไข” 4.บนัทกึ
และยกเลิก
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- รายละเอียด ใสข่อ้มลูตา่งๆ ของพนกังาน
- กำาหนดรหสัพนกังาน สามารถใสไ่ดท้ัง้ตวัเลขและตวัอกัษรไดไ้มเ่กิน 20 ตวัอกัษร
- ชืำอ (Language 1), นามสกลุ (Language 1) และ ชืำอ (Language 2), นามสกลุ (Language 2)

ใหใ้สชื่ำอ และนามสกลุของพนกังาน สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
หมายเหตุ ถา้กำาหนดโปรแกรมใหแ้สดงผลเป็นภาษาไทย โปรแกรมจะดงึขอ้มลูจากคำาอธิบาย (Language 2)
มาแสดง และถา้กำาหนดโปรแกรมใหแ้สดงผล เป็นภาษาองักฤษ โปรแกรมจะดงึขอ้มลูจากคำา อธิบาย
(Language 1)

- แผนก ใหค้ลกิเลือกในปุ่ มลกูศรลง จะมีรายชืำอแผนกทีำไดก้ ำาหนดไวใ้นตอนแรกขึน้มาใหเ้ลือก
- ใสร่ายละเอียดบตัรประชาชน ทีำอยู่ เบอรโ์ทรศพัท์ อีเมล์
- วนัเกิด สามารถเลือกวนัทีำไดจ้ากปุ่ มลกูศรลง ใหเ้ลือกวนัทีำก่อน จากนัน้กดปุ่ มลกูศรลงอีกครัง้ กดไปทีำ

ชืำอเดือน จะมีชืำอทกุเดือนขึน้มาใหเ้ลือก เลือกเดือนทีำตอ้งการ จากนัน้เลือก พ.ศ. โดยกดทีำปุ่ มลกูศรลง
- เพศ เลือกเพศจากปุ่ มลกูศรลง M = ผูช้าย, F = ผูห้ญิง
- เริำมงาน ใหเ้ลือกวนัทีำไดจ้ากปุ่ มลกูศรลง วา่พนกังานเขา้มาทำางานวนัแรกเมืำอไหร่ หรอืวนัแรกทีำเริำมใช้

โปรแกรม
- สทิธิการใชง้าน จะเป็นการกำาหนดสทิธิวา่จะใหอ้ยูใ่นกลุม่ไหน ซึำงแตล่ะกลุม่ทีำเลือกจะมีการกำาหนดไว้

แลว้วา่สามารถทำาอะไรไดบ้า้งในโปรแกรม
- ชืำอเขา้ระบบเป็นชืำอทีำใชใ้นการ Log in เขา้มาใชง้านโปรแกรมขายหนา้รา้น Real4POS สามารถใสไ่ด้

ทัง้ตวัเลขและตวัอกัษร ใสไ่ดไ้มเ่กิน 20 ตวัอกัษร
- รหสัผา่น สามารถใสไ่ดท้ัง้ตวัเลขและตวัอกัษรภาษาองักฤษ ใสไ่ดไ้มเ่กิน 20 ตวัอกัษร
- ควรใสร่ายละเอียดใหค้รบทกุชอ่ง เพืำองา่ยตอ่การนำาขอ้มลูไปใช้ หรอืถา้ไมใ่สข่อ้มลูใหใ้สเ่ป็นเครืำอง

หมาย – แทน ทกุหนา้จอของโปรแกรมหา้มเวน้วา่ง
- สามารถใสรู่ปพนกังานได้ โดยไฟลรู์ปตอ้งมีขนาดไมเ่กิน 64KB และเป็นไฟล์ *.bmp,*.jpg, *.jpeg
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ สามารถเพิำมขอ้มลูพนกังานรายตอ่ไปได้ และกดปุ่ มยกเลกิเมืำอจบการทำางาน
- สามารถแกไ้ขขอ้มลูไดด้ว้ยการเลือกชืำอพนกังานทีำไดบ้นัทกึไว้ สงัเกตบรรทดัทีำเลือกพืน้จะเป็นสีเขียว

ตวัอกัษรสีแดง กดปุ่ มแกไ้ข แลว้ทำาการแกไ้ขขอ้มลู จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- เมืำอตอ้งการลบขอ้มลูพนกังานใหเ้ลือกชืำอพนกังาน ทีำตอ้งการลบ กดปุ่ มลบ จะขึน้หนา้จอ

“ ลบพนกังาน xxx ? ” ถา้ตอบ Yes โปรแกรมจะลบขอ้มลูของพนกังานทีำเลือกออกจากโปรแกรม
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 สมาชิก
- ระดับ เป็นการตัง้ชืำอกลุม่ขึน้มา แลว้กำาหนดวา่จะะใหก้ลุม่นีมี้สว่นลดสนิคา้เป็นเทา่ไหร่
- กำาหนดรหสัระดบัสมาชิก
- ใสชื่ำอกลุม่ระดบัสมาชิก สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- กำาหนดสว่นลดวา่จะใหล้ดราคาเป็นกีำบาท หรอืกีำเปอรเ์ซน็ต์
- ทีำชอ่งบารโ์คด้ใชร้าคาขาย และบารโ์คด้ยอ่ยใชร้าคาขาย สามารถเลือกราคาทีำตัง้ไวใ้นสว่น รายละเอียด

ของสนิคา้ไดว้า่ ถา้เป็นสมาชิกกลุม่นีจ้ะเปลีำยนราคาอตัโนมตัิตามทีำไดเ้ลือกไว้
- กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- สามารถแกไ้ข หรอืลบรายการได้
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- เมนูรายละเอียด ใสข่อ้มลูตา่งๆของสมาชิก
- กำาหนดรหสัประจำาตวัของสมาชิก
- เลือกระดบัสมาชิก
- ชืำอ (Language 1), นามสกลุ(Language 1) และ ชืำอ(Language 2), นามสกลุ(Language 2)

ใหใ้สชื่ำอ และนามสกลุของสมาชิก สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- ใสข่อ้มลูเลขบตัรประชาชน ทีำอยู่ เบอรโ์ทรศพัท์ อีเมล์ วนัเกิด เพศ
- วนัทีำเขา้รว่ม และวนัหมดอายุ ใหเ้ลือกจากปุ่ มลกูศรลง
- ซือ้ปี จะเป็นยอดสะสมทีำสมาชิกมาซือ้สนิคา้ในระหวา่งวนัทีำ 1 ม.ค.-31 ธ.ค. ของปีปัจจบุนั
- ถา้ตอ้งการใสรู่ปภาพสมาชิกใหก้ดปุ่ ม รูปภาพทีำเลือกควรมีขนาดไมเ่กิน 64 KB และเป็นไฟล์

*.bmp, *.jpg, *.jpeg เพราะถา้มีขนาดทีำใหญ่เกินไปจะทำาใหโ้ปรแกรมทำางานไดช้า้
- ควรใสข่อ้มลูใหค้รบทกุชอ่งเพืำองา่ยตอ่การนำาไปใชง้าน หรอืถา้ไมใ่สข่อ้มลูใหใ้สเ่ป็นเครืำองหมาย –

แทน (ทกุชอ่งหา้มเวน้วา่ง)
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิเมืำอจบการทำางาน
- สามารถแกไ้ขขอ้มลูไดด้ว้ยการเลือกชืำอสมาชิกทีำไดบ้นัทกึไว้ สงัเกตบรรทดัทีำเลือกพืน้จะเป็นสีเขียว

ตวัอกัษรสีแดง กดปุ่ มแกไ้ข แลว้ทำาการแกไ้ขขอ้มลู จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- สามารถลบขอ้มลูสมาชิกได้ โดยเลือกชืำอสมาชิกทีำตอ้งการ แลว้กดปุ่ มลบ โปรแกรมจะถามวา่

“ลบสมาชิก xxx ?” ถา้ตอ้งการลบใหเ้ลือกปุ่ ม Yes และกดปุ่ มยกเลกิ

 ผู้จำาหน่าย
คือ บรษัิท, รา้นคา้ หรอืบคุคลทีำทางรา้นไปซือ้สนิคา้ หรอืบรกิารมาจำาหนา่ย
- รายละเอยีด ใสข่อ้มลูของผูจ้ ำาหนา่ย
- กำาหนดรหสัประจำาตวัของผูจ้ ำาหนา่ย
- ใสชื่ำอ, นามสกลุใน (Language 1) และ (Language 2) ไดท้ัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ
- ใสข่อ้มลูหมายเลขผูเ้สียภาษี ทีำอยู่ เบอรโ์ทรศพัท์ อีเมล์ ผูต้ิดตอ่
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- วนัทีำเขา้รว่มใหเ้ลือกจากปุ่ มลกูศรลง
- สามารถกรอกขอ้มลูอืำนๆ ในชอ่งหมายเหตไุด้
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- สามารถแกไ้ข หรอืลบรายการได้

 สินค้า
- หน่วยนับ เป็นการกำาหนดลกัษณะนามของสนิคา้
- กำาหนดรหสัของหนว่ยนบั
- คำาอธิบาย(Language 1) และ คำาอธิบาย(Language 2) ใหใ้สล่กัษณะนามของสนิคา้ สามารถใสชื่ำอ

ไดท้ัง้ ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- และกดปุ่ มบนัทกึขอ้มลู เมืำอจบการทำางานใหก้ดปุ่ มยกเลกิ
- สามารถแกไ้ข หรอืลบขอ้มลูของหนว่ยนบัได้
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- แผนก เป็นการกำาหนดระดบัในหมวดทีำใหญ่ทีำสดุของโปรแกรม ในทีำนีใ้หใ้สชื่ำอรา้นอาหารหรอืชืำอ
บรษัิทแทน

- กำาหนดรหสัแผนกสนิคา้ ใสต่วัเลขจากนอ้ยไปหามาก
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอแผนกสนิคา้ สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้

ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- สามารถแกไ้ข หรอืลบขอ้มลูแผนกสนิคา้ได้

- ประเภท เป็นระดบัทีำ 2 รองมาจากแผนก จะแบง่หมวดหมูย่อ่ยจากแผนกลงมา เชน่

ระดบั 2 à ของคาว,ของหวาน, เครืำองดืำม, จำาหนา่ย, บรกิาร เป็นตน้
- กำาหนดรหสัประเภทสนิคา้
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอประเภทสนิคา้ สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้

ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- สามารถแกไ้ข หรอืลบขอ้มลูประเภทสนิคา้ได้

- ชนิด เป็นระดบัทีำ 3 แบง่แยกยอ่ยลงมาจากประเภท เชน่
ระดบั 3 à เครืำองปรุง, เครืำองดืำมบำารุงกำาลงั, เครืำองดืำมแอลกอฮอล,์ นวดตวั, นวดเทา้ เป็นตน้

- กำาหนดรหสัชนิดสนิคา้
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอชนิดสนิคา้ สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้

ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- สามารถแกไ้ข หรอืลบขอ้มลูชนิดสนิคา้ได้
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- กลุ่ม ระดบัสดุทา้ย อธิบายถงึรายละเอียดยอ่ยลงมาของชนิด เชน่ อาหารจานเดียว, ตม้ยา, ทอด,
แกง, ผดั ของหวาน
- กำาหนดรหสักลุม่สนิคา้
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอกลุม่สนิคา้ สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้

ภาษาไทย และภาษาองักฤษ จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- เมืำอบนัทกึขอ้มลูสนิคา้แลว้ ใหก้ดปุ่ มแกไ้ข แลว้เลือกทีำชืำอกลุม่สนิคา้ ทีำต ำาแหนง่ใหเ้ลือกวา่จะให้

สนิคา้กลุม่นี ้ แสดงในปุ่ มสมัผสัของ Front4POS ตำาแหนง่ทีำเทา่ไหร่ ถา้เลือกเป็น 0 ศนูยก็์จะไมแ่สดงสนิคา้
เลือกเป็นตวัเลขอืำน เชน่ 1- 10 จะไปแสดงในหนา้จอสมัผสั
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- รายละเอียด ใหใ้สข่อ้มลูรายละเอียดตา่งๆ
- บารโ์คด้หลกั คือ รหสัสนิคา้ ตัง้ตามบารโ์คด้ยอ่ย
- บารโ์คด้ยอ่ย คือ รหสัสนิคา้ ใหต้ัง้ถามกลุม่เป็นหลกั เชน่ 01001

หมายเหตุ รหสัสนิคา้ใหใ้สต่วัเลข 3 หลกัขึน้ไป และสามารถใชต้วัเลขผสมตวัอกัษรได้
- ค ำาอธิบาย Language 1 และ Language 2 ตอ้งใสใ่หค้รบทัง้ 2 ชอ่ง สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้ภาษาไทย

และภาษาองักฤษ ถา้ใช้ Version ภาษาองักฤษดงึขอ้มลูในชอ่ง Language 1 และถา้ใช้ Version ภาษาไทย
จะดงึ ขอ้มลูในชอ่ง Language 2 มาโชว์
หมายเหตุ ชืำอสนิคา้ใน Language 1 และ Language 2 จะตอ้งใสชื่ำอทีำไมย่าวเกิน 50 ตวัอกัษร

- คำายอ่ ใหใ้สเ่ป็นคำาอธิบายสัน้ๆ ไดไ้มเ่กิน 40 ตวัอกัษร และตอ้งใสใ่หค้รบทัง้ 2 ชอ่ง
- จากนัน้ใหม้าเลือกทีำกลุม่ คลกิเลือกทีำปุ่ มลกูศรลง เมืำอเลือกแลว้โปรแกรมจะดงึขอ้มลูของ ชนิด

ประเภท แผนก ขึน้มาใหโ้ดยอตัโนมตัิ
- จ ำานวนตำำาสดุ, สงูสดุ คือจดุเตือนในการสัำงซือ้สนิคา้ใหใ้สข่อ้มลูทีำเป็นหนว่ยยอ่ยทีำสดุ
- หนว่ยหลกั คือ ลกัษณะนามของหนว่ยนบัทีำเป็นหนว่ยใหญ่ทีำสดุ(เหมือนกนัได)้ เชน่ ครัง้
- หนว่ยยอ่ย คือ หนว่ยทีำบรรจอุยูภ่ายในหนว่ยใหญ่(เหมือนกนัได)้ เชน่ ครัง้
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- บรรจุ ใหเ้ป็น 1 เสมอ
- ภาษี เลือกวา่สนิคา้รายการนีมี้ภาษีหรอืไม่ ถา้มีภาษีเป็นแบบรวมภาษี หรอืแยกภาษี
- ตน้ทนุ ใสร่าคาของหนว่ยใหญ่ทีำสดุทีำมีหนว่ยยอ่ยขา้งในแลว้โปรแกรมจะคำานวณราคาตอ่ชิน้ให้
- ราคา สามารถตัง้ราคาไดถ้งึ 5 ราคา เชน่ ราคาขายปกติ , ราคาขายพิเศษ , ราคาสมาชิก
- เลือกราคาขายของบารโ์คด้ เลือกวา่จะใชร้าคาไหนเป็นหลกัในการคิดคำานวณ
- เลือกราคาขายของบารโ์คด้ยอ่ย เลือกวา่จะใชร้าคาไหนเป็นหลกัในการคิดคำานวณ
- หนอ้จอสมัผสั เลือกวา่จะใหแ้สดงชืำอสนิคา้ในรูปแบบปุ่ มสมัผสั ในสว่นของโปรแกรมหนา้รา้น

Front4POS หรอืไม่ ถา้ตอ้งการใหเ้ปลีำยนเป็น Y ถา้ไมใ่หใ้ช่ N
- แสดงรูปภาพสนิคา้ จะใหแ้สดงเป็นรูปภาพแทนตวัอกัษรหรอืไมใ่นปุ่ มสมัผสั โดยสามารถใสรู่ปภาพ

ทีำมีขนาดไมเ่กิน 64 KB ได้ ถา้ตอ้งการใหเ้ปลีำยนเป็น Y ถา้ไมใ่หใ้ช่ N
หมายเหตุ ไมค่วรใสรู่ปภาพมากเกินไป เพราะจะทำาใหโ้ปรแกรมชา้ถา้สเปคเครืำองคอมพิวเตอรไ์มส่งู

 ออกจากระบบ เมืำอสิน้สดุการใชง้าน ใหค้ลกิเลือกเมนอูอกจากระบบ
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 ระบบงานเอกสาร

 เอกสาร
- เอกสารรับสินค้า คือ การคียส์นิคา้เขา้สตอ็ก เมืำอมีการซือ้สนิคา้มาจากผูจ้ ำาหนา่ยแลว้ ก็จะคีย์

ขอ้มลู ของสนิคา้นัน้ลงสตอ็ก วา่ไดท้ ำาการซือ้สนิคา้ตวัไหนมาบา้ง จำานวนเทา่ไหร่
- เอกสาร จะระบวุา่เป็นการรบัเขา้สนิคา้
- เลขทีำเอกสาร ระบบจะรนัใหโ้ดยอตัโนมตัิ
- เอกสารอา้งอิง ใชเ้ลขทีำ Invoice ของผูจ้ ำาหนา่ย
- วนัทีำ เลือกวนัทีำไดจ้ดัซือ้เขา้มา สามารถเลือกบนัทกึวนัทีำยอ้นหลงัได้
- เลือกวา่รบัสนิคา้มาจากผูจ้ ำาหนา่ยรายไหน หรอืสมาชิกรายใด
- หมายเหตุ จะระบหุรอืไมก็่ได้ เชน่ เพืำอใชง้านสว่นตวั
- เครดิต จะดงึขอ้มลูทีำบนัทกึของผูจ้ ำาหนา่ยขึน้มา
- ชนิด VAT เลือกวา่สนิคา้ทีำซือ้มานัน้เป็นแบบไหน เชน่ ไมมี่ภาษี, รวมภาษี, แยกภาษี
- บารโ์คด้ เลือกสนิคา้ทีำจะรบัเขา้วา่เป็นรายการไหน สามารถใชส้แกนเนอรยิ์งบารโ์คด้ หรอืคียเ์ขา้

หรอืเลือกก็ได้ (บารโ์คด้หรอืบารโ์คด้ยอ่ย หนว่ยนบัจะบอกใหอ้ตัโนมตัิ)
- จำานวน ใสจ่ ำานวนทีำรบัเขา้
- มลูคา่ ใสม่ลูคา่ของสนิคา้ตอ่หนว่ย
- สว่นลด ใสส่ว่นลดของสนิคา้ไดท้ัง้แบบลดราคาเป็นบาท หรอืเป็นเปอรเ์ซน็ตใ์หใ้สเ่ชน่ 10, 10% ใหใ้ส่

ทีละรายการสนิคา้
- กดปุ่ ม รายชืำอสนิคา้ทีำเลือกจะแสดงรายละเอียดในตารางขา้งลา่ง เลือกสนิคา้ชนิดอืำนตอ่ได้
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- สามารถแกไ้ขรายการสนิคา้ทีำไดเ้ลือกมาแลว้ดว้ยการกดปุ่ ม สงัเกตบรรทดัทีำเลือกพืน้จะเป็น
สีเขียว ตวัหนงัสือสีแดง เมืำอกดปุ่ มนีร้ายละเอียดสนิคา้จะถกูดงึใหไ้ปปรากฎขา้งบน ทำาการแกไ้ขใหเ้รยีบรอ้ย
แลว้กดปุ่ ม เมืำอตอ้งการทำารายการตอ่ หรอืกดบนัทกึเมืำอเสรจ็สิน้การทำารายการ

- การลบสนิคา้ ใหเ้ลือกทีำชืำอสนิคา้นัน้ แลว้กดปุ่ ม จะขึน้หนา้จอ ลบสนิคา้ xxx ? ถา้ตอ้งการ
ลบใหก้ดปุ่ ม Yes

- เมืำอไดส้นิคา้ครบตามทีำตอ้งการใหก้ดปุ่ มบนัทกึ จะขึน้หนา้ Preview รายการสนิคา้ ซึำงสามารถพิมพ์
ออกมาเป็นขนาด A4 ได้ ถา้ไมต่อ้งการพิมพก็์กดปุ่ ม Close โปรแกรมก็จะขึน้วา่บนัทกึขอ้มลูเรยีบรอ้ย
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- เอกสารส่งคืนสินค้า คือ การคียส์นิคา้ออกจากสตอ็ก อาจเป็นการขายสนิคา้โดยไมผ่า่นโปรแกรม
ขายหนา้รา้น Front4POS หรอืเป็นการคืนสนิคา้แก่ผูจ้ ำาหนา่ย เมืำอมีการบนัทกึขอ้มลูการเบกิสง่คืน โปรแกรม
ก็จะตดัสตอ็กสนิคา้ทีำไดท้ ำาการเบกิออกไป

- เอกสาร เลือกจากปุ่ มลกูศรลง
- เลขทีำเอกสาร ระบบจะกำาหนดใหโ้ดยอตัโนมตัิ
- เอกสารอา้งอิง ใชเ้ลขทีำ ใบสัำงซือ้ของลกูคา้
- วนัทีำ เลือกวนัทีำไดเ้บกิออก
- เลือกวา่เบกิสนิคา้ออกไปใหผู้จ้ ำาหนา่ยรายไหน หรอืสมาชิกรายไหน
- หมายเหตุ ใสร่ายละเอียดของการเบกิสนิคา้ออก
- บารโ์คด้ เลือกชืำอสนิคา้ทีำจะเบกิออกวา่เป็นรายการไหน
- จำานวน ใสจ่ ำานวนทีำจะเบกิออก
- มลูคา่ ใสม่ลูคา่ของสนิคา้ตอ่หนว่ย ไมร่วมภาษี
- กดปุ่ มเครืำองหมาย รายชืำอสนิคา้จะแสดงรายละเอียดในตารางขา้งลา่ง สามารถเลือกสนิคา้

รายการอืำนตอ่ได้
- เมืำอไดส้นิคา้ครบตามทีำตอ้งการใหก้ดปุ่ มบนัทกึ จะขึน้หนา้ Preview รายการสนิคา้ซึำงสามารถพิมพ์

ออกมาเป็นขนาด A4 ได้ ถา้ไมต่อ้งการพิมพก็์กดปุ่ ม Close โปรแกรมก็จะขึน้วา่บนัทกึขอ้มลูเรยีบรอ้ย
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- เอกสารใบเบกิของ จะใชใ้นกรณีทีำมีการเบกิสนิคา้ไปใชภ้ายใน จะมีการตดัสตอ็กสนิคา้ออกไป การ
เบกิในกรณีนีจ้ะมีการพิมพเ์อกสารออกมาเป็นขนาด A4 เพืำอทีำใหพ้นกังานทีำท ำาการเบกิสนิคา้ออกไป ไดเ้ซน็ตชื์ำอ
ไวเ้ป็นหลกัฐานวา่มีการเบกิสนิคา้ไปใชง้านจรงิ และใครเป็นคนอนมุตัิการเบกิสนิคา้

- เลขทีำเอกสารระบบจะรนัใหอ้ตัโนมตัิ
- เลือกวนัทีำเบกิของจากปุ่ มลกูศรลง
- ผูเ้บกิใหเ้ลือกจากปุ่ มลกูศรลง เลือกชืำอของผูเ้บกิของออก จะมีรายชืำอของพนกังานทีำไดบ้นัทกึไว้ แสดง

ขึน้มาใหเ้ลือก
- แผนกเลือกจากปุ่ มลกูศรลง
- บารโ์คด้ เลือกชืำอสนิคา้ทีำจะเบกิวา่เป็นรายการไหน
- จำานวน ใสจ่ ำานวนทีำตอ้งการเบกิ
- มลูคา่ ใสม่ลูคา่ของสนิคา้ตอ่หนว่ย ไมร่วมภาษี
- เพืำอใชง้าน อธิบายวา่สนิคา้ทีำเบกิออกนำาไปใชเ้พืำออะไร
- กดปุ่ ม รายชืำอสนิคา้จะแสดงรายละเอียดในตารางขา้งลา่งสามารถเลือกสนิคา้ชนิดอืำนตอ่ได้
- เมืำอไดส้นิคา้ครบตามทีำตอ้งการใหก้ดปุ่ มบนัทกึ
- จะเขา้สูห่นอ้จอการสรุป หนา้จอนีจ้ะเป็นการพิมพร์ายงานขนาดกระดาษ A4
- เมืำอกดปุ่ ม Close โปรแกรมจะบนัทกึขอ้มลูลงในฐานขอ้มลู และตดัสตอ็กสนิคา้รายการทีำไดเ้บกิออก

ไป จากนัน้จะแสดงหนา้จอ “เลขทีำเอกสาร xxx บนัทกึขอ้มลูเรยีบรอ้ยแลว้”
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 ใบกำากับภาษี
ถา้มีลกูคา้ตอ้งการใหอ้อกใบกำากบัภาษีแบบเตม็รูปแบบ ก็ใหใ้ชก้ารทำางานในสว่นนี้ แตล่กูคา้ควรจะตอ้ง

มีใบเสรจ็แบบยอ่มาใหพ้นกังานมาใชใ้นการออกใบกำากบัภาษีดว้ย
- เลขทีำเอกสารระบบจะรนัใหอ้ตัโนมตัิ
- เลขทีำใบเสรจ็ อา้งอิงใบกำากบัภาษีแบบยอ่ไดพิ้มพอ์อกมา โดยการกดปุ่ มคน้หา
- จากนัน้ใหเ้ลือกคน้หาจากเลขทีำใบเสรจ็ หรอืระบชุว่งวนัทีำคน้หา วนัทีำเริำมตน้ และวนัทีำสิน้สดุ
- ระบบจะแสดงเลขทีำใบเสรจ็ในชว่งเวลาทีำไดเ้ลือกไวท้ัง้หมด ในตารางขา้งบน สว่นตารางขา้งลา่งจะ

แสดงรายละเอียดของแตล่ะใบเสรจ็
- ใหเ้ลือกเลขทีำใบเสรจ็ทีำตอ้งการ จากนัน้กดปุ่ มตกลง ก็จะกลบัเขา้สูห่นา้จอแรก
- ในชอ่งเลขทีำใบเสรจ็ จะขึน้เลขทีำใบเสรจ็ทีำไดเ้ลือกไว้
- ชืำอ และทีำอยู่ ใสข่อ้มลูของลกูคา้ทีำตอ้งการใหอ้อกใบกำากบัภาษี
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ จะเขา้สูห่นา้จอ Preview แสดงรายการทัง้หมด
- กดปุ่ ม Print ทีำอยูบ่นเมนดูา้นบนซา้ยสดุ ปุ่ มแรก ระบบก็จะบนัทกึขอ้มลู และสัำงพิมพอ์อกมา
- ถา้ไมมี่การสัำงพิมพก็์จะไมบ่นัทกึขอ้มลู และโปรแกรมจะถือวา่ยกเลกิการทำางาน
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 ใบเสร็จรับเงนิ
สำาหรบัการออกใบเสรจ็รบัเงินแบบเตม็รูปแบบ จะเหมาะกบัธรุกิจทีำไมมี่การจดทะเบียน Vat หลกัการ

ทำางานจะเหมือนกบัการออกใบกำากบัภาษีแบบเตม็รูป จะแตกตา่งแคส่ว่นหวัเอกสารทีำมีการตดัคำาวา่ ใบกำากบั
ภาษีออกเหลือแค่ ใบเสรจ็รบัเงิน เทา่นัน้

 ปรับปรุงรายการสินค้า
เมืำอมีการตรวจนบัสนิคา้ แลว้พบวา่สนิคา้ทีำมีอยูจ่รงิในสตอ็ก กบัสตอ็กสนิคา้ในโปรแกรม มีจำานวนไม่

เทา่กนั ก็จะตอ้งมีการปรบัยอดสนิคา้ใหเ้ทา่กนั ใหม้าเลือกใชเ้มนนีู ้ การปรบัสตอ็กสนิคา้ใหคี้ยข์อ้มลูสนิคา้เฉพาะ
รายการทีำมียอดตา่งกนัเทา่นัน้

- เลขทีำเอกสารระบบจะรนัใหอ้ตัโนมตัิ
- เลือกสาเหตทีุำตอ้งทำาการปรบัปรุงสนิคา้จากปุ่ มลกูศรลง เชน่ เสียหาย สญูหาย ตรวจนบั เป็นตน้
- วนัทีำปรบัปรุงสนิคา้ระบบจะรนัใหอ้ตัโนมตัิ
- หมายเหตุ อธิบายสาเหตทีุำตอ้งทำาการปรบัปรุงรายการสนิคา้
- บารโ์คด้ เลือกรายการสนิคา้ทีำตอ้งทำาการปรบัปรุง
- คงเหลือ ระบบจะดงึขอ้มลูยอดคงเหลือของสนิคา้ทีำมีอยูข่ึน้มา
- จากนัน้ใหใ้สจ่ ำานวนทีำนบัสนิคา้ไดใ้นสตอ็ก ณ ปัจจบุนั
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- กดปุ่ ม รายชืำอสนิคา้จะแสดงรายละเอียดในตารางขา้งลา่ง สามารถเลือกสนิคา้ชนิดอืำนตอ่ได้
- เมืำอไดส้นิคา้ครบตามทีำตอ้งการใหก้ดปุ่ มบนัทกึ และปุ่ มยกเลกิ

 ยกเลิกเอกสาร
- ยกเลิกการรับสินค้า ใชเ้มืำอตอ้งการยกเลกิการรบัสนิคา้เขา้ เมืำอมีการรบัสนิคา้เขา้ไปแลว้ อาจเกิด

ขอ้ผิดพลาดตา่งๆ เชน่ คียส์นิคา้เขา้ไมค่รบ แตอ่ยากใหอ้ยูใ่นเลขทีำเอกสารเดียวกนั, คียร์ายการสนิคา้ผิด, คีย์
ราคาสนิคา้ผิด, คียซ์ ำา้ INV. เป็นตน้ เมืำอเกิดเหตกุารณข์า้งตน้ใหย้กเลกิการนำาเขา้สนิคา้ แลว้ทำาการรบัเขา้
สนิคา้ไปใหม่

- การยกเลกิจะเป็นการยกเลกิสนิคา้ทกุรายการทีำอยูใ่นใบรบัสนิคา้นี ้ ถา้คียผิ์ดสนิคา้แค่ 1 รายการ
หรอืตอ้งการยกเลกิสนิคา้ แค่ 1 รายการตอ้งยกเลกิสนิคา้ทกุรายการทีำคียร์บัเขา้ไปแลว้ แลว้คียร์บัเขา้ไปใหม่
ทัง้หมด ดงันัน้เมืำอจะทำาการยกเลกิควรจะจดรายการสนิสนิคา้ ราคา จำานวน ของสนิคา้ทีำตอ้งการยกเลกิไวด้ว้ย
เพราะถา้กดยกเลกิรบัสนิคา้ไปแลว้ จะจำาไมไ่ดว้า่ทีำยกเลกิไปนัน้มีสนิคา้รายการไหนบา้ง แลว้จะคียร์บัเขา้ใหม่
ไมค่รบ

- สามารถเลือกเลขทีำเอกสารทีำตอ้งการยกเลกิ
- ในตารางดา้นบนจะแสดงรายละเอียดของเอกสารนำาเขา้ทัง้หมด อธิบายรายละเอียดเลขทีำเอกสาร

เอกสารอา้งอิง วนัทีำ เวลาทีำวนัทีำท ำาการรบัเขา้มา และผูจ้ ำาหนา่ย
- ในตารางดา้นลา่งแสดงรายละเอียดตา่งๆ ของเอกสารนำาเขา้ทีำเลือก อธิบายรายละเอียด รหสัสนิคา้

ชืำอสนิคา้ จำานวนทีำรบัเขา้มา ราคาสนิคา้ตอ่ชิน้ และราคารวม
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ จะแสดงหนา้จอ ถามวา่ “ยกเลกินำาเขา้ เลขทีำ xxx”
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- ถา้กดปุ่ ม Yes โปรแกรมจะยกเลกิการนำาเขา้สนิคา้ สนิคา้ทีำรบัมีการรบัเขา้มา ก็จะถกูตดัออกจากสตอ็ก

- ยกเลิกการส่งคืนสินค้า เมืำอมีการเบกิสนิคา้ออกไปแลว้ อาจเกิดขอ้ผิดพลาดตา่งๆ เชน่ คียส์นิคา้
ออกไมค่รบ, คียร์ายการสนิคา้ผิด, คียร์าคาสนิคา้ผิด เป็นตน้ เมืำอเกิดเหตกุารณข์า้งตน้ ใหย้กเลกิ การเบกิออก
สนิคา้ แลว้คอ่ยทำาการเบกิออกสนิคา้ใหม่

- การยกเลกิจะเป็นการยกเลกิสนิคา้ทกุรายการทีำอยูใ่นใบสง่คืนสนิคา้นี ้ ถา้คียผิ์ดสนิคา้แค่ 1 รายการ
หรอืตอ้งการยกเลกิสนิคา้ แค่ 1 รายการตอ้งยกเลกิสนิคา้ทกุรายการทีำคียเ์ขา้ไปแลว้ แลว้คียเ์ขา้ไปใหมท่ัง้หมด
ดงันัน้เมืำอจะทำาการยกเลกิควรจะจดรายการสนิสนิคา้ ราคา จำานวน ของสนิคา้ทีำตอ้งการยกเลกิไวด้ว้ย เพราะถา้
กดยกเลกิสง่คืนสนิคา้ไปแลว้ จะจำาไมไ่ดว้า่ทีำยกเลกิไปนัน้มีสนิคา้รายการไหนบา้ง แลว้จะคียเ์ขา้ใหมไ่มค่รบ

- เลือกเลขทีำเอกสารทีำตอ้งการยกเลกิ
- ในตารางดา้นบนจะแสดงรายละเอียดของ เอกสารเบกิออกทัง้หมด อธิบายรายละเอียดเลขทีำเอกสาร

อา้งอิง วนัทีำ เวลาทีำท ำาการเบกิออก และผูร้บัสนิคา้
- ในตารางดา้นลา่งแสดงรายละเอียดตา่งๆ ของเอกสารเบกิออกทีำเลือก อธิบายรายละเอียด รหสัสนิคา้

ชืำอสนิคา้ จำานวนทีำรบัเขา้มา ราคาสนิคา้ตอ่ชิน้ และราคารวม
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ จะแสดงหนา้จอ ถามวา่ “ยกเลกิเบกิออก เลขทีำ xxx”
- ถา้กดปุ่ ม Yes โปรแกรมก็จะยกเลกิการเบกิออกสนิคา้ สนิคา้ทีำมีการเบกิออกไปก็จะถกูคืนกลบัเขา้มา

ในสตอ็ก
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- ยกเลิกใบเบกิของ ใชส้ ำาหรบัเมืำอมีการเบกิสนิคา้ออกไปแลว้ แลว้ตอ้งการยกเลกิการเบกินัน้ เพืำอให้
สนิคา้กลบัคืนเขา้ไปในสตอ็ก หรอืวา่ใบเบกิของเกิดขอ้ผิดพลาดตา่งๆ เชน่ คียชื์ำอพนกังานทีำท ำาการเบกิผิด,
คียส์นิคา้ออกไมค่รบ, คียร์ายการสนิคา้ผิด, คียร์าคาสนิคา้ผิด เป็นตน้ เมืำอเกิดเหตกุารณข์า้งตน้ ใหย้กเลกิ
ใบเบกิสนิคา้ แลว้คอ่ยทำาการเบกิสนิคา้ใหม่

- การยกเลกิจะเป็นการยกเลกิสนิคา้ทกุรายการทีำอยูใ่นใบเบกิสนิคา้นี ้ ถา้คียผิ์ดสนิคา้แค่ 1 รายการ
หรอืตอ้งการยกเลกิสนิคา้ แค่ 1 รายการตอ้งยกเลกิสนิคา้ทกุรายการทีำคียเ์ขา้ไปแลว้ แลว้คียเ์ขา้ไปใหมท่ัง้หมด
ดงันัน้เมืำอจะทำาการยกเลกิควรจะจดรายการสนิสนิคา้ ราคา จำานวน ของสนิคา้ทีำตอ้งการยกเลกิไวด้ว้ย เพราะถา้
กดยกเลกิใบเบกิสนิคา้ไปแลว้ จะจำาไมไ่ดว้า่ทีำยกเลกิไปนัน้มีสนิคา้รายการไหนบา้ง แลว้จะคียเ์ขา้ใหม่ ไมค่รบ

- เลือกเลขทีำเอกสารทีำตอ้งการยกเลกิ
- ในตารางดา้นบนจะแสดงรายละเอียดของเอกสารเบกิออกทัง้หมด อธิบายรายละเอียดเลขทีำเอกสาร

วนัทีำ เวลาทีำท ำาการเบกิออก ชืำอผูเ้บกิ และแผนก
- ในตารางดา้นลา่งแสดงรายละเอียดตา่งๆ ของเอกสารใบเบกิของทีำเลือก อธิบายรายละเอียด รหสัสนิคา้

ชืำอสนิคา้ จำานวนทีำรบัเขา้มา ราคาสนิคา้ตอ่ชิน้ และราคารวม
- จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ จะแสดงหนา้จอ ถามวา่ “ยกเลกิใบเบกิของ เลขทีำ xxx”
- ถา้กดปุ่ ม Yes โปรแกรมก็จะยกเลกิการเบกิของ สนิคา้ทีำมีการเบกิออกไปก็จะถกูคืนกลบัเขา้มาในสตอ็ก
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- ยกเลิกใบกำากับภาษี ใชส้ ำาหรบัเมืำอมีการออกใบกำากบัภาษีไปแลว้ แลว้ตอ้งการยกเลกิการออกใบนัน้
เพืำอใหส้ามารถออกใบกำากบัภาษีไดใ้หม่

- เลือกเลขทีำใบกำากบัภาษีทีำตอ้งการยกเลกิ
- ในตารางดา้นบนจะแสดงรายละเอียดของใบกำากบัภาษีทัง้หมด อธิบายรายละเอียดเลขทีำใบกำากบัภาษี

เลขทีำใบเสรจ็ วนัทีำ เวลา จำานวนสนิคา้ ราคาตอ่หนว่ย สว่นลด และราคาสทุธิ
- ในตารางดา้นลา่งแสดงรายละเอียดตา่งๆ ของใบเสรจ็ทีำเลือก อธิบายรายละเอียด รหสัสนิคา้ ชืำอสนิคา้

จำานวน ราคาสนิคา้ตอ่ชิน้ สว่นลด และราคารวม

เลือกเอกสาร
ทีต้่องการ
ยกเลิก
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 รายงาน

 รายงานสินค้าคงคลัง
เมืำอตอ้งการดจู ำานวนของสนิคา้ทีำมีอยูใ่นสตอ็ก ณ ปัจจบุนัทัง้หมด ใหเ้ลือกทีำรายงานสนิคา้คงคลงั

รายงานนีจ้ะแบง่สนิคา้ออกเป็นกลุม่ตา่งๆ สามารถกำาหนดใหเ้รยีงจากบารโ์คด้ หรอืชืำออาหาร ดเูฉพาะสนิคา้
ทีำเหลือตามจำานวนทีำกำาหนดก็ได้

- สามารถเลือกสนิคา้วา่ตอ้งการดทูัง้หมด หรอืดสูนิคา้เป็นบางกลุม่ก็ได้ โดยใชปุ้่ มลกูศรลง เลือกชืำอ
สนิคา้กลุม่แรกทีำตอ้งการดใูนชอ่งแรก และเลือกชืำอสนิคา้ทีำตอ้งการดกูลุม่สดุทา้ยจากปุ่ มลกูศรลงชอ่งทีำ 2

- เลือกใหแ้สดงรายการอาหารโดยเรยีงจากรหสัสนิคา้ หรอืเรยีงจากชืำอสนิคา้
- เลือกจำานวนรายการอาหารทีำตอ้งการดใูนปุ่ มลกูศรลง เชน่ เลือกคงเหลือมากกวา่ ใสเ่ลข 5 จะหมายถงึ

ใหร้ายงานแสดงอาหารในกลุม่ทีำเลือกไวเ้ฉพาะอาหารทีำมีจ ำานวนมากกวา่ 5 เป็นตน้
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ ระบบจะแสดงรายการสนิคา้คงคลงัตามรายการทีำเลือกไวท้ัง้หมด
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานจุดตำำาสุด
ถา้มีการกำาหนดจดุตำำาสดุไวที้ำรายละเอียดสนิคา้ เมืำอปรบัปรุงยอดแลว้จำานวนสนิคา้ลดเหลือเทา่กบัจดุ

ตำำาสดุทีำก ำาหนดไว้ ก็จะมีการแสดงรายการสนิคา้นัน้ทีำหนา้รายงานนี้ แสดงวา่เป็นสนิคา้ทีำควรทำาการซือ้มา
เพิำมเติมไดแ้ลว้

- เลือกกลุม่สนิคา้ สามารถดทูัง้หมดหรอืเลือกสนิคา้เป็นบางชนิดได้
- เลือกใหแ้สดงรายการอาหารโดยเรยีงจากบารโ์คด้หลกั หรอืบารโ์คด้ยอ่ย หรอืเรยีงจากชืำออาหาร
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ รายงานจะแสดงสนิคา้เฉพาะรายการทีำจ ำานวนคงเหลือเทา่กบัหรอืนอ้ยกวา่จำานวน

ตำำาสดุทีำไดก้ ำาหนดไวใ้นสว่นของรายละเอียดสนิคา้

 รายงานจุดสูงสุด
ถา้มีการกำาหนดจดุสงูสดุไวที้ำรายละเอียดสนิคา้ เมืำอมีการนำาเขา้สนิคา้แลว้จำานวนสนิคา้มีมากกวา่ หรอื

เทา่กบั จดุสงูสดุทีำก ำาหนดไว้ ก็จะมีการแสดงรายการสนิคา้นัน้ทีำหนา้รายงานนี้ แสดงวา่เป็นสนิคา้ทีำควรหยดุ
การซือ้มาเพิำมเติมไดแ้ลว้

- เลือกกลุม่สนิคา้ สามารถดทูัง้หมดหรอืเลือกสนิคา้เป็นบางชนิดได้
- เลือกใหแ้สดงรายการสนิคา้โดยเรยีงจากบารโ์คด้หลกั หรอืบารโ์คด้ยอ่ย หรอืเรยีงจากชืำอสนิคา้
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ รายงานจะแสดงสนิคา้เฉพาะรายการทีำจ ำานวนคงเหลือมากกวา่หรอืเทา่กบัจำานวน

สงูสดุทีำไดก้ ำาหนดไวใ้นสว่นของรายละเอียดสนิคา้
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 รายงานสินค้าขายดี
เมืำอมีการขายสนิคา้ โปรแกรมจะเก็บขอ้มลูรายการขายเอาไว้ ตอ้งการดวูา่ ณ ชว่งเวลานีถ้งึเวลานี ้ มีการ

ขายอาหารรายการไหนทีำขายดีบา้ง ขายไปจำานวนกีำจาน ใหเ้ลือกดทีูำรายงานนี้
- สามารถเลือกดตูามกลุม่สนิคา้ได้ หรอืเลือกชว่งกลุม่สนิคา้ทีำตอ้งการดู
- เลือกวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- สามารถระบลุ ำาดบัทีำตอ้งการดไูด้
- เลือกใหแ้สดงรายการสนิคา้โดยเรยีงจากราคา หรอืเรยีงจากจำานวน
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ ระบบจะแสดงรายการวา่ ในชว่งทีำกำาหนด สามารถขายสนิคา้ชนิดไหนไปไดบ้า้ง

อยา่งละกีำชิน้ ราคาเทา่ไหรบ่า้ง
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานความเคลืำอนไหว
รายงานนีเ้ป็นการบอกวา่สนิคา้มีความเคลืำอนไหวอยา่งไรบา้ง มีการยกยอดสนิคา้ มาจากเดือนทีำแลว้

เทา่ไหร่ และเดือนนีมี้การนำาเขา้ เบกิออก หรอืขายไปกีำชิน้ มียอดการปรบัปรุงสนิคา้อะไรบา้ง สนิคา้ทีำแสดง
ในรายงาน จะมีเฉพาะสนิคา้ทีำมีการเคลืำอนไหวเทา่นัน้

- สามารถเลือกสนิคา้วา่ตอ้งการดทูัง้หมด หรอืดเูป็นบางชนิดก็ได้ โดยใชปุ้่ มลกูศรลง เลือกชืำอสนิคา้
ชนิดแรกทีำตอ้งการดใูนชอ่งแรก และเลือกชืำอสนิคา้ทีำตอ้งการดชูนิดสดุทา้ยจากปุ่ มลกูศรลงชอ่งทีำ 2

- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- เลือกวา่ใหแ้สดงสนิคา้โดยเรยีงจากบารโ์คด้ หรอื เรยีงจากชืำอสนิคา้ จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ โปรแกรมจะ

แสดงรายงานความเคลืำอนไหวสนิคา้ตามรายการทีำเลือกไวท้ัง้หมด
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้

 รายงานสินค้าไม่มกีารดำาเนินการ
รายงานจะแสดงเฉพาะสนิคา้ทีำเคยมีการคีย์ รายละเอียดของสนิคา้ แตไ่มเ่คยมีการดำาเนินการใดๆ กบั

สนิคา้ ไมว่า่จะเป็นการนำาเขา้ การเบกิออก การขายสนิคา้ หรอืการปรบัปรุงยอดสนิคา้ ในชว่งเวลาทีำเลือก
- สามารถเลือกสนิคา้วา่ตอ้งการดทูัง้หมด หรอืดเูป็นบางชนิดก็ได้ โดยใชปุ้่ มลกูศรลง เลือกชืำอสนิคา้

ชืำอแรกทีำตอ้งการดใูนชอ่งแรก และเลือกชืำอสนิคา้ทีำตอ้งการดชูนิดสดุทา้ยจากปุ่ มลกูศรลงชอ่งทีำ 2
- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- เลือกวา่ใหแ้สดงสนิคา้โดยเรยีงจากบารโ์คด้ หรอื เรยีงจากชืำอสนิคา้ หรอืเรยีงตามวนัทีำ
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ โปรแกรมจะแสดงรายงานสนิคา้ไมมี่การดำาเนินการตามกลุม่ทีำเลือกไวท้ัง้หมด
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานกำาไรขัน้ตน้
เป็นรายงานทีำแสดงใหเ้หน็ถงึกำาไรเฉลีำยจากการขายอาหาร รายงานจะแสดงจำานวนสนิคา้ ทีำขายไป

ตน้ทนุเทา่ไหร่ กำาไรกีำบาท และคำานวณกำาไรเป็นเปอรเ์ซน็ตใ์ห้
- เลือกกลุม่สนิคา้ทีำตอ้งการ สามารถเลือกดทูัง้หมดหรอืกำาหนดกลุม่สนิคา้ทีำตอ้งการดไูด้
- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- เลือกวา่ใหแ้สดงสนิคา้โดยเรยีงจากบารโ์คด้ หรอื เรยีงจากชืำอสนิคา้
- รายงานจะแสดงรายละเอียดของอาหารแตล่ะรายการ เชน่ รหสัสนิคา้ รายละเอียดสนิคา้ จำานวน

ทีำขายไป มลูคา่ของสนิคา้ทีำขาย ตน้ทนุเฉลีำยรวมของสนิคา้ และกำาไรขัน้ตน้
- โปรแกรมจะคำานวณกำาไรทีำไดร้บัทัง้ในรูปแบบบาท และเปอรเ์ซน็ต์
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานสรุปการขาย
ถา้ตอ้งการดรูายงานวา่แตล่ะจดุขายมียอดขายอาหารเป็นเทา่ไหร่ สามารถดจูากรายงานนีไ้ด้ รายงาน

จะแสดงวา่ ณ จดุขายทีำเลือก ขายสนิคา้ไปไดกี้ำบลิ แตล่ะบลิมียอดเทา่ไหรบ่า้ง
- เป็นรายงานการขาย สามารถเลือกไดท้กุจดุขายสนิคา้หนา้รา้น หรอืจะเลือกดเูป็นบางจดุก็ได้
- สามารถเลือกไดว้า่ตอ้งการดใูนชว่งวนัทีำเทา่ไหร่ โดยกำาหนดวนัทีำเริำมตน้ และวนัทีำสิน้สดุ
- กดปุ่ มพิมพ์ ก็จะแสดงรายงานตามทีำไดเ้ลือกไว้ รายงานจะแสดงทีละจดุขาย โดยเรยีงจากวนัทีำ
- สามารถดรูายงานได้ 2 แบบ โดยติก๊ถกูทีำชอ่ง รวมใบเสรจ็รบัเงิน จะแสดงรายงานแบบแรก และ

ถา้ไมต่ิก๊ถกูจะแสดงรายงานแบบทีำสอง
- รายงานแบบแรก จะสรุปยอดรวมของแตล่ะวนั ไมมี่การแจกแจงวา่ขายบลิเลขทีำอะไรไปบา้ง จะแสดงวา่

ขายไดท้ัง้วนักีำใบเสรจ็ สนิคา้จำานวนรวมเทา่ไหร่ ราคาขายรวมเทา่ไหร่ สว่นลดราคาก่อนภาษีเทา่ไหร่ และราคา
สทุธิเทา่ไหร่

- รายงานแบบทีำสอง จะแสดงวา่ในแตล่ะวนัขายอาหารบลิเลขทีำไหนไปได้ ขายไปจำานวนกีำจาน ราคารวม
สว่นลด ราคารวมทัง้สิน้เทา่ไหร่ ราคาก่อนภาษี ภาษีเทา่ไหร่ และราคาสทุธิเทา่ไหร่

- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานรายละเอยีดการขาย
เป็นรายงานทีำแสดงรายละเอียดของแตล่ะเลขทีำใบเสรจ็ เชน่ ขายอาหารไปเมืำอไหร่ ชว่งเวลาไหน

ขายอาหารอะไรไปบา้ง ราคาเป็นเทา่ไหร่ เป็นตน้
- เป็นรายงานการขาย สามารถเลือกดไูดท้กุจดุขายอาหารหนา้รา้น หรอืจะเลือกดเูป็นบางจดุก็ได้
- สามารถเลือกไดว้า่ตอ้งการดใูนชว่งระหวา่งวนัทีำเทา่ไหร่ โดยกำาหนดวนัทีำเริำมตน้ และวนัทีำสิน้สดุ
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ ก็จะแสดงรายงานตามทีำไดเ้ลือกไว้ รายงานจะแสดงทีละจดุขาย โดยเรยีงจากวนัทีำ

รายงานแสดงวา่ในแตล่ะวนัขายอาหารรายการไหนไปได้ ขายไปจำานวนกีำชิน้ และสรุปรวมวา่ขายไปทัง้หมดกีำ
รายการ สว่นลดเทา่ไหร่ และราคารวมทัง้สิน้เทา่ไหร่

- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานยกเลิกการขาย
รายงานจะแสดงเฉพาะบลิทีำไดมี้การยกเลกิการขายเทา่นัน้ รายงานนีจ้ะแสดงรายละเอียดของบลิ เชน่

วนัเวลาทีำไดท้ ำาการขาย เลขทีำใบเสรจ็ รายการอาหาร จำานวน และราคา เป็นตน้
- สามารถเลือกดไูดท้กุจดุขายอาหารหนา้รา้น หรอืจะเลือกดเูป็นบางจดุก็ได้
- สามารถเลือกไดว้า่ตอ้งการดใูนชว่งวนัทีำทีำมีการขายไปวนัไหน โดยกำาหนดวนัทีำเริำมตน้ และวนัทีำสิน้สดุ

ทีำมีการขาย
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ ก็จะแสดงรายงานตามทีำไดเ้ลือกไว้ รายงานจะแสดงบลิทีำถกูยกเลกิวา่ ขายสนิคา้

ไป วนัไหน เวลาไหน มีบลิเลขทีำเทา่ไหร่ มีสนิคา้รายการไหนบา้ง ราคาตอ่หนว่ย จำานวน สว่นลด และราคา
รวมเทา่ไหร่

- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานสินค้าไม่มกีารขาย
รายงานจะแสดงเฉพาะรายการอาหารทีำเคยไดมี้การขายไปแลว้ วา่ขายครัง้สดุทา้ยตัง้แตเ่มืำอไหร่ มีการ

แสดงรายละเอียดตา่งๆ เชน่ ชืำอสนิคา้ จำานวน วนัทีำขายลา่สดุ เป็นตน้
- สามารถเลือกรายการอาหารวา่ตอ้งการดทูัง้หมด หรอืดเูป็นบางชนิดก็ได้ โดยใชปุ้่ มลกูศรลง เลือก

ชืำอสนิคา้ชนิดแรกทีำตอ้งการดใูนชอ่งแรก และเลือกชืำอสนิคา้ทีำตอ้งการดชูนิดสดุทา้ยจากปุ่ มลกูศรลงชอ่งทีำ 2
- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- เลือกวา่ใหแ้สดงสนิคา้โดยเรยีงจากบารโ์คด้ หรอื เรยีงจากชืำออาหาร หรอืเรยีงตามวนัทีำ
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ โปรแกรมจะแสดงรายงานสนิคา้ทีำไมมี่การขายตามชว่งเวลาทีำเลือกไวท้ัง้หมด
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้

 รายงานการพกับลิ

รายงานการพกับลิจะแสดงเฉพาะรายการทีำพกับลิไวแ้ละยงัไมมี่การชำาระเงิน สามารถเลือกระบวุนั
และเวลา รายงานการพกับลิจะแสดงรายละเอียดตา่งๆเชน่ ชืำอสนิคา้ จำานวนสนิคา้ วนัทีำ เป็นตน้

- สามารถเลือกวา่ตอ้งการจะดรูายงานการพกับลิแบบไหน เชน่ รวมใบพกับลิ แยกใบพกับลิ ราย
ละเอียดการพกับลิ รายงานการสรุปปรมิาณการพกับลิ

- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- เลือกระบวุา่รายงานการพกับลิทีำตอ้งการจะดมีูการเป็นสมาชิกหรอืไม่ หรอืเลือกระบไุดว้า่เป็น
สมาชิกทา่นใด โดยสามารถติก๊ไดใ้นชอ่งของสามชิก
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ โปรแกรมจะแสดงรายงานการพกับลิตามชว่งเวลาทีำเลือกไวท้ัง้หมด
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบของ Excel ได้
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 รายงานการซือ้โดยสมาชิก
เป็นรายงานทีำแสดงวา่ ในแตล่ะปีสมาชิกมีการทานอาหารสะสมเป็นจำานวนกีำบาท ทีำรายงานจะบอก

รายละเอียดของแตล่ะใบเสรจ็วา่ลกูคา้ทานอาหารรายการไหนไปบา้ง
- สามารถเลือกสมาชิกวา่ตอ้งการดทูัง้หมด หรอืดเูป็นบางคนก็ได้ โดยใชปุ้่ มลกูศรลง เลือกชืำอสมาชิก

คนแรกทีำตอ้งการดใูนชอ่งแรก และเลือกชืำอสมาชิกทีำตอ้งการดคูนสดุทา้ยจากปุ่ มลกูศรลงชอ่งทีำ 2
- เลือกอาหารวา่ตอ้งการดทูัง้หมด หรอืดเูป็นบางชนิดก็ได้ โดยใชปุ้่ มลกูศรลง เลือกชืำออาหาร

ชนิดแรกทีำตอ้งการดใูนชอ่งแรก และเลือกชืำออาหารทีำตอ้งการดชูนิดสดุทา้ยจากปุ่ มลกูศรลงชอ่งทีำ 2
- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้ทีำตอ้งการดู ถงึวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการ
- รายงานจะแสดงขอ้มลูตา่งๆ ของสมาชิก เชน่ รหสั ชืำอ บตัรประชาชน ทีำอยู่ เบอรโ์ทรศพัท์ วนัเกิด

วนัทีำเขา้รว่ม วนัทีำหมดอายุ เป็นตน้ ขอ้มลูเหลา่นีม้าจากทีำไดท้ ำาการใสร่ายละเอียดสมาชิกเอาไว้
- และข้อมลูทีำส ำาคญั คือ ยอดซือ้ (ปี) เป็นการนำาขอ้มลูการทานอาหารทกุครัง้มารวมกนั
- รายละเอียดตอ่มา คือ รายละเอียดของแตล่ะใบเสรจ็ จะบอกเลขทีำใบเสรจ็ วนัทีำขาย เวลา บารโ์คด้

สนิคา้ ชืำออาหาร ราคาตอ่หนว่ย จำานวน สว่นลด ราคารวม สว่นลดตา่งๆ และวิธีการชำาระเงิน เป็นตน้
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานการขายโดยพนักงานตอ้นรับ
เป็นรายงานทีำบอกวา่พนกังานคนไหนเป็นคนขายอาหารในบลิไหน ทีำรายงานจะบอกรายละเอียดของแต่

ละใบเสรจ็วา่ลกูคา้นอาหารรายการไหนไปบา้ง ราคาเทา่ไหร่ สว่นลดเทา่ไหร่ ช ำาระเงินอยา่งไร
- สามารถเลือกพนกังานตอ้นรบัวา่ตอ้งการดทูัง้หมด หรอืดเูป็นบางคนก็ได้ โดยใชปุ้่ มลกูศรลง เลือกชืำอ

พนกังานตอ้นรบัคนแรกทีำตอ้งการดใูนชอ่งแรก และเลือกชืำอพนกังานตอ้นรบัทีำตอ้งการดคูนสดุทา้ยจากปุ่ มลกูศร
ลงชอ่งทีำ 2

- เลือกอาหารวา่ตอ้งการดทูัง้หมด หรอืดเูป็นบางชนิดก็ได้ โดยใชปุ้่ มลกูศรลง เลือกชืำออาหารชนิดแรก
ทีำตอ้งการดใูนชอ่งแรก และเลือกชืำออาหารทีำตอ้งการดชูนิดสดุทา้ยจากปุ่ มลกูศรลงชอ่งทีำ 2

- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้ทีำตอ้งการดู ถงึวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการ
- รายงานจะแสดงขอ้มลูตา่งๆ ของพนกังานตอ้นรบั เชน่ รหสั ชืำอ บตัรประชาชน ทีำอยู่ เบอรโ์ทรศพัท์

เพศ วนัเกิด วนัทีำเริำมงาน เป็นตน้
- รายละเอียดตอ่มา คือ รายละเอียดของแตล่ะใบเสรจ็ จะบอกเลขทีำใบเสรจ็ สว่นลดใบเสรจ็ วนัทีำขาย

เวลา บารโ์คด้สนิคา้ ชืำอสนิคา้ ราคาตอ่หนว่ย จำานวน สว่นลด ราคารวม และวิธีการชำาระเงิน เป็นตน้
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานค่าคอมมชิชัำน

รายงานคา่คอมมิชชัำนจะแสดงคา่คอมมิชชัำนของพนกังานแตล่ะคน วา่พนกังานคนไหน ขายอะไรไป
เทา่ไหรบ่า้ง และโปรแกรมก็จะแสดงรายละเอียดคำานวณคา่คอมมิชชัำนของพนกังานแตล่ะคนนัน้ เชน่ ชืำอ
พนกังาน ชืำอ สนิคา้ จำานวนสนิคา้ คา่คอมมิชชัำนของพนกังานแตล่ะคน เป็นตน้

- เลือกวา่จะดรูายงานคา่คอมมิชชัำน ของพนกังานทัง้หมดหรอืวา่จะดเูป็นรายบคุคล

- เลือกกลุม่สนิคา้ จะเลือกดทูกุกลุม่สนิคา้หรอื จะดเูฉพาะกลุม่ก็ได้ โดยเลือกทีำลกูศรขา้งๆ

- เลือกวนัเวลาเริำมตน้จนถงึเวลาสิน้สดุทีำอยากจะดรูายงานคา่คอมมิชชัำนของพนกังาน

- กดพิมพ์ โปรแกรมจะแสดงรายละเอียดของคา่คอมมิชัำนตามวนัและเวลาทีำเลือกไวท้ัง้หมด

- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบของ Excel ได้
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 รายงานการชำาระเงนิ

รายงานการชำาระเงินนัน้ สามารถเลือกดไูด้ 3 แบบ คือ การชำาระโดยเงินสด การชำาระผา่น บตัรเครดิต
และการชะระโดนเงินตา่งประเทศ

- การชำาระโดยเงินสด (รายงานเงินสด) รายงานนีจ้ะแสดงเฉพาะรายการทีำช ำาระเงินโดยเงินสดเทา่นัน้
สามารถเลือกดไูดต้ามวนัเริำมตน้จนถงึ วนัสิน้สดุ รายงานจะแสดง วนัเวลา ชืำอผูท้ ำารายการ จำานวนเงิน
ของแตล่ะบลิ เป็นตน้

* ดแูบบสรุปรวม กดพิมพ์ โปรแกรมจะแสดงรายละเอียดของการชำาระโดยเงินสดแบบรวม
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- หรอืจะดแูบบละเอียด (ติก๊ถกูทีำชอ่ง แสดงรายการสนิคา้ )
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 รายงานบตัรเครดติ
เป็นรายงานทีำใชส้ ำาหรบัดวูา่มีการรบัชำาระดว้ยบตัรเครดิตอะไรบา้ง แตล่ะบตัรทีำรบัชำาระมีวนัทีำเทา่ไหร่

พนกังานคนไหนเป็นคนรบัชำาระเงิน มีเลขทีำบลิอะไรบา้ง และราคาของแตล่ะบลิมีจำานวนเทา่ไหร่
- เลือกชว่งเวลาเริำมตน้ และชว่งเวลาสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงานการชำาระเงินดว้ยบตัรเครดิต
- สามารถเลือกดทีูละชืำอบตัรเครดิตได้
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ จะแสดงรายชืำอบตัรเครดิตตา่งๆ โดยเรยีงจากวนัทีำทีำก ำาหนด เวลาทีำมีการทำา

การขาย จดุขาย ชืำอพนกังานทีำรบัชำาระ เลขทีำใบเสรจ็ และ ราคาของแตล่ะใบเสรจ็

หรอืถา้ตอ้งการดวูา่แตล่ะบตัรเครดิตมีรายละเอียดของสนิคา้อะไรบา้งก็ใหต้ิก๊เลือกแสดงรายการสนิคา้
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานเงนิโอน
เป็นรายงานทีำใชส้ ำาหรบัดวูา่มีการรบัชำาระดว้ยเงินโอนหรอืโอนดว้ย QR Code พรอ้มเพยเ์ทา่ไหร่ สามารถ

เลือกดู รายงานตามวนัทีำกำาหนดได้ พนกังานคนไหนเป็นคนรบัชำาระเงิน มีเลขทีำบลิอะไรบา้ง และราคาของ
แตล่ะบลิ มีจำานวน เทา่ไหร่

- คลกิเลือกทีำเมนรูายงาน→ การชำาระเงิน→ เงินโอน ระบบแสดงหนา้จอใหม่ (ดงัตวัอยา่ง)
- สามารถเลือกดทูัง้หมด หรอืดทีูละประเภทของการโอนก็ได้
- เลือกชว่งเวลาเริำมตน้ และชว่งเวลาสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- สามารถดไูดส้องแบบ คือ แบบสรุปรวมและแบบแสดงรายละเอียด โดยการคลกิ √ ในชอ่งแสดง
รายการสนิคา้
- จากนัน้กดปุ่ ม “พิมพ”์ เพืำอดรูายงานหรอืกดปุ่ ม Excel เพืำอแสดงรายงานในรูปแบบ Excel ระบบ

จะแสดง รายงานตามทีำเลือกไว้
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 รายงานเอกสาร
รายงานเอกสารจะประกอบไปดว้ย รายงานการรบัเขา้สนิคา้ รายงานการสง่คืนสนิคา้ รายงาน

ใบเบกิของ รายงานปรบัปรุงสนิคา้ รายงานใบกำากบัภาษี และรายงานภาษีขาย
 รายงานรับสินค้าเข้า

ถา้ตอ้งการดวูา่มีการรบัสนิคา้เขา้เป็นสนิคา้อะไรบา้ง จำานวนเทา่ไหร่ สามารถดไูดจ้ากรายงานการรบั
สนิคา้เขา้ จะแสดงรายละเอียดการรบัสนิคา้เขา้แบง่ตามเลขทีำเอกสาร ชืำอผู้ จ ำาหนา่ย ชืำอผูน้ ำาเขา้ เป็นตน้

- เลือกชว่งเวลาเริำมตน้ และชว่งเวลาสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงานรบัสนิคา้เขา้
- สามารถเลือกดสูนิคา้เป็นบางรายการ หรอืบางชว่งได้
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ จะแสดงรายการสนิคา้ทีำไดท้ ำาการนำาเขา้โดยเรยีงจากวนัทีำทีำก ำาหนด เลขทีำเอกสาร

ชืำอผูจ้ ำาหนา่ย สว่นรายละเอียดของเอกสารจะแสดงบารโ์คด้สนิคา้ รายการสนิคา้ทีำรบัเขา้ ราคาตอ่หนว่ย จำานวน
สว่นลด ราคารวม และหมายเหตุ

- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้

 รายงานส่งคนืสินค้า
เป็นรายงานทีำแสดงวา่ มีการเบกิสนิคา้ออกจากสตอ็กเป็นสนิคา้รายการไหนบา้ง จำานวนเทา่ไหร่ รายงาน

นีจ้ะแสดงรายการขายสนิคา้โดยไมผ่า่นโปรแกรมขายหนา้รา้นFront4POSหรอือาจเป็นการคืนสนิคา้แก่ผูจ้ ำาหน่าย
รายงานจะแสดงรายละเอียดการเบกิสนิคา้ออกแบง่ตามวนัทีำ เลขทีำเอกสาร ชืำอผูร้บั ชืำอผูท้ ำารายการ เป็นตน้

- เลือกชว่งเวลาเริำมตน้ และชว่งเวลาสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- สามารถเลือกดสูนิคา้เป็นบางรายการ หรอืบางชว่งได้
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ จะแสดงรายการสนิคา้ทีำไดท้ ำาการเบกิออกโดยเรยีงจากเลขทีำเอกสาร แสดง

รายละเอียดตา่งๆ เชน่ ประเภทเอกสารระบบ บารโ์คด้สนิคา้ รายการสนิคา้ทีำเบกิออก ราคาตอ่หนว่ย จำานวน
และราคารวมทัง้หมด

- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้



Page 44

 รายงานใบเบกิของ
เป็นรายงานทีำแสดงวา่มีการเบกิสนิคา้ไปใชภ้ายในรา้นรายการไหนบา้ง จำานวนเทา่ไหร่ ใครเป็นผูท้ ำา

การเบกิ นำาไปใชเ้พืำองานอะไร เชน่ การนำาไปเป็นสนิคา้ตวัอยา่งใหล้กูคา้ทดลอง เป็นตน้
- เลือกชว่งเวลาเริำมตน้ และชว่งเวลาสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- สามารถเลือกดสูนิคา้เป็นบางรายการ หรอืบางชว่งได้
- สามารถเลือกชืำอผูเ้บกิไดจ้ากปุ่ มลกูศรลง
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ จะแสดงรายการสนิคา้ทีำไดท้ ำาการเบกิออกโดยเรยีงจากวนัทีำ เลขทีำเอกสาร แสดง

บารโ์คด้สนิคา้ รายการสนิคา้ทีำเบกิออก จำานวน ราคาตอ่หนว่ย และราคารวมทัง้หมด
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานการปรับปรุงสินค้า
เมืำอตอ้งการดวูา่เคยทำาการปรบัปรุงยอดของสนิคา้ไปรายการไหนบา้ง จำานวนเทา่ไหร่ สามารถดไูดจ้าก

รายงานการปรบัปรุงสนิคา้ รายงานจะแสดงรายละเอียดแบง่ตามเลขทีำเอกสาร จะบอกถงึสาเหตทีุำไดมี้การปรบั
ปรุงสนิคา้ ผูที้ำท ำาการปรบัปรุงคือใคร

- เลือกชว่งเวลาเริำมตน้ และชว่งเวลาสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- สามารถเลือกดสูนิคา้เป็นบางรายการ หรอืบางชว่งได้
- สามารถเลือกดสูาเหตขุองการปรบัปรุงทีละสาเหตไุด้
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ จะแสดงรายการสนิคา้ทีำไดท้ ำาการปรบัปรุงโดยเรยีงจากวนัทีำ เลขทีำเอกสาร แสดง

สาเหตทีุำท ำาการปรบัปรุงรายการ บารโ์คด้ รายการสนิคา้ จำานวนคงเหลือ จำานวนปรบัปรุงผลตา่งทีำ ปรบัปรุง
และสรุปจำานวนทีำปรบัปรุงทัง้หมด

- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้

 รายงานใบกำากับภาษี
เมืำอมีการออกใบกำากบัภาษีแบบเตม็รูปแบบใหก้บัลกูคา้ไปแลว้ มีการเก็บขอ้มลูไวแ้ลว้ แลว้ตอ้งการดวูา่

เคยออกใบกำากบัภาษีแบบเตม็รูปแบบใหก้บัใบเสรจ็ไหนไปบา้งสามารถดไูดจ้ากรายงานนี้
- เลือกชว่งเวลาเริำมตน้ และชว่งเวลาสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ จะแสดงขอ้มลูทีำไดท้ ำาการออกใบกำากบัภาษี โดยเรยีงจากวนัทีำออกใบกำากบัภาษี

เลขทีำใบกำากบัภาษี ผูซื้อ้ รายการสนิคา้ จำานวน และราคารวมทัง้หมด
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานภาษีขาย
รายงานภาษีขายเป็นรายงานทีำแสดงวา่มีการขายสนิคา้ไปไดกี้ำใบบลิ แตล่ะบลิมีภาษีเทา่ไหร่ รายงานนี้

จะเป็นการสรุปรวมภาษีทัง้หมด ทำาใหฝ่้ายบญัชีสามารถนำาขอ้มลูนีไ้ปใชใ้นการนำาสง่ภาษีได้
- เลือกวนัทีำเริำมตน้ ถงึวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน
- จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์ จะขึน้หนา้จอแสดงรายงานภาษีขาย ระหวา่งวนัทีำเทา่ไหรถ่งึเทา่ไหร่ มีขอ้มลูของ

บรษัิท เชน่ ชืำอบรษัิท เลขประจำาตวัผูเ้สียภาษี ทีำอยู่ เป็นตน้
- ในหนา้จอนีจ้ะแสดงรายละเอียดตา่งๆ ของการขายในแตล่ะวนั แบง่แยกตามจดุขาย รายละเอียดทีำ

แสดงจะแยกตามใบเสรจ็แตล่ะใบ บอกจำานวนรายการ จำานวนสนิคา้ ราคารวม ภาษีจะคำานวณจากสนิคา้
แตล่ะรายการนำามารวมกนั และราคารวมสทุธิ

- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานนำาเงนิเข้า
รายงานนีจ้ะแสดงยอดเงินทีำมีการรบัเขา้ผา่นโปรแกรมขายหนา้รา้น โดยสามารถเลือกดขูองแตล่ะจดุขาย

ได้ รายงานจะแสดงวนัทีำ เวลา ชืำอพนกังาน จำานวนเงินทีำมีการรบัเขา้ เป็นตน้
- สามารถเลือกดเูป็นบางจดุขาย หรอืทัง้หมดได้
- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้

 รายงานนำาเงนิออก
รายงานนีจ้ะแสดงยอดเงินทีำมีการนำาเงินออกผา่นโปรแกรมขายหนา้รา้น

โดยสามารถเลือกดขูองแตล่ะจดุขายได้ รายงานจะแสดงวนัทีำ เวลา ชืำอพนกังาน สาเหตทีุำมีการนำาเงินออก
และจำานวนเงิน เป็นตน้

- สามารถเลือกดเูป็นบางจดุขาย หรอืทัง้หมดได้
- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้
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 รายงานปิดการขาย
รายงานจะแสดงสรุปรวมรายการของแตล่ะชว่งทีำมีการปิดการขายจากโปรแกรม Front4POS จะบอกวา่

ผูท้ ำาการปิดการขายคือใคร เริำมขายบลิแรกเลขทีำเทา่ไหร่ บลิสดุทา้ยเลขทีำเทา่ไหร่ เริำมขายชว่งเวลานีถ้งึวนัเวลานี ้
มีการนำาเงินเขา้ นำาเงินออกเทา่ไหร่ ขายสนิคา้ไดเ้งินสด บตัรเครดิต เงินตา่งประเทศเทา่ไหร่ มีการใหส้ว่นลด
สมาชิก คปูอง หรอืสว่นลดอืำนๆไปเทา่ไหร่ แลว้มีการคียส์รุปยอดเงินตอนปิดการขายกีำบาท เมืำอปิดการขายมี
เงินขาด หรอืเกิน หรอืปกติ จากชว่งนีเ้ทา่ไหร่

- สามารถเลือกดเูป็นบางจดุขาย หรอืทัง้หมดได้
- กำาหนดวนัทีำเริำมตน้และวนัทีำสิน้สดุทีำตอ้งการดรูายงาน จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์
- สามารถใหแ้สดงรายงานในรูปแบบ Excel ได้

ยอดเงิน
เกนิมา

ยอดเงิน
ทีถู่กต้อง

ยอดเงิน
หายไป
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 รายงานผู้ใช้งาน
คือรายงานทีำบอกวา่เมืำอเริำมเขา้โปรแกรมใครเป็นผู้ Log in เขา้ระบบ เมืำอเขา้ระบบแลว้ไดท้ ำางาน

ในสว่นไหนบา้ง ทัง้ใน Back4POS และ Front4POS รายงานจะแสดงการใชง้านในเมนตูา่งๆ ตัง้แตเ่ขา้
โปรแกรมจนออกจากโปรแกรม

- เลือกชว่งวนัทีำตอ้งการดรูายงาน กำาหนดวนัทีำเริำมตน้ และวนัทีำสิน้สดุ จากนัน้กดปุ่ มพิมพ์
- รายงานจะแสดงเรยีงตามวนัทีำทีำก ำาหนดไว้ ในแตล่ะวนัจะบอกชว่งเวลาทีำมีการทำางาน
- แสดงตามรหสัของพนกังาน, Terminal ID, IP ADDRESS และอธิบายรายละเอียดวา่ พนกังาน

ไดมี้การทำาอะไรไปบา้งในโปรแกรม ใชใ้นการตรวจสอบการทจุรติของพนกังาน
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 การตัง้ค่า

 บริษัท
เป็นการใสร่ายละเอียดตา่งๆ ของบรษัิท มีกำาหนดคา่พืน้ฐานในการนำาขอ้มลูไปออกเอกสารตา่งๆ เชน่

ใบกำากบัภาษีแบบเตม็รูปแบบ รายงานภาษี เป็นตน้
- กำาหนดรหสัของบรษัิท
- กรอกรายละเอียดขอ้มลูชืำอใน Language 1 และ Language 2 สามารถใสชื่ำอเป็นทัง้ภาษาไทย

และภาษาองักฤษ
- ใสข่อ้มลูรายละเอียดของบรษัิท ชืำอ ทีำอยู่ เบอรโ์ทรศพัท์ เบอรโ์ทรสาร และภาษี
- ในชอ่งภาษี ถงึจะไมมี่การใชภ้าษีแตก็่ตอ้งใสต่วัเลขภาษี ณ ปัจจบุนัไว้ หา้มปลอ่ยเป็นคา่วา่ง หรอื

เป็นศนูย์
- ขอ้มลูใหค้รบทกุชอ่ง และถกูตอ้ง เพราะขอ้มลูในสว่นนีจ้ะถกูนำาไปใชใ้นการออกใบกำากบัภาษี
- สว่นการปัดทศนิยมสว่นลด ตวัคณูใหใ้สค่า่เงินทีำนอ้ยทีำสดุของสกลุเงิน เชน่เงินบาทไทย คา่เงินทีำนอ้ย

ทีำสดุ คือ 25 สตางค์ ก็ใหใ้สต่วัคณูเป็น 0.25
- ใหเ้ลือกใชก้ารปัดเศษสว่นลด เชน่ มลูคา่สนิคา้ 99 บาท มีสว่นลด 55% (ลด 54.45 บาท)

จะเหลือราคา 44.55
ถา้เลือกปกติ มีการลดเป็นเศษสตางคเ์ทา่ไหรก็่จะแสดงตามทีำลด คือ 54.45
ถา้เลือกใกลที้ำสดุ จะแสดงสว่นลดตามคา่เงินเศษสตางคที์ำใกลที้ำสดุ คือ 54.50
ถา้เลือกปัดขึน้ (ทศนิยม) จะปัดเศษสตางคข์ึน้ไป คือ 54.50
ถา้เลือกปัดลง (ทศนิยม) จะปัดเศษสตางคล์งไป คือ 54.25
ถา้เลือกปัดขึน้ (จำานวนเตม็) จะปัดเศษสตางคข์ึน้ไปเป็นเตม็บาท คือ 55.00
ถา้เลือกปัดลง (จำานวนเตม็) จะปัดเศษสตางคล์งไปเป็นเตม็บาท คือ 54.00

- ถา้ตอ้งการแกไ้ขขอ้มลูใหก้ดปุ่ มแกไ้ข เมืำอทำาการแกไ้ขขอ้มลูเสรจ็ใหก้ดปุ่ มบนัทกึ และปุ่ มยกเลกิ
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 ค่าเงนิทอ้งถิำน
เป็นการกำาหนดคา่เงินตามทอ้งถิำนทีำรบัชำาระเงิน เชน่ สตางค์ บาท เป็นตน้
- กำาหนดรหสัคา่เงิน
- คำาอธิบายใสข่อ้มลูวา่เป็นคา่เงินอะไร
- กำาหนดมลูคา่ของเงิน จากนัน้กดปุ่ มบนัทกึ และยกเลกิ
- สามารถแกไ้ข หรอืลบขอ้มลูคา่เงินได้
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 อุปกรณ์ ณ จุดขาย
เป็นการกำาหนดอปุกรณที์ำใชใ้นระบบวา่ จดุขายนีมี้การใชอ้ปุกรณต์วัไหนบา้ง เชน่ Slip Printer, Cash

Drawer เป็นตน้ และจดุขายตอ่ไปใชอ้ปุกรณชิ์น้ไหนบา้ง
- กำาหนดรหสั Terminal ID
- Register ID ทีำอา้งอิงสรรพากร (หากมีการจดทะเบียนกบักรมสรรพากร)

- แบบเครืำองพิมพ์ เลือกจากปุ่ มลกูศรลง เลือกเป็นแบบ Direct จะเป็น Printer แบบ Dot
ไมต่อ้งลง Driver ของ Printer หรอืเลือกแบบ Driver จะเป็น Printer แบบ Thermal จะตอ้งลง Driver Printer

- ตอ่ผา่น เลือก Port วา่ใชเ้ป็น LPT หรอื COM
- ความเรว็ Buffer ของ Printer เป็นเทา่ไหร่
- ภาษาไทย มีใหเ้ลือก KU, TIS11, TIS18 (Code 14 ใหเ้ลือก Code 18 ได)้
- เลือกวา่พิมพโ์ลโกห้รอืไม่ ทีำหวัใบเสรจ็
- เลือกวา่ใช้ Cash Drawer หรอืไม่
- ตอ่ผา่น Port LPT หรอื COM
- ความเรว็ Buffer เทา่ไหร่
- เตือนเงินสด เป็นการจำากดัจำานวนเงินสดในลิน้ชกัใหเ้ตือนใน โปรแกรมขายหนา้รา้น Front

4POS เมืำอเงินในลิน้ชกัมีจำานวนเทา่กบัตวัเลขทีำใสไ่ว้ จะไดน้ำาเงินออกมา
- ตัง้คา่จอแสดงลกูคา้ หรอืไม่ ผา่น Port ไหน ความเรว็เทา่ไหร่
- ค ำาสัำง ESC/POS ไมค่วรแกไ้ขในสว่นเริำมเอกสารและสว่นจบเอกสารใหพิ้มพ์ 27, 105
- รูปแบบใบเสรจ็ ใหเ้ลือกจากปุ่ มลกูศรลง จะแสดงชืำอจากขอ้มลูทีำไดก้ ำาหนดไวก่้อนหนา้
- ตวัเลือกวิธีการใช้ ใหแ้สดงคา่แบบทชัสกรนี หรอืสแกนทีำโปรแกรมขายหนา้รา้น Front 4POS
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 รูปแบบใบเสร็จ
คือการกำาหนดรูปแบบใบเสรจ็ ในสว่นหวัใบเสรจ็ และสว่นทา้ยใบเสรจ็ วา่เมืำอมีการพิมพใ์บเสรจ็

อยา่งยอ่ออกมา จะใหแ้สดงขอ้ความอะไรบา้ง
- กำาหนดรหสัรูปแบบใบเสรจ็
- ใสชื่ำอคำาอธิบายสัน้ๆ เชน่ รูปแบบทีำ 1, รูปแบบทีำ 2 เป็นตน้
- หวัใบเสรจ็ เป็นสว่นอธิบายบรษัิท อาจใสข่อ้ความ เชน่ ชืำอบรษัิท ทีำอยู่ เบอรโ์ทร ในสว่นนี้

เมืำอพิมพใ์บเสรจ็จากเครืำอง Printer Dot จะแสดงขอ้ความไดไ้มเ่กิน 4 บรรทดั
- ทา้ยใบเสรจ็ เป็นสว่นทีำใสข่อ้ความไดม้ากขึน้ เชน่ ขอบคณุทีำใชบ้รกิาร โปรโมชัำน เป็นตน้ สามารถใส่

ขอ้ความไดห้ลายบรรทดัไมจ่ ำากดั
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 การชำาระเงนิ
ในหวัขอ้นีใ้ชใ้นการตัง้คา่ 2 หวัขอ้ดว้ยกนั ไดแ้ก่
1) กำาหนดเงินโอน สำาหรบัใชใ้นกรณีทีำลกูคา้มีการชำาระเงินแบบ QR Code หรอื พรอ้มเพย์
2) ใชใ้นการตัง้ชืำอประเภทของบตัรเครดิตสำาหรบัใชใ้นโปรแกรม

1) เงนิโอน ใชส้ ำาหรบักำาหนด เงินโอนชนิดตา่งๆ ทีำรา้นคา้มี

- คลกิเลือกทีำเมนตูัง้คา่→ การชำาระเงิน ระบบแสดงหนา้จอใหม่ (ดงัตวัอยา่ง)
- คลกิทีำแถบเมนู “เงินโอน”
- กดปุ่ ม “เพิำม” เมืำอตอ้งการเพิำมสกลุเงินใหมห่รอืกดปุ่ ม “แกไ้ข” เมืำอตอ้งการแกไ้ขรายละเอียด
– กำาหนดเลขทีำบญัชีเงินโอน ตอ้งผกูกบับญัชี พรอ้มเพย์ กบัธนาคารแลว้เทา่นัน้
- ในชอ่งคำาอธิบาย (Language 1) และคำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอรูปแบบของการโอนเงิน

สามารถใช้ ไดท้ัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ
– ชืำอบญัชี ตอ้งตรงกบั ชืำอบญัชีทีำฝากทีำเปิดบญัชี กบัธนาคาร
- เมืำอกรอกขอ้มลูครบแลว้กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพืำอจดัเก็บขอ้มลู กดปุ่ ม “ยกเลกิ” เพืำอจบการทำางาน

คลิกเลือกแถบ “เงนิโอน”
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2) บตัรเครดติ ใชส้ ำาหรบักำาหนดประเภทบตัรเครดิต เพืำอใชเ้ลือกในขัน้ตอนการชำาระเงิน

- คลกิเลือกทีำเมนตูัง้คา่→ การชำาระเงิน ระบบแสดงหนา้จอใหม่ (ดงัตวัอยา่ง)
- คลกิทีำแถบเมนู “บตัรเครดิต”
- กดปุ่ ม “เพิำม” เมืำอตอ้งการเพิำมประเภทบตัรใหมห่รอืกดปุ่ ม “แกไ้ข”

เมืำอตอ้งการแกไ้ขในประเภทบตัรทีำมีอยู่
- กำาหนดรหสับตัรเครดิต
- ในชอ่งคำาอธิบาย (Language 1) และคำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอบตัรเครดิตทีำตอ้งการลงไป

สามารถ ใชไ้ดท้ัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ
- เมืำอกรอกขอ้มลูครบแลว้กดปุ่ ม “บนัทกึ” เพืำอจดัเก็บขอ้มลู กดปุ่ ม “ยกเลกิ” เพืำอจบการทำางาน

คลิกเลือกแถบ “บตัรเครดติ”
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 ส่วนลด
- กลุม่สว่นลด กำาหนดชนิดของกลุม่สว่นลด
- กำาหนดรหสักลุม่สว่นลด
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย Language 2) ใหใ้สชื่ำอสว่นลด สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้

ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เชน่ 01 Normal Disc. สว่นลดปกติ
- สว่นลด กำาหนดชนิดของสว่นลด
- กำาหนดรหสัสว่นลด
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอสว่นลด สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้

ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- กลุม่สว่นลด เลือกจากปุ่ มลกูศรลง
- ประเภทสว่นลด เลือกวา่จะใหล้ดเป็นเปอรเ์ซน็ต์ หรอืเป็นมลูคา่บาท

 คูปอง
- กลุม่คูปอง กำาหนดชนิดของคปูอง
- กำาหนดรหสักลุม่คปูอง
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอคปูอง สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้

ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เชน่ 01 Normal Coupon คปูองปกติ
- คูปอง เป็นการตัง้รายละเอียดวา่ ลดเป็นเปอรเ์ซน็ตห์รอืบาท
- กำาหนดรหสัคปูอง
- คำาอธิบาย (Language 1) และ คำาอธิบาย (Language 2) ใหใ้สชื่ำอคปูอง สามารถใสชื่ำอไดท้ัง้

ภาษาไทย และภาษาองักฤษ
- กลุม่คปูอง เลือกจากปุ่ มลกูศรลง
- ประเภทคปูอง เลือกวา่จะใหล้ดเป็นเปอรเ์ซน็ต์ หรอืเป็นมลูคา่บาท
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 การเลือกใช้รูปแบบของโปรแกรม
โปรแกรมไดถ้กูออกแบบสำาหรบัใหส้ามารถนำาไปใชที้ำตา่งประเทศ

หรอืคนตา่งชาติก็สามารถใชโ้ปรแกรมนีไ้ด้ จะการแสดงผลเป็นภาษาองักฤษ ซึำงโปรแกรมสามารถเลือกใชไ้ด้ 2
รูปแบบ คือ

1. English (language 1) ถา้เลือกรูปแบบโปรแกรมเป็นภาษาองักฤษ โปรแกรมจะดงึขอ้มลูทีำคียไ์ว้
ในชอ่ง Language 1 มาแสดง

2. Thai (language 2) ถา้เลือกรูปแบบโปรแกรมเป็นภาษาไทย โปรแกรมจะดงึขอ้มลูทีำคียไ์วใ้นชอ่ง
Language 2 มาแสดง
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 ฐานข้อมูล

 คำาสัำง SQL
สำาหรบัเขียนโคด้คำาสัำง แกไ้ขฐานขอ้มลูโดยตรง ในสว่นนีจ้ะใหใ้ชเ้มืำอทางบรษัิทมีการ Update Version

Program ใหม่ จะใหล้กูคา้ Copy Code ใน File ทีำสง่ใหแ้ลว้มา Update ทีำในสว่นนี้ ซึำงจะมี การสอนกนั
ภายหลงัอีกครัง้

- คลกิเลือกทีำเมนฐูานขอ้มลู→ คำาสัำง SQL ระบบแสดงหนา้จอดงัตวัอยา่ง
- ใส่ Code ลงในชอ่งวา่ง
- กดปุ่ ม “ดำาเนินการ” แลว้รอสกัครูจ่นดำาเนินการเสรจ็
- กด “ยกเลกิ” เพืำอออกจากการทำางาน
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♦ กระชับข้อมูล
เมืำอมีการใชโ้ปรแกรมเป็นระยะเวลานาน ขอ้มลูตา่งๆในเครืำองก็จะมีเยอะ อาจทำาใหโ้ปรแกรมทำางาน

ไดช้า้ ถา้ตอ้งการใหโ้ปรแกรมสามารถทำางานไดเ้รว็ขึน้ควรตอ้งมีการกระชบัขอ้มลูบา้ง ซึำงการกระชบัขอ้มลูนัน้
จะเป็นการจดัเรยีงขอ้มลูใหเ้ป็นระเบียบ
เพืำอใหโ้ปรแกรมสามารถทำางานไดเ้รว็ขึน้และการกระชบัขอ้มลูสามารถทำาไดบ้อ่ยตามทีำตอ้งการ

- คลกิเลือกทีำเมนฐูานขอ้มลู→ กระชบัขอ้มลู
- รออยูเ่ฉยๆ อยา่พึำงกดใชโ้ปรแกรมสกัครู่ ระบบจะดำาเนินการจดัเรยีงขอ้มลูให้ เมืำอระบบดำาเนินการ

เสรจ็แลว้ จะขึน้ขอ้ความวา่แจง้เตือนวา่ “กระชบัขอ้มลูเสรจ็สิน้แลว้”

- กดปุ่ ม “ตกลง” เพืำอจบกระบวนการทำางาน

♦ สำารองข้อมูล
เป็นการสำารองเก็บขอ้มลู ของโปรแกรม ณ ปัจจบุนัทัง้หมดเอาไว้ เพืำอปอ้งกนัขอ้มลูหายจากเหตไุม่

คาดคิด สามารถบนัทกึขอ้มลูทีำส ำารองนีไ้ว้ ทีำโฟลเดอรข์องโปรแกรมภายในตวัเครืำองก็ได้ หรอืจะทำาการคดัลอก
ขอ้มลูดงักลา่วนีไ้ป เก็บบนัทกึไวที้ำอืำนนอกจากคอมพิวเตอรเ์ครืำองนีด้ว้ยก็ได้ เพืำอปอ้งกนัในกรณีทีำคอมพิวเตอร์
มีปัญหา และไมส่ามารถ เปิดขึน้มาสำารองเก็บขอ้มลูไดอี้ก สามารถสำารองขอ้มลูไดบ้อ่ยตามทีำตอ้งการ

- คลกิเลือกทีำเมนฐูานขอ้มลู→ สำารองขอ้มลู
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- ระบบจะสอบถามวา่ตอ้งการใหจ้ดัเก็บไฟลส์ ำารองขอ้มลูไวที้ำใด (ดงัตวัอยา่ง) หรอืหากไมเ่ลือก
ระบบจะระบทีุำเก็บใหอ้ตัโนมตัิ ดงันี ้ (Local Disk C: → Program File → Real4POS → Back Up)
โดยไฟลจ์ะแสดงชืำอโดยเรยีงจากชืำอฐานขอ้มลูและตามดว้ยปีเดือนวนัและเวลาทีำท ำาการสำารองขอ้มลู

- รอจนกวา่ระบบจะทำาการสำารองฐานขอ้มลูครบ 100% เมืำอระบบสำารองขอ้มลูเสรจ็สิน้ แลว้จะแสดง
หนา้จอวา่ “สำารองขอ้มลูเสรจ็สิน้แลว้” จงึใชง้านโปรแกรมไดต้ามปกติ

♦ เรียกคนืข้อมูล
หากเกิดกรณีทีำคอมพิวเตอรมี์ปัญหาไมส่ามารถใชง้านไดแ้ลว้จนตอ้งทำาการติดตัง้โปรแกรมใหม่

ซึำงเมืำอทำาการติดตัง้โปรแกรมใหมน่ัน้ขอ้มลูตา่งๆทีำมีอยูเ่ดิมจะหายไปทัง้หมด
แตห่ากมีการสำารองขอ้มลูเอาไวก่้อนแลว้
ก็จะสามารถดงึขอ้มลูทีำส ำารองเอาไวน้ัน้กลบัมาใสใ่นโปรแกรมทีำท ำาการติดตัง้ใหมนี่ ้
ขอ้มลูตา่งๆทีำเคยสำารองเอาไวล้า่สดุ ก็จะสามารถนำามาใชไ้ดต้ามเดิมอีกครัง้

- คลกิเลือกทีำเมนฐูานขอ้มลู→ เรยีกคืนขอ้มลู

- ระบบจะแสดงหนา้ตา่งขึน้มาเพืำอใหเ้ลือกไฟลที์ำไดส้ ำารองเก็บไว้ จากแหลง่ทีำเก็บไว้ (ดงัตวัอยา่ง)
- คลกิเลือกไฟลที์ำตอ้งการโดยดจูากชืำอไฟล์ ซึำงจะเรยีงจากชืำอฐานขอ้มลู และปีเดือนวนั ทีำไดท้ ำาการกด

สำารอง ขอ้มลูเอาไว้ จากนัน้กดปุ่ ม “Open”
- รอสกัครู่ เมืำอระบบดำาเนินการเสรจ็สิน้แลว้จะแสดงหนา้จอวา่ “เรยีกคืนขอ้มลูเสรจ็สิน้แลว้”
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♦ ล้างบนัทกึข้อมูลผู้ใช้
เป็นการลบบนัทกึการทำางานของผูใ้ชร้ะบบทัง้หมด ตัง้แตเ่ริำมจนถงึวนัเวลาปัจจบุนั ซึำงเมืำอมีการลบบนัทกึ

ขอ้มลูผูใ้ชแ้ลว้ ระบบก็จะมีการบนัทกึขอ้มลูในรายงานเอาไวว้า่ ผูใ้ชค้นใด เป็นคนกดลา้งบนัทกึขอ้มลูผูใ้ชค้รัง้
ลา่สดุ

- คลกิเลือกทีำเมนฐูานขอ้มลู→ ลา้งบนัทกึขอ้มลูผูใ้ช้

- เมืำอเลือกเมนู “ลา้งบนัทกึขอ้มลูผูใ้ช”้ แลว้ ระบบจะแสดงหนา้จอเพืำอถามยืนยนัการลบอีกครัง้
- ถา้กดปุ่ ม “ใช”่ เพืำอยืนยนัการลบ จากนัน้บนัทกึขอ้มลูผูใ้ชก็้จะถกูลบไปจากระบบ

♦ ล้างฐานข้อมูล
การทำางานในเมนนีูจ้ะเป็นการลบขอ้มลู ทีำเกีำยวขอ้งกบัการเปลีำยนแปลงสนิคา้ทัง้หมด เชน่ การขาย

การนำาเขา้สนิคา้ การเบกิออกสนิคา้ การปรบัปรุงสนิคา้ บนัทกึผูใ้ชง้านและรายงานตา่งๆ เป็นตน้
สำาหรบัขอ้มลูในสว่นอืำนๆไดแ้ก่ ขอ้มลูพนกังาน ขอ้มลูสมาชิก ขอ้มลูผูจ้ ำาหนา่ย ขอ้มลูสนิคา้ จะยงัคง

อยูเ่หมือนเดิม ยกเวน้จำานวนสนิคา้และขอ้มลูการซือ้ขายจะเป็นศนูย์
- คลกิเลือกทีำเมนฐูานขอ้มลู→ ลา้งฐานขอ้มลู

- เมืำอเลือกเมนู “ลา้งฐานขอ้มลู” แลว้ ระบบจะแสดงหนา้จอเพืำอถามยืนยนัการลบอีกครัง้ (ดงัตวัอยา่ง)
- ถา้กดปุ่ ม “ใช”่ เพืำอยืนยนัการลบ โปรแกรมก็จะดำาเนินการลบขอ้มลูทัง้หมดออกจากโปรแกรม

หมายเหตุ ใหล้้างฐานข้อมูลก่อนเปิดร้าน หรือทำาการขายจริง มเิช่นน้ัน ข้อมูลทีำทดลองขายไปน้ัน
จะรวมอยู่ในรายงานทัง้หมด


