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นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน 

 1.  นโยบายการต่อตา้นติดสินบน 

   บริษัทฯ จะต้องห้ามไม่ให้มีการติดสินบนทุกรูปแบบ การติดสินบน คือ การเสนอ สัญญา หรือ การมอบรวมทั้ง   

  หมายถึง การเรียกร้อง หรือ รับผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับเงิน หรือผลประโยชน์อื่นๆ ไม่ว่า จะโดยตรงหรือโดยอ้อม 

  เพื่อให้ได้มาซึ่งธุรกิจ หรือ เพื่อรักษาหรือแนะน าธุรกิจให้กับบริษัทใดโดยเฉพาะ หรือเพื่อรักษาผลประโยชน์อื่นใดอัน  

  ไม่เหมาะสมตามหลักจรรยาบรรรณธุรกจิ 

   การณีติดสินบนซึ่งเข้าข่ายตามหลักการที่กล่าวมาเหล่านี้อาจเกี่ยวข้องกับการด าเนินการโดย หรือการด าเนินการที่   

  เกี่ยวข้องกับบริษัทย่อย บริษัทร่วมทุน ตัวแทน ที่ปรึกษา นายหน้า คู่สัญญา คู่ค้า หรือ พนักงงาน ร่วมกับ (รวมถึงแต่ 

  ไม่จ ากัดอยู่เพียง) เจ้าหน้าที่รัฐ ผู้ลงสมัครรับเลือกตั้งทางการเมือง พรรคการเมืองหรือเจ้าหน้าที่ในพรรค พนักงาน 

  ภาคเอกชน (รวมถึงบุคคลซึ่งเป็นผู้สั่งการหรือท างานให้กับองค์กรภาคเอกชนไม่ว่าจะในต าแหน่งใดกต็าม) หรือบุคคล 

  ที่สาม 

  2.  แผนงานในการต่อตา้นการติดสินบน 

    บริษัทฯ ควรจะปรึกษาร่วมกบัพนักงานเพื่อพัฒนาแผนงานที่สะท้อนถึงขนาด ภาคธุรกิจ ความเสี่ยงที่อาจเกดิขึ้นได้  

  และสถานที่ในการด าเนินการ ซึ่งสื่อให้เห็นถึงค่านิยม นโยยาย และกระบวนการที่จะน ามาใช้ป้องกันการติดสินบนไม่ให้  

  เกดิขึ้นในทุกกจิกรรมภายใต้การควบคุมอย่างมีประสทิธภิาพ 

    แผนงานดังกล่าวควรมีความสอดคล้องกับกฎหมายทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการต่อต้านการติดสินบนตามขอบเขต  

  อ านาจกฎหมายทั้งหมดที่ครอบคลุมการด าเนินการขององค์กร และแผนงานดังกล่าวยังควรน ามาใช้กับบริษัทย่อยทั้ง 

  ภายในประเทศและต่างประเทศ 

  3.  ขอบเขตและแนวทาง 

   3.1 ของก านลั การเลี้ ยงรบัรอง และค่าใชจ่้าย 

        บริษัทฯ ควรห้ามไม่ให้มีมีการมอบหรือรับของก านัล การเล่ียงรับรอง หรือค่าใช้จ่ายที่เกินขอบเขตจ ากัดและ  

   ก าหนดให้การด าเนินการต่าง ๆ ดังกล่าวถือเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายในประเทศที่เกี่ยวข้อง 

  3.2 การจ่ายเงินเพือ่อ านวยความสะดวก 

         เป็นที่ตระหนักโดยทั่วไปว่าการจ่ายเงินเพื่ออ านวยความสะดวกถือเป็นสิ่งต้องห้ามภายใต้กฎหมายการต่อต้าน  

         ติดสนิบนของประเทศต่างๆ เป็นส่วนใหญ่ ดังนั้นบริษัทฯ ควรขจัดการจ่ายเงินเพื่ออ านวยความสะดวก เป็นกจิวัตร  
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3.3 การบริจาคเพือ่การกุศล 

    บริษัทฯ ควรมั่นใจว่า เงินบริจาคเพื่อการกุศลและเงินสนับสนุนไม่ได้น ามาใช้เพื่อข้ออ้างส าหรับการติดสนิบน   

  และการให้เงินบริจาคเพื่อการกุศลและเงินสนับสนุนทั้งหมดควรเป็นไปอย่างโปร่งใสและถูกต้องตามกฎหมายใน  

  ประเทศที่เกี่ยวข้อง 

  3.4 ความสมัพนัธท์างธุรกิจ 

   บริษัทฯ ควรห้ามไม่ให้ติดสินบนในการด าเนนิการทางธุรกจิทุกชนิดซึ่งเกิดขึ้นโดยตรงหรือซึ่งเกดิขึ้นโดยผ่าน  

  บุคคลที่สาม โดยเฉพาะอย่างย่ิงรวมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วมทุน ตัวแทน ผู้แทน ที่ปรึกษา นายหน้า คู่สญัญา คู่ค้า  

  หรือตัวกลางซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของบริษัทดดยตรง 

  3.5 การจัดซ้ือจัดจา้งกบัภาครฐั 

   บริษัทฯ ต้องแข่งขันเพื่อให้ได้มาซึ่งสญัญาจากหน่วยงานภาครัฐและรัฐวิสาหกจิทั้งภานในประเทศและต่าง 

  ประเทศโดยการด าเนินการของบริษัทและการติดต่องานกบัภาครัฐทั้งหมดนั้น จะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ซ่ือสตัย์  

  และถูกต้อง 

   บริษัทฯ ต้องด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกบัการจัดซื้อจัดจ้างของภาครัฐ   

  รวมทั้งกฎหมายที่ห้ามไม่ให้มีความพยายามในการมีอทิธิพลอย่างไม่เหมาะสมต่อเจ้าหน้าที่ของภาครัฐรวมถึง 

  กฎระเบียบและข้อบังคับซึ่งออกโดยส านักงานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

  3.6 เงินสนบัสนุนทางการเมือง 

   บริษัทฯ พนักงาน หรือ ตัวกลาง ไม่ควรให้เงินสนับสนุนทางการเมืองทั้งทางตรงหรือโดยทางอ่อมกบัพรรค  

  การเมือง เจ้าหน้าที่ของพรรคการเมือง ผู้ลงสมัครรับเงือกตั้ง องค์กรหรือบุคคลซึ่งมีความเกี่ยวช้องกบัการเมือง 

  เพื่อใช้เป็นแนวทางหนึ่งในการตัดสนิบน 

  การให้เงินสนับสนุนทางเมืองควรเป็นไปอย่างโปร่งใสและด าเนินการตามกฎหมายที่สามารถปฎิบัติได้ 

   แผนงานควรครอบคลุมถึงการควบคุมและกระบวนการที่ช่วยให้มั่นใจว่า จะไม่มีการให้เงินสนับสนุนทาง 

การเมืองอย่างไม่เหมาะสมเกดิขึ้น 
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4. ขอ้ก าหนดในการน าแผนงานไปสู่การปฎิบติั 

    4.1 การสือ่สาร 

     บริษัทฯ ควรจะจัดให้มีการสื่อสารแผนงานทั้งภายในและภายนอกอย่างมีประสิทธิภาพ 

     บริษัทฯ ควรจะเปิดเผยถึงแผนงานในการต่อต้านการติดสนิบนต่าสาธารณะ 

     บริษัทฯ ควรจพเปิดกว้างในการรับข้อมูล ความคิดเห็นจากผู้สนใจเกี่ยวกบัแผนงาน 

 4.2 ผูน้ า 

   คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารบริษัท ควรมีบทบาทในการริเร่ิมแผนงานและแสดงความเป็นเข้าของ  

  และมีความมุ่งมั่นต่อจรรยาบรรณและแผนงาน 

  4.3 การลงบนัทึกแผละการตรวจสอบทางการเงิน 

   บริษัทฯ ควรจะพัฒนาและรัษากลไกในการรายงานทางการเงินที่มีความเหมาะสม โดยมีความถูกต้องและ  

  โปร่งใส รวมทั้งกลไกภานในเพื่อตืดตามดูแลและควบคุมระบบการรรางานทางการเงินให้เป็นไปตามมาตฐาน 

  การบัญชีที่ได้รับการยอมรับสากล 

 4.4 ทรพัยากรบุคคล 

   การสรรหาบุคคล การเลื่อนต าแหน่งการฝึกอบรม การประเมินผลการปฎบัติงาน และการยกย่องควร  

  สะท้อนให้เหน็ถึงความมั่งมั่นในการด าเนินการตามแผนงานขององค์กร 

   นโยบายด้านทรัพยากรบุคคลและแนวทางปฎบัติซึ่งเกี่ยวข้องกบัแผนงานควรได้รับการพัฒนาและการ  

  ยอมรับโดยมีการปรึกษาหารือกบัพนักงานและหน่วยงานผู้แทนของพนักงานตามความเหมาะสม  

   บริษัทฯ ควรจะตรวจสอบใฟ้ชัดเจนว่า การปฎิบัติตามแผนงานถือเป็นข้อบังคับ และจะต้องไม่มีพนักงาน 

  รายใดที่จะถูกลดขั้น ถูกลงโทษ หรือได้รับผลกระทบในทางลบจากการปฎิเสธการจ่ายสนิบน แม้ว่าการกระท า 

  ดังกล่าวจะส่งผลให้บริษัทสูญเสยีธุรกจิไปกต็าม 

   บริษัทฯ ควรมีการก าหนดบทลงโทษ ส าหรับการฝ่าฝืนตามความเหมาะสมในแต่ละกรณี โดยอาจจะถึงข้ัน 

  เลิกงานกไ็ด้ 

  4.5 การติดตามดูแลและการทบทวน 

   ผู้บริหารระดับสงูของบริษัทควจจะติดตามดูแลและทบทวนตามความเหมาะสม ความเพียงพอ และ 

  ประสทิธภิาพของแผนงานเป็นระยะ และด าเนินการปรับปรุงตามตความเหมาะสม โดยผู้บริหารระดับสงูควรจะ   

  รายงานการทบทวนแผลแผนงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการเป็นระยะ 
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4.6 การแสดงขอ้กงัวลและการแนะน าแนวทาง 

  แผนงานควรสนับสนุนให้พนักงานและบุคคลอื่นๆ สามารถแสดงข้อกังวลและรายงานสถานการณ์ที่มีข้อสงสัย  

  ให้กับเจ้าหน้าที่ของบริษัทที่เป็นผู้ รับผิดชอบทราบโดยเรว็ที่สุดที่จะเป็นไปได้ โดยยบริษัททควรจะจัดให้มีช่องางที่  

  ปลอดภัยและสามารถเข้าถึงได้ เพื่อให้พนักงานและบุคคลอื่นๆ สามารถที่จะแสดงข้อกงัวลและรายงานสถานการณ์ 

  ที่มีข้อสงสยั (“การแจ้งเบาะแส”) โดยเป็นความลับและไม่เสี่ยงกบัการถูกตอบโต้แต่อย่างใด 

 ช่องทางเหล่านั้ควรเปิดโอกาสให้พนักงานและบุคคลอื่นๆ สามารถขอค าแนะน าหรือให้ค า แนะน าในการ 

  ปรับปรุงแผนงานได้ด้วย ทั้งนี้  บริษัทควรจะจัดให้มีการแนะน าแนวทางส าหรับพนักงานและบุคคลอื่นๆ ในการน า  

  กฎและข้อบังคับต่างๆ ของแผนงานไปประยุกต์ในแต่ละกรณี 

 4.7 การฝึกอบรม 

   บริษัทฯ ควรจะก าหนดเป้าหมายที่จะสร้างและรัษาวัฒนธรรมภานในองค์กรที่ยึดมั่นว่า การติดสนิบนเป็นสิ่งที่ 

  ยอมรับไม่ได้ 

   ผู้บริหาร พนักงาน และตัวแทนควรจะได้รับการอบรมเกี่ยวกับแผนงานตามความเหมาะสม กิจกรรมการ  

  ฝึกอบรม นั้นควรจะได้รับการประเมินในเรื่องประสทิธภิาพเป็นระยะ 

 4.8 การจัดการและความรบัผิดชอบ 

   การพัฒนาและการน าแผนงานที่มีประสทิธภิาพไปสู่การปฎิบัติ ควรจะได้รับการพิจารณาโดยคระกรรมการ 

  บริษัท จนเป็นที่พึงพอใจ 

   นอกจากนี้  การจัดให้มีการทบทวนประสทิธภิาพของแผนงาน แผละการด าเนินการแก้ไขเม่ือพบข้อบกพร่อง ก็ 

  ควรได้รับการพิจารณาจากคณะกรรมการบริษัท จนเป็นที่พึงพอใจ โดยผู้บริหารบริษัท มีหน้าที่รับผิดชอบในการ  

  ดูแล ให้เกิดการน าแผนงานไปปฎิบัติอย่างมีประสิทธิภาพตามสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน และการพิจารณา 

  มอบหมายการดูแลการปฎิบัติงานในแต่ละวันและการฝ่าฝืนหลักจรรยาบรรณให้เป็นหน้าที่ของผู้บริหารระดับสูง 

  ของบริษัท ทั้งนี้อาจพิจารณาเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสมของบริษัทได้ 

 

➢  หนา้ท่ีความรบัผิดชอบ 

  คณะกรรมการบริษทัฯ มีหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ ดงันี้  

*  พิจารณาอนุมัตินโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และก าหนดมาตรการต่อต้านคอร์รัปชั่นเพื่ อน าไป  

    ปฏบิัติ 

*  จัดให้มีระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงที่สนับสนุนการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นที่มีประสิทธิภาพ   

    เกิดประสิทธิผล เพื่อให้ทุกคนในบริษัทฯ ได้เข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของบัญหาที่เกิดขึ้ นจากการทุจริต  

    คอร์รัปชั่น 

*  มอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบให้ ผู้บริหารและพนักงาน เพื่อสอบทานมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น   

    และน ามาตการไปปฏบิัติ 

*  กรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบ ได้รายงานการกระท าการทุจริต ที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ คณะกรรมการบริษัท มี 

    หน้าที่ให้ค าปรึกษา ข้อแนะน า พิจารณาบทลงโทษ และร่วมกนัหาวิธกีารแก้ไขบัญหาให้กบักรรมการผู้จัดการ 
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  คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ท่ีและรบัผิดชอบ ดงันี้   

*  พิจารณานโยบายต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น ที่ได้รับจากกรรมการผู้จัดการให้มีความเหมาะสมกับรูปแบบธุรกิจ  

    สภาพแวดล้อมของบริษัทฯ วัฒนธรรมองค์กร และน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ 

*  สอบทานความถูกต้องของเอกสารและแบบประเมินตนเองเกี่ยวกับมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชั่นของบริษัทฯ  

    ตามโครงการแนวร่วมปฏบิัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต 

*  สอบทานรายงานการตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน และการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่น  

    ตามที่ฝ่ายตรวจสอบภายในได้เสนอ เพื่อให้มั่นใจว่าระบบดังกล่าวลดความเสี่ยงที่จะท าให้เกิดโอกาสการทุจริต  

    คอร์รัปชั่น ที่มีผลกระทบต่อฐานะการเงิน และผลการด าเนินงานของบริษัทฯ น้อยที่สุด และมีความเหมาะสมกับ  

    รูปแบบธุรกจิของบริษัทฯ 

*  รับเร่ืองแจ้งเบาะแสการกระท าทุจริตคอร์รัปชั่น ที่บุคคลในองค์กรมีส่วนเกี่ยวข้อง และตรวจสอบข้อเทจ็จริงตามที่   

    ได้รับแจ้ง และเสนอเรื่องให้คณะกรรมการบริษัท ร่วมกนัพิจารณาลงโทษหรือแก้ไขบัญหาดังกล่าว 

 

  ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหนา้ท่ีและรบัผิดชอบ ดงันี้  

*  ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามแผนการตรวจสอบภายในที่ก าหนดไว้ และเสนอรายงานการตรวจสอบระบบการ  

    ควบคุม ภายใน และการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่น ที่เกิดจากการตรวจสอบระบบการควบคุม  

    ภายใน ให้คณะกรรมการตรวจสอบได้รับทราบ 

*  ปฏิบัติงานตามที่คณะกรรมการตรวจสอบได้มอบหมาย ในเร่ืองการตรวจสอบการทุจริตคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับ  

    องค์กร 

 

  กรรมการผูจ้ัดการ มีหนา้ท่ีและรบัผิดชอบ ดงันี้  

*  ก าหนดนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

*  สื่อสารกบับุคลากรในองค์กร และผู้ที่เกี่ยวข้องให้ใด้ทราบถึงนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

*  ทบทวนนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และมาตรการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องให้เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงของ 

    ธุรกจิ หรือข้อก าหนดของกฎหมาย เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

*  สนับสนุนคณะกรรมการตรวจสอบ ในการสอบข้อเท็จจริงตามที่ ได้รับแจ้งหรืองานที่ ได้รับมอบหมายจาก  

    คณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับการสอบสวนเร่ืองการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยสามารถมอบหมายงานให้กับทีม    

    ผู้บริหาร ที่เหน็ควรว่าเหมาะสมในการปฏบิัติกจิกรรมสอบข้อเทจ็จริงนี้ ได้ 

 

  คณะการบริหารความเสีย่งมีหนา้ท่ีและรบัผิดชอบ ดงันี้  

*  ดูแลและสนับสนุนให้มีนโยบายบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุมประเดน็ความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

*  ก ากับดูแลให้มีกระบวนการที่เหมาะสมในการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นอย่างสม ่า เสมอ และ    

   พิจารณาสอบทานผลการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นร่วมกับฝ่ายจัดการ รวมถึงก ากับดูแลเพื่อให้   

    มั่นใจว่า มีการบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าวอย่างเพียงพอเหมาะสม คณะอนุกรรมการก าดับดูแลการปฏบิัติตาม 

มาตรการต่อด้านการคอร์รัปชั๋นมีหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้  
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*  น านโยบายและมาตรการที่เกี่ยวกบัการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทฯ ไปปฏบิัติ 

*  จัดท าคู่มือมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

     *  จัดให้มีการประเมินและทบทวนความเสี่ยงด้านการทุจริตของแต่ละหน่วยงานเป็นประจ าทุกปีหรือเป็นระยะๆ    

         ตามที่เหน็สมควรและเหมาะสม 

     *  จัดท าแบบประเมินตนเองเกี่ยวกบัมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อให้ใด้รับประกาศนียบัตรการรับรอง 

        การเป็นสมาชิกโครงการแนวร่วมปฏบิัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Private Sector Collective  

          Action Coalition Against Corruption : CAC) และจัดให้มีการทบทวนตามระยะเวลาที่ก าหนด  

    *  จัดอบรมพัฒนาผู้บริหารและพนักงานทุกคนทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการต่อต้านการทุจริต 

        คอร์รัปชั่น 

    *  ทบทวนแผนงาน นโยบาย การประเมินความเสี่ยง และมาตรการต่างๆ ด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นตามที่เหน็สมควร 

        และเหมาะสมเป็นระยะๆ 

    *  จัดให้มีการสื่อสาร ประชาสมัพันธ ์และติดตามให้การด าเนินงานของทุกหน่วยงานให้เป็นไปตามนโยบายต่อต้าน   

       การทุจริตคอร์รัปชั่นตามที่บริษัทฯ ก าหนด 

    *  ปฏบิัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมอบหมายให้ด าเนินการ เป็นแต่ละเรื่องแต่ละกรณี ๆ ไป 

 

   ➢ บริษัทฯ ก าหนดให้มีแนวทางในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแนวทางปฏิบัติในการป้องกัน  

        การมีส่วนเกีย่วขอ้งกบัการ ทุจริตคอรร์ปัชัน่ ดงัน้ี 

1.  ก าหนดให้ กรรมการบริษัทฯ ผู้บริหารและพนักงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองเกี่ยวกับการปฏิบัติตาม  

     นโยบายการก ากบั ดูแลกจิการที่ดีและจรรยาบรรณทางธุรกจิที่บริษัทฯ ก าหนดขึ้นอย่างสม ่าเสมอ 

2.  จัดให้มีฝ่ายตรวจสอบภายใน ท าหน้าที่ตรวจสอบระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะ  

     อย่างต่อเนื่อง โดยด าเนินการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ าปีที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ  

     ตรวจสอบ และรายงานผลการตรวจสอบที่มีนัยส าคัญและข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

3.  ก าหนดให้ฝ่ายบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน รับผิดชอบในการทดสอบและประเมินความเสี่ยง จากการทุจริต  

     คอร์รัปชั่น อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การน ามาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิผล ตลอดจน 

     ติดตาม ทบทวนและ ปรับปรุงมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นอย่างสม ่าเสมอ โดยน าเสนอผลการประเมินต่อ  

     คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทตามล าดับ อย่างหันเวลาและสม ่าเสมอ  

4.  หากการสืบสวนข้อเทจ็จริงแล้วพบว่า ข้อมูลจากการตรวจสอบ หรือข้อร้องเรียน มีหลักฐานที่มีเหตุอันควรให้เชื่อว่า  

     มีรายการ หรือการกระท าซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะทางการเงิน และผลการด าเนินงานของบริษัทฯ  

     รวมถึงการฝ่าฝืน การกระท าผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ หรือแนวทางปฏิบัติในการป้องกันการ  

     มีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชั่น หรือข้อสงสัยในรายงานทางการเงิน หรือระบบการควบคุมภายใน  

     คณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานต่อ คณะกรรมการบริษัท เพื่อด าเนินการปรับปรุงแกไขภายในระยะเวลาที่ 

คณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร 
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 5.  บริษัทฯ จัดให้มีการสื่อสารแนวทางปฏิบัติในการป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชั่นนี้  โดยเผยแพร่ 

      ผ่านช่องทาง ต่างๆ เช่น บนเวบ็ไซต์ของบริษัทฯ ทั้งนี้ เพื่อให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนรับทราบ 

      และปฏบิัติ 

 

  เรื่องท่ีรบัแจง้เบาะแส หรือรอ้งเรียนการทุจริตคอรร์ปัชัน่ 

1.  พบเห็นการกระท าที่ทุจริตคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับองค์กร โดยทางตรง หรือทางอ้อม เช่น พบเห็นบุคคลในองค์กร 

     ติดสนิบน/ รับสนิบน เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานรัฐบาล หรือหน่วยงานเอกชน 

2.  พบเห็นการกระท าที่ผิดขั้นตอนตามระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ หรือมีผลต่อระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ   

     จนท าให้สงสยั ได้ว่าอาจจะเป็นช่องทางในการทุจริตคอร์รัปชั่น 

3.  พบเหน็การกระท าที่ท าให้บริษัทฯ เสยีผลประโยชน์ กระทบต่อชื่อเสยีงของบริษัทฯ 

4.  พบเหน็การกระท าที่ผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม จรรยาบรรณทางธุรกจิ 

 

  ช่องทางการรบัแจง้เบาะแส หรือรอ้งเรียนการทุจริตคอรร์ปัชัน่ 

คณะกรรมการบริษัทฯ กาหนดช่องทางการแจ้งข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะ (Whistle Blowing) โดยเปิดโอกาสให้

พนักงานและผู้มีส่วนได้เสยี แสดงความคิดเหน็อย่างอิสระ และแจ้งเบาะแสการกระทาผิดกฎหมาย ผ่านช่องทางการแจ้ง

ข้อร้องเรียน และข้อเสนอแนะ ดังนี้   

1. แจ้งผ่านช่องทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์ดังนี้   

    -  ฝ่ายบริหารงานบุคคลและบริหารงานทั่วไป ที่ smcchb.complaint@gmail.com 
    -  ผ่าน Website: แจ้งร้องเรียน ส่วนนักลงทุน https://www.smartblock.co.th/ติดต่อเรา (รับเร่ืองร้องเรียน) 

2. แจ้งทางไปรษณีย์ (โปรดระบุว่าเอกสารลับ) โปรดระบุหน้าซองถึง หรือยื่นส่งโดยตรง ได้ที่  

    -  เลขานุการบริษัท  

    ที่ บริษัท สมาร์ทคอนกรีต จากดั (มหาชน)  

    เลขที่ 24 หมู่ 12 ซ.บางนา-ตราด 25 ถ.บางนา-ตราด แขวงบางนาเหนือ เขตบางนา กรุงเทพมหานคร 10260  

 

บุคคลที่สามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนเที่ยวกบัการทุจริตคอร์รัปชั่น คือ ผู้มีส่วนได้เสยีทุกกลุ่มของ บริษัทฯ ได้แก่ 

ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี้  ภาครัฐบาล ชุมชน สังคม ผู้บริหาร และพนักงานของ บริษัทฯ ทั้งนี้  ไม่ว่าท่าน

จะแจ้งด้วยวิธใีดดังกล่าว ข้างต้น บริษัทฯ จะรักษาความลับของท่าน ขั้นตอนการด าเนินการสบืสวน และบทลงโทษ 

1.  เมื่อได้รับการแจ้งเบาะแส คณะกรรมการตรวจสอบ จะเป็นผู้กลั่นกรอง สบืสวนข้อเทจ็จริง 

2.  ระหว่างการสบืสวนข้อเทจ็จริง คณะกรรมการตรวจสอบ หรืออาจจะมอบหมายให้ตัวแทน 

     (คณะกรรมการบริหาร) แจ้งผลความ คืบหน้าเป็นระยะให้ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียนได้ทราบโดยก าหนด  

     ระยะเวลาในการสอบสวนข้อเทจ็จริงจนถึงพิจารณาเสร็จสิ้ นภายใน 30 วัน และสามารถขยายเวลาการสืบสวน 

     ข้อเทจ็จริงและพิจารณาจนเสรจ็สนิได้อกีไม่เกนิ 30 วัน 

 

mailto:smcchb.complaint@gmail.com
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3.  หากการสืบสวนข้อเทจ็จริงแล้วพบว่า ข้อมูลหรือหลักฐานที่มี มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าผู้ที่ถูกกล่าวหาได้กระท าการ  

     ทุจริตคอร์รัปชั่นจริง บริษัทฯ จะให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาได้รับทราบข้อกล่าวหาและให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาพิสูจน์ตนเอง  

     โดยการหาข้อมูล หรือหลักฐานเพิ่มเติมที่แสดงให้เหน็ว่าตนเองไม่มีส่วนเที่ยวข้องกับการกระท าอนัทุจริตคอร์รัปชั่น  

     ตามที่ได้ถูกกล่าวหา 

4.  หากผู้ถูกกล่าวหา ได้กระท าการทุจริตคอร์รัปชั่นจริง การทุจริตคอร์รัปชั่นนั้นถือว่าเป็นการกระท าผิดต่อนโยบาย  

     ต่อต้านการ ทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทฯ ผู้ถูกกล่าวหาจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทฯ  

     ได้ก าหนดไว้ และหาก การกระท าทุจริตคอร์รัปชั่นนั้นผิดกฎหมาย ผู้กระท าผิดอาจจะต้องได้รับโทษทางกฎหมาย  

     ทั้งนี้  โทษทางวินัยตามระเบียบของ บริษัทฯ ค าตัดสนิของประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ถือเป็นอนัสิ้นสดุ 

5.  การร้องเรียนโดยไม่สุจริตหรือผิดช่องทาง การแจ้งเร่ืองร้องเรียน แจ้งเบาะแส ให้ถ้อยค า หรือให้ข้อมูลใดๆ ถ้า 

     พิสูจน์ได้ว่า กระท าโดยไม่สุจริต หรือท าผิดช้องทาง ถ้าเป็นพนักงานหรือเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ บุคคลนั้นจะได้รับ  

     โทษทางวินัยตาม มาตรฐานโทษด้วย แต่หากเป็นบุคคลภายนอก และบริษัทฯได้รับความเสียหาย บริษัทฯ จะ  

     พิจารณาด าเนินคดีกบับุคคลนั้นๆ ด้วยในกรณีที่มีการร้องเรียน กรรมการบริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่  

     ในการรับเร่ือง หาข้อมูล และตรวจสอบข้อเทจ็จริง ตามที่ได้รับแจ้ง เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ให้  

     ร่วมกนัพิจารณาและก าหนดโทษตามที่เหน็สมควร  

 

  มาตรการคุม้ครองและรกัษาความลบั 

  เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระท าการโดยเจตนาสจุริต บริษัทฯ จะปกปิดชื่อ ที่อยู่หรือ

ข้อมูลใดๆ ที่สามารถระบุตัวผู้ ร้องเรียนหรือผู้ ให้ข้อมูล และเก็บรักษาข้อมูลของผู้ ร้องเรียนและผู้ ให้ข้อมูลไว้เป็น

ความลับ โดยจ ากัดเฉพาะผู้ที่มีหน้าที่  รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเท่านั้น ที่สามารถเข้าถึง

ข้อมูลดังกล่าวได้ 

  ในกรณีที่มีการร้องเรียนกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบจะท าหน้าที่ในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้

ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนหาข้อเทจ็จริง ไม่ให้ได้รับความเดือดร้อนอันตรายใดๆ หรือความ

ไม่ชอบธรรม อันเกิดมาจาก การแจ้งเบาะแสร้องเรียน การเป็นพยานหรือการให้ข้อมูล โดยขอให้ผู้ ร้องเรียนส่งเรือง

ร้องเรียนมายังประธานคณะกรรมการตรวจสอบ โดยตรงคณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่ในการใช้ดุลยพินิจสั่งการ

ตามที่เห็นสมควร เพื่อคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนหาข้อเทจ็จริง

ไม่ให้ได้รับความเดือดร้อน อันตรายใดๆ หรือความไม่ชอบธรรม อันเกิดมาจากการแจ้ง เบาะแส ร้องเรียน การเป็น

พยาน หรือการให้ข้อมูล 

  คณะกรรมการตรวจสอบ สามารถมอบหมายงานให้กับผู้บริหารคนใดคนหนึ่ง ทฯหน้าที่แทนในการใช้ดุลยพินิจสั่ง

การคุ้มครอง ความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูล โดยผู้บริหารที่ได้รับ

มอบหมาย ต้องไม่มีส่วนเที่ยวข้องกับ เร่ืองที่ได้รับแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียน ทั้งโดยทางตรงหรือทางอ้อม (เช่น ผู้ถูก

กล่าวหา เป็นผู้ใต้บังคับบัญชาของตนโดยตรง) 
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  ทั้งนี้  ผู้ได้รับข้อมูลจากการปฏบิัติหน้าที่ที่เที่ยวข้องกบัเร่ืองร้องเรียน มีหน้าที่เกบ็รักษาข้อมูล ข้อร้องเรียนและ 

เอกสารหลักฐาน ของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ ห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่เที่ยวข้อง 

เว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ที่กฎหมายก าหนด 

  รวมทั้งบริษัทฯ มีนโยบายว่าจะไม่มีการลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อบุคลากรที่ปฏเิสธการทุจริต

คอร์รัปชั่น แม้ว่า การกระท าดังกล่าวจะท าให้บริษัทฯ สญูเสยีธุรกจิหรือพลาดโอกาสในการได้รับธุรกจิใหม่ 

 

  การเผยแพร่นโยบายต่อดา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน่  

เพื่อให้ทุกคนในองค์กร ผู้มีส่วนได้เสยีทุกกลุ่มได้รับทราบนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น บริษัทฯ 

ด าเนินการดังต่อไปนี้  

1.  บริษัทฯ ติดประกาศนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ในสถานที่มองเหน็เด่นชัด ทุกคนในองค์กรสามารถอ่านได้  

2.  บริษัทฯ เผยแพร่นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ผ่านช่องทางการสื่อสารของบริษัทฯ อาทิ  เว็บไซต์บริษัทฯ  

     จดหมาย อิเล็กทรอนิกส์ รายงานการเปิดเผยข้อมูลประจฯปี (56-1) ในปีถัดไป เป็นต้นไป โดยนโยบายดังกล่าว 

     ของบริษัทฯ เป็นการปฏบิัติ ภายใต้กฎหมายของประเทศไทยในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น 

3.  บริษัทฯ จะจัดให้มีการอบรมนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นกับพนักงานใหม่ทุกคน และพนักงานทุกคนจะ  

     ได้รับการ อบรมเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นอย่างสม ่า เสมอเพื่ อให้ตระหนักถึงนโยบายฉบับนี้   

     พนักงานทุกคนจะได้รับส าเนา นโยบาย เพื่อช่วยให้มั่นใจว่าได้รับทราบและเข้าใจถึงนโยบายของบริษัทฯ ในการ  

 

     ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น นอกจากนี้ ยังสามารถหาอ่านนโยบายรวมทั้งข้อมูลล่าสุดที่ปรับปรุงแก้ไขได้จากเว็บไซต์  

     ของบริษัทฯ https://www.smartblock.co.th และจาก internal mail บริษัทฯ จะแจ้งให้พนักงานทราบหากมีการ     

     เปลี่ยนแปลงข้อมูลที่ส าคัญ 

4.  บริษัทฯ จะมีการจัดท าสื่อหรือสิ่งของหรือสญัญลักษณ์ใด ๆที่แสดงถึงนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 

5.  บริษัทฯ จะสื่อสารนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นให้แก่ตัวแทน ตัวกลางทางธุรกิจ ผู้จัดจ าหน่ายสินค้า/ผู้ ให้ 

     บริการ ตลอดจนบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องทราบ ตั้งแต่เร่ิมต้นความสัมพันธ์ทางธุรกิจและในภายหลังตามความเหมาะสม  

     ทั้งนี้  บริษัทฯ สนับสนุนให้ตัวแทน ตัวกลางทางธุรกิจ ผู้จัดจ าหน่ายสินค้า/ผู้ให้บริการ และบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องยึดมั่น     

     ในมาตรฐานการ รับผิดชอบต่อสงัคมเช่นเดียวกบับริษัทฯ 

 

กระบวนการตรวจสอบและการควบคุมภายใน 

บริษัทฯ ได้จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบภายในเป็นประจ าทุกปีจากหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึ่ง  บริษัทฯ ให้ความเป็น

อิสระ และไม่จ ากัดขอบเขตแก่ผู้ตรวจสอบภายในในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ ยังมีการตรวจสอบบัญชีโดยผู้ตรวจสอบบัญชี

รับอนุญาตทุก ๆ ไตรมาสและทุกสินปี ตามที่ก าหนดโดยคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กรมพัฒนา

ธุรกจิการค้า และกรมสรรพากร 
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https://www.smartblock.co.th/
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“ Smart Product Smart Living “ 

 

คณะกรรมการตรวจสอบรับผิดชอบในการจัดให้มีการควบคุมเพื่อให้มั่นใจว่าธุรกจิด าเนินการในขอบเขตที่ถูกต้องเหมาะสม

และ ปฏบิัติตามนโยบายของบริษัทฯ และปฏบิัติตามกฎหมายและข้อก าหนดคณะกรรมการตรวจสอบจะติดตามและ

ตรวจสอบว่าพนักงานได้ ปฏิบัติตามนโยบายหรือตามข้ันตอนที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องตามกฎหมายและข้อก าหนดอย่าง

สม ่าเสมอ  

 

บุคคลที่สามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนเที่ยวกบัการทุจริตคอร์รัปชั่น คือ ผู้มีส่วนได้เสยีทุกกลุ่มของ บริษัทฯ ได้แก่ ผู้

ถือหุ้น ลูกค้า คู่แข่งทางการค้า เจ้าหนี้  ภาครัฐบาล ชุมชน สงัคม ผู้บริหาร และพนักงานของ บริษัทฯ ทั้งนี้  ไม่ว่าท่านจะแจ้ง

ด้วยวิธใีดดังกล่าว ข้างต้น บริษัทฯ จะรักษาความลับของท่าน ขั้นตอนการด าเนินการสบืสวน และบทลงโทษ 

1.  เมื่อได้รับการแจ้งเบาะแส คณะกรรมการตรวจสอบ จะเป็นผู้กลั่นกรอง สบืสวนข้อเทจ็จริง 

2.  ระหว่างการสบืสวนข้อเทจ็จริง คณะกรรมการตรวจสอบ หรืออาจจะมอบหมายให้ตัวแทน 

     (คณะกรรมการบริหาร) แจ้งผลความ คืบหน้าเป็นระยะให้ผู้ แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียนได้ทราบโดยก าหนด  

     ระยะเวลาในการสอบสวนข้อเทจ็จริงจนถึงพิจารณาเสร็จ สินภายใน 30 วัน และสามารถขยายเวลาการสืบสวน 

     ข้อเทจ็จริงและพิจารณาจนเสรจ็สนิได้อกีไม่เกนิ 30 วัน 

3.  หากการสืบสวนข้อเทจ็จริงแล้วพบว่า ข้อมูลหรือหลักฐานที่มี มีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าผู้ที่ถูกกล่าวหาได้กระท าการ  

     ทุจริตคอร์รัปชั่นจริง บริษัทฯ จะให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาได้รับทราบข้อกล่าวหาและให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาพิสูจน์ตนเอง  

     โดยการหาข้อมูล หรือหลักฐานเพิ่มเติมที่แสดงให้เห็นว่าตนเองไม่มีส่วนเที่ยวข้องกับการกระท าอันทุจริตคอร์รัปชั่น  

     ตามที่ได้ถูกกล่าวหา 

4.  หากผู้ถูกกล่าวหา ได้กระท าการทุจริตคอร์รัปชั่นจริง การทุจริตคอร์รัปชั่นนั้นถือว่าเป็นการกระท าผิดต่อนโยบาย  

     ต่อต้านการ ทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทฯ ผู้ถูกกล่าวหาจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทฯ  

     ได้ก าหนดไว้ และหาก การกระท าทุจริตคอร์รัปชั่นนั้นผิดกฎหมาย ผู้กระท าผิดอาจจะต้องได้รับโทษทางกฎหมาย  

     ทั้งนี้  โทษทางวินัยตามระเบียบของ บริษัทฯ ค าตัดสนิของประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ถือเป็นอนัสิ้นสดุ 

5.  การร้องเรียนโดยไม่สุจริตหรือผิดช่องทาง การแจ้งเร่ืองร้องเรียน แจ้งเบาะแส ให้ถ้อยค า หรือให้ข้อมูลใดๆ ถ้า 

     พิสูจน์ได้ว่า กระท าโดยไม่สุจริต หรือท าผิดช้องทาง ถ้าเป็นพนักงานหรือเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ บุคคลนั้นจะได้รับ  

     โทษทางวินัยตาม มาตรฐานโทษด้วย แต่หากเป็นบุคคลภายนอก และบริษัทฯได้รับความเสียหาย บริษัทฯ จะ  

     พิจารณาด าเนินคดีกับบุคคลนั้นๆ ด้วยในกรณีที่มีการร้องเรียน กรรมการบริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่  

     ในการรับเร่ือง หาข้อมูล และตรวจสอบข้อเท็จจริง ตามที่ได้รับแจ้ง เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ ให้  

     ร่วมกนัพิจารณาและก าหนดโทษตามกฎของบริษัท  

 

  มาตรการคุม้ครองและรกัษาความลบั 

  เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระท าการโดยเจตนาสุจริต บริษัทฯ จะปกปิดชื่อ ที่อยู่

หรือข้อมูลใดๆ ที่สามารถระบุตัวผู้ ร้องเรียนหรือผู้ ให้ข้อมูล และเกบ็รักษาข้อมูลของผู้ ร้องเรียนและผู้ ให้ข้อมูลไว้เป็น

ความลับ โดยจ ากัดเฉพาะผู้ที่มีหน้าที่ รับผิดชอบในการด าเนินการตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเท่านั้น ที่สามารถเข้าถึงข้อมูล

ดังกล่าวได้ 
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“ Smart Product Smart Living “ 

   

  ในกรณีที่มีการร้องเรียนกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบจะท าหน้าที่ในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้

ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนหาข้อเทจ็จริง ไม่ให้ได้รับความเดือดร้อนอันตรายใดๆ หรือความไม่

ชอบธรรม อันเกิดมาจาก การแจ้งเบาะแสร้องเรียน การเป็นพยานหรือการให้ข้อมูล โดยขอให้ผู้ ร้องเรียนส่งเรืองร้องเรียน

มายังประธานคณะกรรมการตรวจสอบ โดยตรงคณะกรรมการตรวจสอบ มีหน้าที่ในการใช้ดุลยพินิจสั่งการตามที่

เหน็สมควร เพื่อคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสบืสวนหาข้อเทจ็จริงไม่ให้ได้รับ

ความเดือดร้อน อนัตรายใดๆ หรือความไม่ชอบธรรม อนัเกดิมาจากการแจ้ง เบาะแส ร้องเรียน การเป็นพยาน หรือการให้

ข้อมูล 

  คณะกรรมการตรวจสอบ สามารถมอบหมายงานให้กบัผู้บริหารคนใดคนหนึ่ง ทฯหน้าที่แทนในการใช้ดุลยพินิจสั่ง

การคุ้มครอง ความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูล โดยผู้บริหารที่ได้รับมอบหมาย 

ต้องไม่มีส่วนเที่ยวข้องกับ เร่ืองที่ได้รับแจ้งเบาะแส หรือร้องเรียน ทั้งโดยทางตรงหรือทางอ้อม (เช่น ผู้ถูกกล่าวหา เป็น

ผู้ใต้บังคับบัญชาของตนโดยตรง) 

  ทั้งนี้  ผู้ได้รับข้อมูลจากการปฏบิัติหน้าที่ที่เที่ยวข้องกบัเร่ืองร้องเรียน มีหน้าที่เกบ็รักษาข้อมูล ข้อร้องเรียนและ 

เอกสารหลักฐาน ของผู้ ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ ห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่เที่ยวข้อง เว้น

แต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ที่กฎหมายก าหนด 

 รวมทั้งบริษัทฯ มีนโยบายว่าจะไม่มีการลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือให้ผลทางลบต่อบุคลากรที่ปฏิเสธการทุจริต

คอร์รัปชั่น แม้ว่า การกระท าดังกล่าวจะท าให้บริษัทฯ สญูเสยีธุรกจิหรือพลาดโอกาสในการได้รับธุรกจิใหม่ 

 

การติดตามและทบทวน 

บริษัทฯ ก าหนดให้มีการติดตามและทบทวนนโยบายและแนวทางปฏบิัติอย่างสม ่าเสมอทุกปีโดยทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง หากมีข้อ 

สงสัยว่ากิจกรรมที่ท าหรือรายการธุรกิจใดๆอาจละเมิดนโยบายนี้หรือละเมิดกฎหมาย หรือข้อก าหนดต่างๆ ต้องรายงานให้

กรรมการ ผู้จัดการหรือผู้ที่เกี่ยวข้องทราบตามช่องทางในการแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียน 

 

วนัท่ีใชบ้งัคบั 

คู่มือมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นฉบับนี้ ได้มีการทบทวนและบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 7 / 08 / 2569 

 

ขอแสดงความนับถือ 
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