
 

 

 

 
 

 

 

Market Conduct และ Responsible Lending 

การก ากบัการปฏบิตังิานดา้นธุรกจิการใหส้นิเชือ่อยา่งรบัผดิชอบ 

และเป็นธรรมส าหรบัธุรกจิเชา่ซือ้และลสีซิง่ 
 

วตัถุประสงค ์: จากนโยบายและแนวทางการก ากบั นโยบายการใหส้ินเชื่อของสถาบนัการเงินและ non bank เพื่อใหม้ี

มาตรฐานและเป็นธรรม ทางธนาคารแห่งประทศไทย จึงไดก้ าหนดใหม้ีประกาศและแนวทางปฎิบัติ 

การบริหารจัดการให้บริการแก่ลูกค้าท่ีเป็นธรรม (Market Conduct) 9 ระบบงาน พรอ้มกับ

ปัจจุบนั ไดเ้พิ่มเติมในส่วนของ การก ากบัการปฏิบติังานดา้นธุรกิจการใหส้ินเช่ืออยา่งรบัผิดชอบและ

เป็นธรรม (Responsible Lending) เพื่อเพิ่มขยายขอบเขตการก ากบัดูแลธุรกิจสินเชื่อ เพื่อเป็นการ

ดูแลใหม้ีการใหส้ินเชื่อตามหลกัความระมดัระวงัและป้องกนัปัญหาจากธุรกิจสินเชื่อท่ีอาจจะเกิดขึ้ นต่อ

ทั้งประชาชนและผูป้ระกอบธุรกิจ และใหอ้ยู่ภายใตห้ลักเกณฑ์การก ากบัดูแลท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

รวมถึงเพื่อส่งเสริมการพฒันาเทคโนโลยีใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงบริการทางการเงินไดดี้ยิ่งขึ้ น และ

ก ากบัดูแลสถาบนัการเงินใหบ้ริการและน าเสนอผลิตภณัฑด์ว้ยความรบัผิดชอบมากขึ้ น ดังน้ัน ในเรื่อง

ดังกล่าวน้ี  สมาคมเห็นว่าเป็นเรื่องส าคัญ ท่ีผู ้ประกอบการให้เช่าซื้ อแบบลิสซิ่ งรถยนต์และ

รถจกัรยานยนต ์ควรท่ีจะใส่ใจและท าความเขา้ใจใหม้ากยิ่งขึ้ น  

โครงสรา้งหลกัสูตร :  
 

 เจาะลึกแนวปฎิบติั Market conduct และแนวทางการก ากบัสถาบนัการเงิน 

 ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบันโยบายดา้นสินเชื่อและแนวทางการใหส้ินเชื่ออยา่งมีความรบัผิดชอบ 

(Responsible Lending Guideline) 

 หลกัเกณฑใ์นการก ากบัดูแลการประกอบธุรกิจสินเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบั (Non – Bank) 

 แผนงานการก ากบัดูแลธุรกิจสินเชื่อและลีสซ่ิง 

 โดย ผูแ้ทนจากธนาคารแห่งประเทศไทย  
   

 
 

ก าหนดการ วนัพุธท่ี 6 มนีาคม 2567  เวลา 08.30 – 12.00 น. 

สถานที่อบรม      โรงแรมแกรนด ์เซ็นเตอรพ์อยต ์เทอรม์ินอล 21 หอ้ง Ballroom ชั้น C (BTS สถานีอโศก) 

อตัราค่าเขา้อบรม:  สมาชิกสมาคมธุรกิจเชา่ซ้ือไทย 2,200.00 บาท / 2,354 บาท/คน (รวม VAT) 

   ผูป้ระกอบธุรกิจเชา่ซ้ือและผูส้นใจทัว่ไป 2,700.00 บาท / 2,889 บาท/คน (รวม VAT) 

หมายเหต ุ: ผูเ้ขา้อบรมท่ีโรงแรม 5 ท่านข้ึนไป ลด 10 % 

อบรมระบบ  Online   สมาชิกสมาคมธุรกิจเชา่ซ้ือไทย                 1,000.00 บาท / 1,070 บาท/คน (รวม VAT) 

  ผูป้ระกอบธุรกิจเชา่ซ้ือและผูส้นใจทัว่ไป       1,500.00 บาท / 1,605 บาท/คน (รวม VAT) 

 

ผูเ้ขา้ร่วม : เจา้ของธุรกิจ ผูบ้ริหาร และหวัหน้างานของบรษิัทติดตามทวงถามหน้ีและส านักงานกฎหมาย 

ผูจ้ดัโครงการ  สมาคมธุรกิจเช่าซ้ือไทย เลขท่ี 518/5 อาคารมณียาเซ็นเตอร ์ชั้น10 ถนนเพลินจิต แขวงปทุมวนั 

กรุงเทพฯ 10330 โทรศพัท ์02-652-0596-8 E-Mail. : seminar@thpa.or.th 

โครงการอบรมวชิาการดา้นธุรกจิเชา่ซือ้ 

ส ม า ค ม ธุ ร กิ จ เ ช่ า ซ้ื อ ไ ท ย 



 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

วนัพุธที่ 6 มีนาคม 2567 

 

08.00-08.30 น. ลงทะเบียน 

 

09.00-10.15 น. การบริหารจดัการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ที่เป็นธรรม (Market Conduct) 

 - ประกาศและแนวทางปฎิบติั การบริหารจดัการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ท่ีเป็นธรรม (Market 

Conduct) 9 ระบบงาน ส าหรบัธุรกิจเช่าซื้ อและลีสซิ่ง 

 - ปัญหาและแนวทางแกไ้ข จากประสบการณก์ารก ากบัดูแล ดา้น Market Conduct ของ

ธนาคารแห่งประเทศไทย ในชว่งท่ีผ่านมา 

  

10.15-10.30 น. พกัเบรค 15 นาที 

   

10.30–12.00 น. การก ากบัการปฏิบตัิงานดา้นธุรกิจการใหส้ินเช่ืออยา่งรบัผิดชอบและเป็นธรรม 

(Responsible Lending) 
 

 - ความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบันโยบายดา้นสินเชื่อและแนวทางการใหส้ินเชื่ออยา่งมีความ

รบัผิดชอบ (Responsible Lending Guideline) 

 - หลกัเกณฑใ์นการก ากบัดูแลการประกอบธุรกิจสินเชื่อสว่นบุคคลภายใตก้ารก ากบั  

  (Non – Bank) 
 - แผนงานการก ากบัดูแลธุรกิจสินเชื่อและลีสซิ่ง 

 - ถาม-ตอบ 

 

วิทยากร  ผูแ้ทนจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

 

12.00–13.00 น.   รบัประทานอาหารกลางวนั 

 

ก าหนดการ 

Market Conduct และ Responsible Lending 

การก ากบัการปฏบิตังิานดา้นธุรกจิการใหส้นิเชือ่อยา่งรบัผดิชอบ  

และเป็นธรรมส าหรบัธุรกจิเชา่ซือ้และลสีซิง่ 


