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Course ID Course Name Time 

 Change Management 6 ชม. 

 

หลักการและเหตุผล 

ทุกการเติบโตจะส าเร็จได้จากการเปลี่ยนแปลง ไม่ว่าจะเป็นระดับตัวบุคคล กลุ่มคน 

หรือองค์กรขนาดใหญ่ จึงล้วนไม่อาจหลีกหนีธรรมชาติของการเติบโตและเปลี่ยนแปลงได้

พ้น การเตรียมตัวและเตรียมใจให้พร้อมรับกับความท้าทายและการเปลี่ยนแปลงที่ต้อง

เผชิญจึงเป็นส่ิงส าคัญที่จะช่วยให้ก้าวผ่านอุปสรรคในการเปลี่ยนแปลงไปสู่การเติบโตและ

ความส าเร็จได้อย่างราบร่ืน 

หลักสูตรนี้จึงได้พัฒนาข้ึน เพ่ือพัฒนาวิธีคิด มุมมองและทัศนคติต่อการ

เปลี่ยนแปลงของผู้เข้าอบรม ด้วยแนวความคิดที่ว่า ความเช่ือท าให้เกิดการกระท า และการ

กระท าจะน าไปสู่ผลลัพธ์ ดังนั้น หากเราต้องการให้ผลลัพธ์เปลี่ยนไปในทางที่ดีข้ึน เรา

จะต้องเร่ิมจากการเปลี่ยนความเช่ือ เพ่ือให้เกิดพฤติกรรมใหม่ ซ่ึงจะน าไปสู่ผลลัพธ์ที่

เปลี่ยนแปลงไป และหากผลลัพธ์ที่ได้ยังไม่ใช่ส่ิงที่คาดหวัง ก็ต้องทดลองหาวิธีการใหม่

อย่างไม่ยอมแพ้หรือเลิกล้มต่ออุปสรรค หรือความขัดข้องที่ เกิดข้ึนระหว่างการ

เปลี่ยนแปลง จนสามารถเข้าร่วมเป็นผู้สร้างการเปลี่ยนแปลงให้องค์กรได้อย่างแท้จริง 

 

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมตระหนักถึงความส าคัญของการเปลี่ยนแปลงที่ ส่งผลต่อ

ความก้าวหน้าในชีวิตและการท างาน 

2. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมตระหนักถึงแนวทางการสร้างพฤติกรรมพึงประสงค์ที่สนับสนุน

การเติบโตและการเปลี่ยนแปลงในองค์กร 

3. เพ่ือให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลง และวิธีการ

เตรียมตัวเองให้พร้อมเผชิญความท้าทายและการเปลี่ยนแปลง 

  

CHANGE MANAGEMENT 
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หัวข้อการบรรยาย 

ส่วนที่ 1: ความส าคัญของการเปล่ียนแปลง 

• สาเหตุที่ท าให้เกิดการเปลีย่นแปลง 

• เราอยู่และเผชิญหน้าการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

ส่วนที่ 2: ธรรมชาติของการเปล่ียนแปลง 

• คนจ านวนมาก “คิด” อย่างไรเมื่อเผชิญหน้าการเปลี่ยนแปลง 

• Resistance to Change คืออะไร 

• เราสร้างก าแพง (The Great Wall) ไว้ขังตัวเองจากอะไร 

• เร่ิมเปลี่ยนแปลงจากส่วนใดขององค์กรดีที่สุด 

• เราสร้างการเปลี่ยนแปลงได้ด้วย.... 

ส่วนที่ 3: อยู่และเติบโตไปกับการเปล่ียนแปลง 

• ตัวอย่างและผลลัพธ์ขององค์กรที่ไม่เปลี่ยนแปลง 

• ลักษณะของพนักงาน 9 ประเภทที่เกิดข้ึนระหว่างการเปลี่ยนแปลง 

ส่วนที่ 4: เตรียมตนให้พร้อมเติบโตไปกับการเปล่ียนแปลง 

• เราเรียนรู้และเติบโตไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงขององค์กรได้อย่างไร 

• วิธีจัดการตนเองเมื่อรู้สึกเครียด วติกกังวล และกลัวการเปลี่ยนแปลง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

C
h
a
n
g
e
 M

a
n
a
g
e
m

e
n
t 

3 

 

Activity ส าหรับการฝึกอบรม 

Activity ผลที่ได้รับ 

Activity 1 : ทุกวันนี้องค์กรของเราเป็น

อย่างไรในมุมมองของท่าน 

• เข้าใจมุมมองและทัศนคตขิอง

ผู้เรียนที่มีต่อองค์กรในปัจจุบัน 

Activity 2 : World of Change 

• ทัศนคติที่เข้าใจในธรรมชาติของการ

เปลี่ยนแปลง และยอมรับว่าต้อง

เผชิญอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 

Activity 3 : ท่านจะอยู่อย่างไรกับการ

เปลี่ยนแปลงที่ก าลงัจะเกดิข้ึนในองค์กร 

• ทัศนคติ และพฤติกรรมทีค่วร

ปฏิบัติเพ่ือการสนับสนุนการ

เปลี่ยนแปลงในองค์กร 

 

 

กลุ่มเป้าหมาย 

1. พนักงานทุกระดับ 

2. หัวหน้างงานทุกระดับ 

 

รูปแบบการฝึกอบรม 
• ระยะเวลารวม 1 วัน (6 ช่ัวโมง) 

• บรรยาย Clips VDO และกิจกรรม Workshops  

• พิเศษ : ในกรณีที่ผู้เข้าอบรมไม่เกิน 30 ท่าน ผู้เรียนจะได้ท าแบบทดสอบเพ่ือ

ประเมินปฏิกิริยาต่อการเปลี่ยนแปลงของตนเอง 

 

ผลที่ได้รับจากการฝึกอบรม 

พัฒนา แก้ปัญหา 

• การให้ความร่วมมือ และสนับสนุน

การเปลี่ยนแปลงในองคก์ร 

• การจัดการตนเอง และปรับตัวให้

พร้อมเมื่อเผชิญกับการ

เปลี่ยนแปลง 

• การต่อต้านการเปลี่ยนแปลงใน

องค์กร เพราะเห็นว่าเป็นภาระ และ

ความยุ่งยากในชีวิต 
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ก าหนดการฝึกอบรมเชิงปฏบิัติการ 

หลักสูตร Change Management 

 

วันอบรม 

เวลา รายละเอียดกิจกรรมของหลักสูตร 

9.00 น. 

Activity 1 : ทุกวันนีอ้งค์กรของเราเป็นอย่างไรในมุมมองของท่าน 

ส่วนที่ 1: ความส าคัญของการเปล่ียนแปลง 

• สาเหตุที่ท าให้เกิดการเปลีย่นแปลง 

• เราอยู่และเผชิญหน้าการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

10.30 น. พักเบรก 15 นาที 

10.45 น. 

ส่วนที่ 2: ธรรมชาติของการเปล่ียนแปลง 

• คนจ ำนวนมำก “คิด” อย่ำงไรเมื่อเผชิญหน้ำกำรเปลี่ยนแปลง 

• Resistance to Change คืออะไร 

• เรำสร้ำงก ำแพง (The Great Wall) ไว้ขังตัวเองจำกอะไร 

• เร่ิมเปลี่ยนแปลงจำกส่วนใดขององค์กรดีที่สุด 

• เรำสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลงได้ด้วย.... 

12.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 น. 

ส่วนที่ 3: อยู่และเติบโตไปกับกำรเปลี่ยนแปลง 

Activity 2 : World of Change 

• ตัวอย่ำงและผลลัพธ์ขององค์กรที่ไม่เปลี่ยนแปลง 

Activity 3 : ท่านจะอยู่อย่างไรกับการเปลี่ยนแปลงที่ก าลังจะเกดิข้ึน

ในองค์กร 

14.30 น. พักเบรก 15 นาที 

14.45 น. 

ส่วนที่ 3: อยู่และเติบโตไปกับการเปล่ียนแปลง (ต่อ) 

• ลักษณะของพนักงาน 9 ประเภทที่เกิดข้ึนระหว่างการ

เปลี่ยนแปลง 

ส่วนที่ 4: เตรียมตนให้พร้อมเติบโตไปกับการเปล่ียนแปลง 

• เราเรียนรู้และเติบโตไปพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงขององค์กร

ได้อย่างไร 

• วิธีจัดการตนเองเมื่อรู้สึกเครียด วติกกังวล และกลัวการ

เปลี่ยนแปลง 

16.00 น. ถาม – ตอบ แลกเปล่ียนความคิดเห็น / ปิดการอบรม 

 
 
 
 

 


