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Course ID Course Name Time 

 The Power of Team Engagement 1 วนั 

 

หลกัการและเหตุผล 

การท างานเป็นทมีทีม่ปีระสทิธภิาพนัน้ นอกจากจะตอ้งมกีารสือ่สารและประสานงานที่ดแีลว้ 
ยังจ าเป็นที่จะต้องมีความเข้าใจและยอมรับในความแตกต่างของคนอื่น ทัง้ในต้านอุปนิสัย  
และความคิดเห็น รวมถึงมีชุดรูปแบบความคิด (Mindset! แบบเจ้าของกิจการ ซึ่งจะส่งผลให้
พนักงานให้ความส าคญักบัเป้าหมายขององค์กร มเีป้าหมายในการท างานร่วมกนั และพร้อมที่จะ
ท างานเป็นทมี นอกจากนี้ ยงัจะตอ้งมกีารสือ่สารเชงิรุก ทีไ่ม่ใช่เพยีงแค่รอค าสัง่อย่างเดยีว แต่จะตอ้ง
มกีารสื่อสารทัง้ความคบืหน้าของงาน การน าเสนอความคดิเหน็ ตลอดจนการแจ้งผูท้ี่เกี่ยวขอ้งเมื่อ
พบสิง่ผดิปกตใินงาน 

ดงันัน้ ในการพฒันาพนักงานที่ตึ จึงควรสร้างความชุดรูปแบบความคดิจากภายใน และ
พนักงานจะเริม่ปรบัตนเองให้มพีฤตกิรรมและทกัษะทีส่อดคลอ้งกบัความคดิไดอ้ย่างไม่ยาก ซึ่งถอื
เป็นการเตบิโตจากภายในสูภ่ายนอกนัน่เอง 

หลกัสตูรน้ีจงึไดอ้อกแบบขึน้เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนักถงึความส าคญัของการยอมรบัความ
แตกต่างในรูปแบบการท างานแลความคิดเห็นของคนในที่ม การสื่อสารเชิงรุก การมีเป้าหมาย
ร่วมกนั และการแลกเปลีย่นความคดิเหน็ ผ่านกระบวนการเรยีนรู้ทีส่ร้างการมสี่วนร่วมทางการคดิ 
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความคดิเห็น และการฝึกฝนทกัษะผ่านสถานการณ์จ าลอง เพื่อ
สรา้งประสบการณ์ตรงและประสบการณ์ร่วมทีเ่ขา้ใจไดง้่าย และสะทอ้นผลลพัธท์ีอ่าจเกดิจรงิจากการ
ประยุกตใ์ชใ้นการท างานไดต้ัง้แต่ในหอ้งเรยีน 

 

วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมตระหนกัถงึความส าคญัของการเลอืกใชว้ธิกีารบรหิารและท างานร่วมกบั 
คนแต่ละรุ่นอย่างเหมาะสม 

2. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามรู ้ความเขา้ใจ และยอมรบัในความแตกต่างกนัของคนแต่ละแบบ

และหลกัการปรบัตวัเองในการท างานร่วมกนัใหร้าบรื่น 

3. เพือ่ใหผู้เ้ขา้อบรมไตพ้ฒันาทกัษะการสือ่สารเชงิรุกในการสรา้งความส าเรจ็ร่วมกนัเป็นทมี 
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หวัข้อการบรรยาย 
ส่วนท่ี 1: เข้าใจตนเองว่าฉันคือใคร Gen ไหน 

• ปรบั Mindset ดว้ยแนวคดิ ABC 
• 8A Wayในยุคนี้ , 2B ท าแลว้สุข , 4C มแีลว้ด ี

ส่วนท่ี 2: People Diversity 

• Affective Trust Vs Congnitive Trust (สรา้ง เสรมิ สรรค)์ 
• รูแ้บบคนไม่รู ้(การใหพ้ลงั การเสรมิแรง) 

ส่วนท่ี 3: Communication Expertise 

• การสง่สารทีส่รา้งสรรค์ 
• ปลุก Passion ทศันะคตเิชงิบวกของการท างานสมยัใหม่ 
• การคดิเชงิออกแบบ 

 
กจิกรรรมและ Workshop ส าหรบัการฝึกอบรม 

Workshop ผลท่ีคาดว่าจะได้รบั 
Activity 1 : Think Feel Action • สรา้งบรรยากาศการเรยีนรู ้
Workshop 1 : รูส้กึ นึก คดิ • รบัรูถ้งึหลุมพรางความคดิ (Fixed Mindset] 

ทีเ่ป็นอุปสรรคต่อความส าเรจ็ในการท างาน 
Workshop 2 : ภาพไรก้รอบ • ทกัษะการวางแผน และ ล าดบัความส าคญั 

• เขา้ใจความแตกต่างกนัของคนในองคก์ร 
Activity 2 : Taxi • ตระหนักถงึความส าคญัของขอ้มลู การสื่อสาร 

และความพงึพอใจ 
Workshop 3 : โรงภาพยนต ์(กลุ่ม) • การวางแผน ก าหนดกลยุทธ ์การเขยีน

storyA4 
Activity 3 : Present (กลุ่ม) • ความคดิสรา้งสรรค ์พลงัของความร่วมมอื  

การน าเสนอ 
Activity 4 : SpeedBall • ตระหนักถงึความส าคญัของการสื่อสารจาก 

หน้างานในการท างานร่วมกนั 
• ทกัษะการสื่อสาร รบัฟัง และแลกเปลีย่น 

ความคดิเหน็ในการท างานร่วมกนั 
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กลุ่มเป้าหมาย 
1. พนกังานทุกระดบั 
2. หวัหน้างงานทุกระดบั 

 

รปูแบบการฝึกอบรม 
• ระยะเวลารวม 1 วนั (6 ชัว่โมง) 
• บรรยาย และกจิกรรม Workshops  

 

ผลท่ีได้รบัจากการฝึกอบรม 

พฒันา แกปั้ญหา 
• การสือ่สาร และสรา้งบรรยากาศทีด่ใีน 

การท างานร่วมกนั เพือ่ใหท้มีงานม ี
เป้าหมายด าเนินการเป็นไปในทศิทาง 
เดยีวกนั ทัง้ในสว่นงานเดยีวกนัหรอื 
ขา้มสายงาน (Cross functional 
team] 

• กระบวนการแกไ้ขปัญหาในงานร่วมกนั 
ของหน่วยงานต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 

• การท างานร่วมกบัคนทีม่ปีระสบการณ์ 
และความเชื่อแตกต่างกนัไดด้ว้ยความ 
เขา้ใจ 

• การใชค้วามแตกต่างของทมีงานใหเ้ป็น
ประโยชน์ในการสรา้งผลงานของทมี 
 

• การไม่สามารถบรหิารทมีงานทีต่่าง 
Gen ไดอ้ย่างราบรื่น 

• การสือ่สารกบัทมีงานท าใหเ้กดิความ 
เขา้ใจทีไ่ม่ตรงกนั สง่ผลใหง้านไม่ 
ประสบความส าเรจ็ 
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ก าหนดการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ 
หลกัสตูร The Power of Team Engagement 

เวลา รายละเอียดกิจกรรมของหลกัสูตร 

9.00 น. 

ส่วนท่ี 1: เข้าใจตนเองว่าฉันคือใคร Gen ไหน 

• ปรบั Mindset ดว้ยแนวคดิ ABC 
Activity 1 : Think Feel Action 

• 8A Wayในยุคนี้ , 2B ท าแลว้สุข , 4C มแีลว้ด ี
Workshop 1 : รูส้กึ นึก คดิ 
 

10.30 น. พกัเบรก 15 นาท ี

10.45 น. 

ส่วนท่ี 2: People Diversity 

• Affective Trust Vs Congnitive Trust (สรา้ง เสรมิ สรรค ์

Workshop 2 : ภาพไรก้รอบ 

Activity 2 : Taxi 

• รูแ้บบคนไม่รู ้(การใหพ้ลงั การเสรมิแรง) รบัมอืกบั คน 4 
ประเภท (เปิด ปรบั เปลีย่น) 

แบบทดสอบ แลกเปล่ียนมุมมอง 
 

12.00 น. พกัรบัประทานอาหารกลางวนั 

13.00 น. 

ส่วนท่ี 3: Communication Expertise 

• การสง่สารทีส่รา้งสรรค์ 

• ปลุก Passion ทศันะคตเิชงิบวกของการท างานสมยัใหม่ 

Workshop 3 : โรงภาพยนต ์(กลุ่ม) 

Activity 3 : Present (กลุ่ม) 

14.30 น. พกัเบรก 15 นาท ี

14.45 น. 

ส่วนท่ี 3: Communication Expertise 

• การคดิเชงิออกแบบ (ถาม ระบุ แชร ์สรา้ง ทดลอง) 
Activity 4 : SpeedBall 
 

16.00 น. ถาม – ตอบ แลกเปลีย่นความคดิเหน็ / ปิดการอบรม 
 

 


