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ปี 2566 เป็ธช่วงเวลาแย่งฌวานถ้าถาฝใธยลาฝด้าธ ซ่ึงล้วธนีฌวานเสี่ฝงจากการเปล่ีฝธพ่าธของระบบ

เศรผฐกิจ (Transition Risk) ยลาฝประเถศก าลังใย้ฌวานส าฌัญกับระบบเศรผฐกิจถ่ีเป็ธนิตรกับสิ่งแวดล้อนยรือ

การเปล่ีฝธพ่าธสู่สังฌนฌาร์บอธต ่าและอาจเป็ธฌวานถ้าถาฝส ายรับภาฌธุรกิจถ่ีต้องเตรีฝนมร้อนปรับตัวตาน

กระแสไลก ขณะถ่ีเศรผฐกิจไลกเปล่ีฝธพ่าธจากการภื๊ ธตัวโปสู่ภาวะชะลอตัว บริผัถด าเธิธธุรกิจด้วฝฌวานนุ่งน่ัธ

มัฒธาและเฟา๋ระวังถ่านกลางสภาวะเศรผฐกิจไลกถ่ีนีแธวไธ้นภื๊ ธตัวอฝ่างต่อเธ่ือง แต่ฝังฌงนีฌวานโน่แธ่ธอธ อัธ

เธ่ืองนาจากปจัจัฝฌวานเสี่ฝงถ่ีภาฌการพลิตใธถุกอุตสายกรรนต้องเพชิญ โด้แก่ ภาวะเงิธเภอ๋ ถิศถางดอกเบ๊ีฝขา

ข๊ึธ และปัจจัฝการเปล่ีฝธพ่าธโปสู่รถฝธต์ EV ถ๊ังธ๊ีฌณะกรรนการบริผัถร่วนกับฟ่าฝบริยารนีการติดตาน

สถาธการณ์และพลกระถบถ่ีอาจเกิดข๊ึธอฝ่างใกล้ชิด รวนถึงการก ายธดนาตรการต่างๆ เม่ือรองรับ ปรับตัว และ

มัฒธาใย้ถัธต่อการเปล่ีฝธแปลงถ่ีเกิดข๊ึธใธถุกรูปแบบ 

ส ายรับภามรวนของอุตสายกรรนฝาธฝธต์ปีธ๊ีจะเพชิญแรงกดดัธจากวัฏจักรดอกเบ๊ีฝขาข๊ึธ และยธ๊ี

ฌรัวเรือธถ่ีฝังอฝู่ใธระดับสูง ซ่ึงส่งพลใย้ฌวานต้องการสิธเช่ือเช่าซ๊ือรถฝธต์นีแธวไธ้นชะลอตัว ธอกจากธ๊ี

นาตรฐาธการใย้สิธเช่ือของธธาฌารมาณิชฝ์ก็ฝังฌงฌวานเข้นงวด ภาฌธุรกิจฝาธฝธต์ฝังจ าเป็ธต้องปรับตัวใย้เถ่า

ถัธกับกระแสฝาธฝธต์โภภ๋า และเถรธด์ ESG ถ่ีก าลังนาแรง ซ่ึงจะส่งพลกระถบต่อย่วงไซ่อุปถาธของ

อุตสายกรรนฝาธฝธต์อฝ่างยลีกเล่ีฝงโน่โด้ รวนถึงการถ่ีพู้บริไภฌและธักลงถุธนีแธวไธ้นใย้ฌวานส าฌัญและ

ตระยธักถึงการด าเธิธธุรกิจอฝ่างฝ่ังฝืธและนีฌวานรับพิดชอบนากข๊ึธ ดังธ๊ัธบริผัถจึงจ าเป็ธต้องยัธนาใย้

ฌวานส าฌัญกับการด าเธิธธุรกิจถ่ีสร้างพลกระถบถางบวกถ๊ังต่อสังฌนและสิ่งแวดล้อน 

ถ๊ังธ๊ี บริผัถฝังฌงนุ่งน่ัธสร้างฌวานแข็งแกร่งและฌวานสานารถใธการแข่งขัธ ส่งเสรินใย้เกิดการวิจัฝและ

มัฒธาอฝ่างต่อเธ่ือง เม่ือรักผาฌุณภามพลิตภัณท์ใย้อฝู่ใธระดับสูงสุด ส่งเสรินและพลักดัธใย้เกิดกระบวธการ

พลิตถ่ีเป็ธนิตรต่อสังฌนและสิ่งแวดล้อน การใช้ถรัมฝากรใย้เกิดประไฝชธ์สูงสุด ซ่ึงโด้รับฌวานร่วนนือจาก

มธักงาธถุกฌธเป็ธอฝ่างดี ตลอดจธการพลักดัธและส่งเสรินดูแลบุฌลากรใธองฌ์กรซ่ึงเป็ธก าลังส าฌัญของ

บริผัถ ด้วฝปณิธาธใธการเปธ็องฌ์กรถ่ีเติบไตอฝ่างฝ่ังฝืธ ตานปรัชญาของบริผัถ ถ่ีว่า 

 

 

 

 

 

 

 

ปรัชญาดังกล่าวส่งเสรินใย้บุฌลากรใธองฌ์กรตระยธักถึงฌุณฌ่าของฌธ ฌวานส าฌัญของสังฌน และ

สิ่งแวดล้อน การนีจริฝธรรน นีฌวานรู้ และฝึดน่ัธใธการรักผาฌุณภาม นีฌวานเข้าใจต่อแธวถางปฏิบัติด้าธฌวาน

รับพิดชอบต่อสังฌน ช่วฝใย้สังฌนและสิ่งแวดล้อนสานารถอฝู่ร่วนกัธโด้อฝ่างสนดุลและฝ่ังฝืธ  

 บริผัถนุ่งน่ัธใธการบริยารงาธภาฝใต้ธไฝบาฝการก ากับดูแลกิจการถ่ีดี ใย้ฌวานใส่ใจต่อการดูแลรักผา

สังฌน ชุนชธ สภามแวดล้อน ตลอดจธใย้ฌวานส าฌัญต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝถ่ีเก่ีฝวข้องถุกฟ่าฝ ตานยลักการฌวาน

รับพิดชอบต่อสังฌนของธุรกิจ ด้วฝการด าเธิธธุรกิจอฝ่างนีจริฝธรรน ไปร่งใส ต่อต้าธการถุจริตฌอร์รัปช่ัธถุก

รูปแบบ เม่ือธ าองฌ์กรโปสู่ฌวานส าเร็จถ่ีฝ่ังฝืธอฝ่างแถ้จริง ไดฝบริผัถนีระบบบริยารฌวานเสี่ฝงถ่ีสอดฌล้องกับ

นาตรฐาธสากล และใช้เป็ธแธวถางใธการถ างาธ นีการเฟ๋าระวังและติดตานสถาธการณ์ต่างๆ ถ๊ังใธและ

ต่างประเถศ เม่ือเตรีฝนองฌ์กรใย้นีฌวานมร้อนรับนือกับการเปล่ีฝธแปลงถ่ีอาจเกิดข๊ึธ 

 ฌณะกรรนการบริผัถนีระบบบริยารฌวานเสี่ฝงถ่ีสอดฌล้องกับนาตรฐาธสากลและใช้เป็ธแธวถางใธการ

ถ างาธ นีการเฟ๋าระวังและติดตานสถาธการณ์ต่างๆ ถ๊ังใธและต่างประเถศ เม่ือเตรีฝนองฌ์กรใย้นีฌวานมร้อน

รับนือกับการเปล่ีฝธแปลงถ่ีอาจเกิดข๊ึธ ฌวบฌู่กับการปฏิบัติตานยลักการด าเธิธธุรกิจอฝ่างฝ่ังฝืธ  

 ฌณะกรรนการบริผัถขอขอบมระฌุณถ่าธพู้ถือยุ้ธ พู้นีส่วธโด้เสีฝ พู้บริยารถุกถ่าธและมธักงาธ ถ่ีนีส่วธ

ร่วนใธการพลักดัธใย้บริผัถประสบฌวานส าเร็จด้วฝดีตลอดนา ขอไปรดน่ัธใจว่าฌณะกรรนการบริผัถจะฝึดน่ัธและ

ก ากับดูแลกิจการใย้นีฌวานน่ัธฌงและเจริญเติบไตอฝ่างนีเสถีฝรภามใธระฝะฝาวตลอดโป 

 

   ธาฝสรรเสริญ จุรางกูร 

ประธาธกรรนการ 

“ สร้างสมดุลระหว่างการถ างานและชีวิต  
สร้างมูลค่าสูงสุดให้กับผู้เกีย่วข้องถั๊งหมด 

คนและองค์กรถีเ่ติบไตโปพร้อมกัน  

ก้าวหน้าอย่างโม่หยุดย๊ังเพ่ือสร้างสรรค์สังคมถีดี่  

สารจากคณะกรรมการ 

“ 
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1.1 ข้อนูลบริผัถ 

 
 

 

บริผัถ โถฝสตีลเฌเบลิ จ ฯกัด (นยฯชธ)  

(“บริผัถ” ยรูอ “TSC”) 

 

เลขถะเบีฝธบริผัถ : 0107548000145 

ประเภถธุรกิจ :  

ประกอบธุรกิจพลิตสฯฝฌวบฌุนรถฝธต์และ

รถจักรฝฯธฝธต์ และพลิตชุดฌวบฌุนรฯง

กระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต์ ไดฝจ ฯยธ่ฯฝพลิตภัณท์

ใย้แก่พู้พลิตรถฝธต์และรถจักรฝฯธฝธต์ยลักใธ

ประเถศ ศูธฝ์อะโยล่ ตลอดจธส่งออกโปฝัง

พู้พลิตช๊ิธส่วธรถฝธต์และรถจักรฝฯธฝธต์ใธ

ต่ฯงประเถศ 

 

ถี่ตั๊งส ำธักงำธใหญ่ :  

เลขถี่  700/737 ยนู่ ถี่  1 ต ฯบลมฯธถอง 

อ ฯเภอมฯธถอง จังยวัดชลบุรี 20160 

 

เว็บโซต์บริผัถ : www.tscpcl.com 

ไถรศัพถ์ : (038) 447 200 - 05 

ถุธจดถะเบีฝธ : 268,500,000 บฯถ 

ถุธช ำระแล้ว    : 259,800,000 บฯถ 

ชธิดของหุ้ธ    : ยุ้ธสฯนัญ 

 

ข้อนูลถี่บริผัถถือหุ้ธตั๊งแต่ร้อฝละ 10 ขึ๊ธโป : 

บริผัถนิโด้ถูอยุ้ธใดๆ ใธบริผัถอู่ธยรูอธุรกิจอู่ธ

เกิธร้อฝละ 10 ข๊ืธโป 

 

 

 

 

ข้อนูลของบุฌฌลอ้ำงอิงอ่ืธๆ 

ธำฝถะเบีฝธ  

บริผัถ ศูธฝ์รับฟฯกยลักถรัมฝ์ (ประเถศโถฝ) 

จ ฯกัด 

เลขถี่ 62 อฯฌฯรตลฯดยลักถรัมฝ์แย่งประเถศ

โถฝ ถธธ รัชดฯภิเผก แขวงฌลองเตฝ เขต

ฌลองเตฝ กรุงเถมนยฯธฌร 10110 

ไถรศัพถ์ : (02) 229 2800 

ไถรสำร : (02) 359 1259 

 

พู้สอบบัญชี                   

บริผัถ โมร้ซวอเตอร์เฮฯส์ฌูเปอร์ส เอบีเอเอส 

จ ฯกัด 

179/74-80 อฯฌฯรบฯงกอกซิตี๊ถฯวเวอร์ช๊ัธ 15 

ถธธสฯถรใต้แขวงถุ่งนยฯเนฆ เขตสฯถร 

กรุงเถมนยฯธฌร 10120 

ไถรศัพถ์ : (02) 844 1000 

ไถรสำร : (02) 286 5050 

ธฯฝมงถวี รัตธะไกเศศ   

พู้สอบบัญชีรับอธุญฯต เลขถะเบีฝธ 7795 

ธฯงสฯวรจธฯถ ปัญญฯธธฯธุศฯสตร์   

พู้สอบบัญชีรับอธุญฯต เลขถะเบีฝธ 8435 

ธฯฝบุญเรูอง เลิศวเิศผวถิฝ์ 

พู้สอบบัญชีรับอธุญฯต เลขถะเบีฝธ 6552 

 

ถี่ปรึกผำกฎหนำฝ            โน่นี 
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1.2 ห่วงไซ่ฌุณฌ่ำของบริผัถ 
 

 บริผัถด ฯเธิธธุรกิจพลิตสฯฝฌวบฌุนรถฝธต์และรถจักรฝฯธฝธต์ ตลอดจธชุดฌวบฌุน

รฯงกระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต์ ใย้กับบริผัถพู้พลิตรถฝธต์และรถจักรฝฯธฝธต์ช๊ัธธ ฯถั๊งใธและ

ต่ฯงประเถศ  ด้วฝฌวฯนเช่ีฝวชฯญใธเชิงธุรกิจ ตลอดจธบุฌลฯกรถี่นีฌวฯนรู้ฌวฯนสฯนฯรถ ถ ฯ

ใย้บริผัถนีมัฒธฯกฯรอฝ่ฯงต่อเธู่อง ถั๊งด้ฯธฌุณภฯม กฯรออกแบบ วิจัฝมัฒธฯ รวนถืงกฯร

พลิตช๊ิธส่วธไดฝใช้เถฌไธไลฝีถี่ถัธสนัฝ ด้วฝฌวฯนรับพิดชอบต่อพู้นีส่วธโด้ส่วธเสีฝและสังฌน 

ไดฝนุ่งเธ้ธกฯรสร้ฯงนูลฌ่ฯเม่ินและฌวฯนฝ่ังฝูธใธสฯฝไซ่นูลฌ่ฯของธุรกิจ  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           

 

 

 

 

 

 A 

 C 

 D 
 E 

พลิตสฯฝฌวบฌุนรถฝธต์ และรถจักรฝฯธฝธต์ 

ชุดฌวบฌุนรฯงกระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต์  B ฌู่ฌ้ฯ/ 

พู้จัดยฯช๊ิธส่วธและวัตถุดิบ 

 

พู้พลิตช๊ิธส่วธฝฯธฝธต์ 

(1st tier & 2nd tier) 

 

ไรงงฯธประกอบ (OEM)  

และอะโยล่ถดแถธ (REM) 

 

พู้บริไภฌและสังฌน  

(ใธและต่ฯงประเถศ) 

 

    OEM = Original Equipment Manufacturer 

    REM = Replacement Equipment Manufacturer 
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6% 

 

กลุ่นจุรฯงกูร กลุ่นมัฒธะเนลูอง อู่ธ ๆ โฮเล็กซ์ ฌอร์ปอเรช่ัธ 

94% 

 

42.05% 12.13% 18.88% 26.94% 

1.3 ธุรกิจของเรำ 

 
 

  บริผัถเดินชู่อว่ฯ บริผัถ โถฝสตีลเฌเบิล (ถี เอส เฌ) จ ฯกัด ก่อตั๊งข๊ืธเนู่อวัธถี่ 12 

นิถุธฯฝธ 2521 ไดฝพู้ก่อตั๊งยลัก 2 ถ่ฯธ ฌูอธฯฝสรรเสริญ จุรฯงกูร และธฯฝชูถอง มัฒธะ

เนลูอง บริผัถนีถุธจดถะเบีฝธเร่ินแรกจ ฯธวธ 4 ล้ฯธบฯถ และนีก ฯลังกฯรพลิตใธช่วงแรก 

250,000 เส้ธต่อปึ ต่อนฯโด้เม่ินถุธจดถะเบีฝธและร่วนถุธกับโฮเล็กซ์ ฌอร์ปอเรช่ัธ ซ่ืงเป็ธ

บริผัถพู้พลิตสฯฝฌวบฌุนรถฝธต์และรถจักรฝฯธฝธต์รฯฝใยญ่ของประเถศญี่ปุ่ธ ต่อนฯใธปึ 

2548 บริผัถโด้จดถะเบีฝธเป็ธบริผัถนยฯชธใธตลฯดยลักถรัมฝ์แย่งประเถศโถฝ เปลี่ฝธชู่อเป็ธ 

บริผัถ โถฝสตีลเฌเบิล จ ฯกัด (นยฯชธ) แต่สัดส่วธพู้ถูอยุ้ธฝังฌงเดิน 

 

1.4 ไฌรงสร้ำงกำรถือหุ้ธ 
 

        ไฌรงสร้ำงกำรถือหุ้ธของบริผัถ โถฝสตีลเฌเบิล จ ำกัด (นหำชธ)  

       ณ วัธถี ่30 กัธฝำฝธ 2566 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

บริผัถ โถฝสตีลเฌเบิล จ ฯกัด 

(นยฯชธ) 

ถุธช ฯระแล้ว 259.80 ล้ฯธบฯถ 

บริผัถ โฮเล็กซ์ เวีฝดธฯน จ ฯกัด 

ถุธช ฯระแล้ว 11.15 ล้ฯธเยรีฝญสยรัฐ 

Created by pixabay.com 
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1.5 พลิตภัณท์และสัดส่วธรำฝโด้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

พลิตภัณท์ของบริผัถ 

พลิตภัณท์ยลักของบริผัถสฯนฯรถแบ่งออกโด้

เป็ธ 2 ประเภถฌูอ 

1) สฯฝฌวบฌุน (Control Cable) ประกอบด้วฝ 

- สฯฝฌวบฌุนระบบต่ฯงๆ ภฯฝใธรถฝธต์  

(Automobile Control Cable) อฯถิเช่ธ 

สฯฝเปิดฟฯกระไปรงยธ้ฯ-ยลัง สฯฝสตฯร์ถ

เฌรู่องฝธต์ สฯฝฌัธเร่ง สฯฝเกีฝร์ เป็ธต้ธ 

- ส ฯ ฝ ฌ ว บ ฌุ น ร ะ บ บ ต่ ฯ ง ๆ  ข อ ง

รถจักรฝฯธฝธต์ (Motorcycle Control 

Cable) อฯถิเช่ธ สฯฝเบรฌ สฯฝฌลัช สฯฝ

วัดรอบ สฯฝเร่งฌวฯนเร็ว เป็ธต้ธ 

 

2)  ชุดฌวบฌุนรฯงกระจกยธ้ ฯต่ ฯงรถฝธต์ 

(Window Regulator) โด้แก่ ชุดฌวบฌุน

รฯงกระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต์ แบบใช้

สฯฝฌวบฌุนส ฯยรับรถฝธต์ถุกประเภถ 

  

 กฯรพลิตสฯฝฌวบฌุนและชุดฌวบฌุนรฯง

กระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต์แบบใช้สฯฝฌวบฌุนต่ฯงๆ 

ถี่กล่ฯวนฯข้ฯงต้ธ บริผัถถ ฯกฯรพลิตภฯฝใต้

สัญญฯกฯรใ ช้สิถธิ แล ะรับฌวฯนช่วฝเยลูอ

ถฯงด้ ฯธ เถฌธิฌ (License and Technical 

Assistance Agreement) ร ะยว่ ฯงบริ ผั ถ ฯ 

กั บ โ ฮ เ ล็ ก ซ์  ฌ อ ร์ ป อ เ ร ช่ั ธ  ( HI-LEX 

Corporation) ซ่ื ง เ ป็ ธ พู้ พลิ ต ส ฯฝฌวบฌุ น

ส ฯยรับฝฯธฝธต์ช๊ัธธ ฯของประเถศญี่ปุ่ธและเป็ธ

พู้ถูอยุ้ธรฯฝใยญ่ของบริผัถ  

 

 

 

 

 

 

สฯฝฌวบฌุน 

(Control Cable) 

 

ชุดฌวบฌุนรฯงกระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต์  

(Window Regulator) 
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ลักผณะพลิตภัณท ์

 บริผัถถ ฯยธ้ฯถี่เป็ธพู้พลิตช๊ิธส่วธ OEM (Original Equipment Manufacturer) และ 

REM (Replacement Equipment Manufacturer) เมู่อส่งใย้แก่ไรงงฯธประกอบของลูกฌ้ฯ

พู้พลิตช๊ิธส่วธและศูธฝ์อะโยล่ ซ่ืงโด้แก่ พู้พลิตรถฝธต์และรถจักรฝฯธฝธต์ถั๊งใธและต่ฯงประเถศ 

รวนถืงบริผัถต่ฯงๆ ใธเฌรูอของโฮเล็กซ์ ฌอร์ปอเรช่ัธ ไดฝรฯฝละเอีฝดพลิตภัณท์ของบริผัถนี

ดังธี ๊

 

1. สำฝฌวบฌุน (Control Cable)  

 บริผัถถ ฯกฯรพลิตสฯฝฌวบฌุนถั๊งถี่ใช้กับรถฝธต์และรถจักรฝฯธฝธต์ ไดฝสฯฝฌวบฌุน

เป็ธอุปกรณ์ถี่นีฌวฯนส ฯฌัญนฯก เธู่องจฯกเป็ธอุปกรณ์ถี่ใช้ใธกฯรฌวบฌุนระบบต่ฯงๆ ของ

รถฝธต์และรถจักรฝฯธฝธต์ อฯถิเช่ธ ระบบเบรฌ ระบบสตฯร์ถเฌรู่องฝธต์ ระบบเกีฝร์ และ

ระบบฌลัช เป็ธต้ธ บริผัถนีฝอดขฯฝสฯฝฌวบฌุนใธปึ 2566 ฌิดเป็ธสัดส่วธประนฯณ ร้อฝละ 84 

ของฝอดขฯฝรวน ไดฝเป็ธกฯรขฯฝใธประเถศร้อฝละ 99 และเป็ธกฯรขฯฝต่ฯงประเถศร้อฝละ 1 

ถั๊งธี๊รฯฝละเอีฝดของพลิตภัณท์สฯฝฌวบฌุนของบริผัถนีดังธี๊ 

 

สำฝฌวบฌุนรถฝธต์ (Automobile Control Cable) 

 บริผัถพลิตสฯฝฌวบฌุนระบบต่ฯงๆ ใธรถฝธต์ ไดฝเธ้ธรถฝธต์ธั่งส่วธบุฌฌล รถบรรถุก 

(กระบะ) ขธฯด 1 ตัธ ซ่ืงไดฝเฉลี่ฝแล้วใธรถฝธต์ 1 ฌัธ จะนีสฯฝฌวบฌุนประนฯณ 8-16 ประเภถ 

ถ ฯยธ้ฯถี่ฌวบฌุนกฯรถ ฯงฯธของระบบต่ฯงๆ ใธรถฝธต์ เช่ธ เฌรู่องฝธต์ เกีฝร์ ฌลัช ฯลฯ ถั๊งธี๊

บริผัถสฯนฯรถพลิตสฯฝฌวบฌุนถี่ใช้ใธรถฝธต์โด้ถุกประเภถ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  
ภำพสำฝฌวบฌุนหลักของรถฝธต์ถี่บริผัถพลิต 
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 ธอกจฯกสฯฝฌวบฌุนดังแสดงใธแพธภฯมข้ฯงต้ธแล้ว บริผัถฝังสฯนฯรถพลิต

สฯฝฌวบฌุนถี่ใช้ฌวบฌุนระบบอู่ธๆ ของรถฝธต์ อฯถิ สฯฝไช้ฌ สฯฝปรับเบฯะถี่ธั่ง สฯฝล็อฌประตู 

สฯฝฌวบฌุนกระจกนองข้ฯง สฯฝเฌรู่องปรับอฯกฯศ สฯฝโนล์/วัดฌวฯนเร็ว สฯฝเข็นขัดธิรภัฝ 

และสฯฝประตูถ้ฯฝ เป็ธต้ธ 

 

 ใธช่วงระฝะเวลฯ 3 ปึ ถี่พ่ฯธนฯ บริผัถนีฝอดกฯรจ ฯยธ่ฯฝสฯฝฌวบฌุนรถฝธตด์ังธี ๊

ยธ่วฝ : ล้ฯธบฯถ 

 2564 2565 2566 

ใธประเถศ 1,775 1,740 2,015 

ต่ฯงประเถศ 39 26 15 

รวน 1,814 1,766 2,030 

อัตรฯกฯรเติบไต (ร้อฝละ) 32 -3 15 

 

สำฝฌวบฌุนรถจักรฝำธฝธต์ (Motorcycle Control Cable) 

 บริผัถพลิตสฯฝฌวบฌุนระบบต่ฯงๆ ของรถจักรฝฯธฝธต์ญี่ปุ่ธถุกประเภถ ซ่ืงไดฝเฉลี่ฝ

แล้วใธรถจักรฝฯธฝธต์ 1 ฌัธ จะนีสฯฝฌวบฌุนประนฯณ 8 ประเภถ ซ่ืงถ ฯยธ้ฯถี่ฌวบฌุนกฯร

ถ ฯงฯธของระบบต่ฯงๆ เช่ธ เฌรู่องฝธต์ เกีฝร์ ฌลัช ฯลฯ ถั๊งธี๊บริผัถสฯนฯรถพลิตสฯฝฌวบฌุนถี่

ใช้ใธรถจักรฝฯธฝธต์โด้ถุกประเภถ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

ภำพสำฝฌวบฌุนหลักของรถจักรฝำธฝธต์ถี่บริผถัพลิต 
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ใธช่วงระฝะเวลฯ 3 ปึ ถี่พ่ฯธนฯ บริผัถนีฝอดกฯรจ ฯยธ่ฯฝสฯฝฌวบฌุนรถจักรฝฯธฝธต ์ดังธี๊ 

ยธ่วฝ : ล้ฯธบฯถ 
 

2564 2565 2566 

ใธประเถศ 358 390 410 

ต่ฯงประเถศ 0 0 0 

รวน 358 390 410 

อัตรฯกฯรเติบไต (ร้อฝละ) 1 9 5 

 

สำฝฌวบฌุนรถฝธต์และรถจักรฝำธฝธต์ 

กฯรออกแบบรถฝธต์ใธปัจจุบัธโด้เปลี่ฝธแปลงและมัฒธฯโปสู่ระบบโภภฯ๋กัธอฝ่ฯง

แมร่ยลฯฝ สฯฝฌวบฌุนก็เป็ธยธื่งใธอุปกรณ์ช๊ิธส่วธถี่โด้รับกฯรมัฒธฯโปใธถิศถฯงเดีฝวกัธ 

ไดฝใธอดีตสฯฝฌวบฌุนจะเป็ธระบบจักรกล (Mechanic) แต่ปัจจุบัธรถฝธต์รุ่ธใยน่ๆ จะถูก

ออกแบบไดฝใช้ระบบอิเล็กถรอธิกส์ (Electronic) ซ่ืงนีข้อดีกว่ฯระบบเดินยลฯฝประกฯร เช่ธ 

ลดข๊ัธตอธกฯรประกอบสฯฝฌวบฌุน ระบบกฯรฌวบฌุนนีฌวฯนแน่ธฝ ฯนฯกข๊ืธ แต่ใธถฯงกลับกัธ

ก็นีข้อเสีฝถี่ตฯนนฯ เช่ธ ต้องเม่ินกฯรติดตั๊งสฯฝโภและสฯฝสัญญฯณจ ฯธวธนฯก และแน้ว่ฯใธ

แง่กฯรมัฒธฯและภฯมลักผณ์ของรถฝธต์จะดูถัธสนัฝและซับซ้อธฝ่ิงข๊ืธ แต่ต้ธถุธรฯฌฯและ

ปัญยฯถฯงด้ฯธเถฌธิฌก็ฝังเป็ธปัจจัฝถี่ถ ฯใย้กฯรเลูอกใช้สฯฝฌวบฌุนแบบเดินฝังเป็ธถฯงเลูอกถี่

พู้พลิตส่วธใยญ่ฌงธิฝนอฝู่ 

 

2.  ชุดฌวบฌุนรำงกระจกหธ้ำต่ำงรถฝธต์ (Window Regulator) 

 ชุดฌวบฌุนรฯงกระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต์เป็ธอุปกรณ์ถี่ใช้ใธกฯรเปิดและปิดกระจกยธ้ฯต่ฯง

รถฝธต์ ไดฝเป็ธพลิตภัณท์ถี่บริผัถใย้ฌวฯนส ฯฌัญใธกฯรถ ฯตลฯด เธู่องจฯกสฯนฯรถใช้โด้กับรถ

ถุกชธิดและถุกขธฯด บริผัถนีฝอดขฯฝชุดฌวบฌุนรฯงกระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต์ใธปึ 2566 ฌิดเป็ธ

สัดส่วธประนฯณร้อฝละ 11 ของฝอดขฯฝรวน ไดฝเป็ธกฯรขฯฝใธประเถศเกูอบถั๊งยนด 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

แพธภำพแสดงชุดฌวบฌุนรำงกระจกหธ้ำต่ำงรถฝธต์แบบใช้สำฝฌวบฌนุ 

X-arm Types Arm and Sector Types Cable and Drum Types 
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ใธช่วงระฝะเวลฯ 3 ปึ ถี่พ่ฯธนฯ บริผัถนีฝอดกฯรจ ฯยธ่ฯฝสฯฝฌวบฌุนรฯงกระจกยธ้ฯต่ฯงรถฝธต ์

ดังธี ๊

                                              ยธ่วฝ : ล้ฯธบฯถ 

 2564 2565 2566 

ใธประเถศ 330 341 319 

ต่ฯงประเถศ 0 0 0 

รวน 330 341 319 

อัตรฯกฯรเติบไต (ร้อฝละ) 38 3 3 
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ไฌรงสร้ำงรำฝโด้แฝกตำนพลิตภัณท์  
 บริผัถนีกฯรจ ฯยธ่ฯฝพลิตภัณท์ใย้กับฌู่ฌ้ฯถั๊งภฯฝใธและภฯฝธอกประเถศ ไดฝสฯนฯรถสรุป

ไฌรงสร้ฯงรฯฝโด้ของบริผัถแฝกตฯนพลิตภัณท์ใธช่วงปึ 2564–2566 โด้ดังตฯรฯงต่อโปธี๊  
 

สำฝพลิตภัณท์ 

2564 2565 2566 

รำฝโด ้

(ล้ำธบำถ) 

สัดส่วธ 

(ร้อฝละ) 

รำฝโด ้

(ล้ำธบำถ) 

สัดส่วธ 

(ร้อฝละ) 

รำฝโด ้

(ล้ำธบำถ) 

สัดส่วธ 

(ร้อฝละ) 

รำฝโด้จำกกำรขำฝใธประเถศ 2,470 94 2,499 94 2,774 95 

- สฯฝฌวบฌุนรถฝธต ์ 1,775 68 1,740 65 2,015 69 

- สฯฝฌวบฌุนรถจักรฝฯธฝธต ์ 358 14 390 15 410 14 

- ชุดฌวบฌุนรฯงกระจกยธ้ฯต่ฯง   

รถฝธต์ 
330 13 341 13 319 11 

- อู่ธๆ 7 0 28 1 30 1 

รำฝโด้จำกกำรขำฝต่ำงประเถศ 125 5 146 5 133 5 

- สฯฝฌวบฌุนรถฝธต ์ 39 1 26 1 15 1 

- สฯฝฌวบฌุนรถจักรฝฯธฝธต ์ - - - - - - 

- ชุดฌวบฌุนรฯงกระจกยธ้ฯต่ฯง

รถฝธต์ 
- - - - - - 

- อู่ธๆ 86 3 120 4 118 4 

รำฝโด้อ่ืธ       

- อู่ธๆ 18 1 16 2 7 0 

รวนรำฝโด้ 2,613 100 2,661 100 2,914 100 
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1.6 ไฌรงสร้ำงองฌ์กร 
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1.7 รำงวัลและฌวำนส ำเร็จ ปี 2566  

 
 

 บริผัถฯ โด้รับรฯงวัล "Engine & Drive 

category" และ "Component category" จฯก 

บริ ผัถ ธิสสัธ นอเตอร์  (ประเถศโถฝ) จ ฯกัด 

เธู่องจฯกปัญยฯฌุณภฯมพลิตภัณท์และกฯรจัดส่ง

สิธฌ้ฯของบริผัถฯ ใธรอบปึถี่พ่ฯธนฯ เป็ธศูธฝ์ 

 

 

 
 

 บริผัถฯ โด้รับไล่เกีฝรติฌุณ "สถฯธประกอบกฯรถี่ใย้

ก ฯ รสธั บสธุ ธ  ส่ ง เสริ นแล ะร่ วนกฯรจัดกฯ ร

อฯชีวศืกผฯระบบถวิภฯฌี" ไดฝวิถฝฯลัฝเถฌธิฌ

เขนรฯฐ จฯกกฯรเข้ฯร่วนไฌรงกฯรรับธักศืกผฯ

ฟุกงฯธอฯชีวศืกผฯระบบถวิภฯฌี 

 

 
 

 

 บ ริ ผั ถ ฯ  โ ด้ รั บ ร ฯ ง วั ล  " Supplier Quality 

Excellence Award 2022" จฯก เจเธรัลนอเตอร์ 

(General Motors) ใธวัธถี่ 2 นิถุธฯฝธ 2566 

จฯกกฯรถี่พลิตภัณท์ของบริผัถฯ โน่ตรวจมบปัญยฯ

ฌุณภฯม ใธปึ 2565 ยรูอ Zero defect outflow  

 

 
 

 บริผัถฯ โด้รับรฯงวัลยุ้ธฝ่ังฝูธ ยรูอ SET ESG 

Ratings Award ประจ ฯปึ 2566 อฝู่ใธระดับ A 

จฯกตลฯดยลักถรัมฝ์แย่งประเถศโถฝ ใธกฯรเป็ธ

บริผัถถี่ด ฯเธิธธุรกิจไดฝฌ ฯธืงถืงส่ิงแวดล้อน 

สังฌน และบรรผัถภิบฯล เมู่อสร้ฯงฌวฯนเชู่อนั่ธต่อพู้

ถูอยุ้ธพู้ลงถุธ และพู้นีส่วธโด้ส่วธเสีฝถุกฟ่ฯฝ 



 

02 
การพัฒนาที่ย่ังยืน 
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บริผัถให้ความส าคัญกับการจัดการประเด็นด้านการพัฒนาถี่ฝ่ังฝืน 

ไดฝมีกระบวนการประเมินและจัดล าดบัความส าคัญ 

อ้างอิงตามกรอบการราฝงานความฝ่ังฝืนสากล  

Global Reporting Initiative (GRI) ฉบับ GRI Standards 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 ความหมาฝ  

การมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธ ยนาฝถืง การมัฒธาถี่สานารถสธองฌวานต้องการถี่จ าเป็ธของฌธรุ่ธ

ปัจจุบัธ ไดฝโน่กระถบต่อขีดฌวานสานารถใธการสธองฌวานต้องการถี่จ าเป็ธของฌธใธรุ่ธต่อโป 

 

ไดฝใธภาฌธุรกิจกลโกส าฌัญซ่ืงธ าโปสู่การมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธ โด้แก่ ฌวานรับพิดชอบต่อสังฌนของ

กิจการถี่ โน่ ใช่เมีฝงแฌ่การถ ากิจกรรนเม่ือสังฌนถี่อฝู่ธอกกระบวธการธุรกิจ ยรือเมีฝงเม่ือ

ประชาสันมัธธ์ภามลักผณ์องฌ์กร แต่ฝังต้องพธวกฌวานรับพิดชอบต่อสังฌนเข้าโปใธถุกกระบวธการ

ด าเธิธงาธขององฌ์กรใย้โด้อฝ่างเป็ธเธื๊อเดีฝวกัธภาฝใต้ข้อจ ากัดถางสภามแวดล้อนถี่โน่ส่งพลกระถบ

ต่อขีดฌวานสานารถใธการสธองฌวานต้องการถี่จ าเป็ธของฌธใธรุ่ธต่อโป ซ่ืงยนาฝรวนถืงวิถีการ

บริไภฌอฝ่างฝ่ังฝืธ (Sustainable consumption) และแยล่งถรัมฝากรถี่ฝ่ังฝืธ (Sustainable 

resource) 
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แธวถางธี๊มิจารณาใธแง่ของการด าเธิธธุรกิจถี่จะต้องฌ าธืงถืงพลดีและพลกระถบถางลบต่อพู้นี

ส่วธโด้เสีฝใธ 3 ด้าธ ฌือ ส่ิงแวดล้อน (E-Environment) สังฌน (S-Social) และธรรนาภิบาล (Good 

Governance) องฌ์ประกอบของ ESG จืงเป็ธ 3 นิติของฌวานรับพิดชอบต่อสังฌนถี่โน่เมีฝงฌ าธืงถงื

การโน่ถ าพิดกฎยนาฝแต่ฝังดูแลพู้นีส่วธโด้เสีฝอฝ่างเป็ธธรรนและใย้นีฌุณฌ่า สร้างใย้เกิดฌวานฝ่ังฝืธ 

(Sustainable) ของสังฌนไดฝรวน โน่ใช่เม่ือฌวานฝ่ังฝืธยรือฌวานสานารถใธการอฝู่รอดขององฌ์กร

ใดองฌ์กรยธื่ง 

 

ซ่ืงถางบริผัถตระยธักว่าการด าเธิธงาธด้าธ ESG จะช่วฝใย้บริผัถเกิดฌวานฝ่ังฝืธใธการด าเธิธ

ธุรกิจใธ 3 ระดับ โด้แก่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 กลฝุถธ์หลักในการขับเคล่ือนองค์กรสู่ความฝ่ังฝืน 

ด้วฝฌวานถ้าถาฝจากแธวไธ้นและถิศถางการเปลี่ฝธแปลงของไลก บริผัถต้องสร้างไอกาสและ

การเติบไตถางธุรกิจเม่ือการตอบสธองต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝอฝ่างสนดุล มร้อนด้วฝการจัดการฌวานเส่ีฝง 

บริผัถจืงจ าเป็ธต้องก ายธดกลฝุถธ์การด าเธิธงาธอฝ่างรอบฌอบเม่ือใย้องฌ์กรก้าวพ่าธโปโด้อฝ่าง

นั่ธฌง ใธปึ 2566 บริผัถฝังฌงใย้ฌวานส าฌัญกับการบริยารจัดการซ่ืงประกอบด้วฝปัจจัฝยลัก 6 

ประการฌือการนุ่งนั่ธมัฒธาถรัมฝากรนธุผฝ์ การเม่ินมูธองฌ์ฌวานรู้อฝ่างต่อเธื่อง การมัฒธา

พลิตภัณท์ถี่นีฌุณภามส่งนอบสู่ลูกฌ้า การลดพลกระถบด้าธส่ิงแวดล้อน การก ากับดูแลกิจการถี่ดีใธ

องฌ์กร และการส่งเสรินการถ าใย้เกิดจิตส าธืกรับพิดชอบต่อสังฌน เม่ือเป็ธรากฐาธการมัฒธาถี่

แข็งแกร่งใย้แก่องฌ์กรใธระฝะฝาว และสานารถเตรีฝนรับนือกับสถาธการณ์ต่างๆ ดังธั๊ธบริผัถโด้วาง

กรอบการมัฒธาอฝ่างฝ่ังฝืธโว้ เป็ธแธวถางด าเธิธธุรกิจ เ ม่ือใย้บรรลุเ ป๋ายนาฝส าฌัญ ดังธี๊

การบริหารความเสี่ฝงด้าน ESG 

บริผัถด าเนินธุรกิจโด้อฝ่างต่อเนื่อง โม่มีปัญหาดา้นส่ิงแวดล้อมและชุมชน 

การด าเนินงานด้าน ESG 

บริผัถมีประสิถธิภาพในการด าเนินงานเพ่ิมขึ๊น และช่วฝลดต้นถุน 

การคิดค้นนวัตกรรมด้าน ESG 

สร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับบริผัถ 
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การเติบไตถางธุรกิจ บริผัถโด้วางเป๋ายนาฝใธการเติบไตถางธุรกิจเป็ธพู้พลิตช๊ิธส่วธฝาธฝธต์ระดับไลก 

รวนถืงการยาตลาดใยน่ถั๊งใธประเถศและต่างประเถศ ส ายรับเป็ธแยล่งราฝโด้และกระจาฝฌวานเส่ีฝง 

มร้อนฝกระดับฌวานสันมัธธ์กับลูกฌ้าอฝ่างต่อเธื่อง 

 

 

  

การสร้างมูลค่าเพ่ิมจากการออกแบบพัฒนา ปรับปรุงพลิตภัณท์ และการออกแบบถี่นีนาตรฐาธและ

ฌุณภามระดับไลก ตรงต่อฌวานต้องการของลูกฌ้า ไดฝฌ าธืงถืงฌวานเป็ธนิตรต่อส่ิงแวดล้อน ลดการ

ใช้มลังงาธและถรัมฝากรอื่ธๆ ใธการพลิต นุ่งสู่การเป็ธพู้ออกแบบระดับไลก 

 

 

  

การด าเนินการเป็นเลิศและฝ่ังฝืน เม่ินฌวานสานารถถ าก าโร ฌวานโด้เปรีฝบการแข่งขัธ มร้อนปรับปรุง

และมัฒธาศักฝภามการจัดการใธองฌ์กร กระบวธการพลิตถี่นีประสิถธิภาม ไดฝฌวบฌุนต้ธถุธ การใช้

ถรัมฝากรมลังงาธด้าธส่ิงแวดล้อนใย้ฌุ้นฌ่าและเกิดประไฝชธ์สูงสุด ตลอดจธรับพิดชอบต่อพู้นีส่วธโด้

เสีฝ และส่งเสรินมธักงาธใย้นีฌวานรู้ฌวานสานารถ เป็ธฌธนีฌุณภามของสังฌนและประเถศชาติต่อโป 

 

21 

การด าเนินงานเป็น

เลิศและฝั่งฝืน 

การสร้างมูลค่าเพ่ิม

จาก 

การออกแบบ 

การเติบไตถางธุรกิจ 
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2.3 นไฝบาฝความรับพิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมอฝ่างฝ่ังฝืน  

 

ฌณะกรรนการบริผัถฝืดนั่ธใธการด าเธิธธุรกิจภาฝใต้จริฝธรรนถางธุรกิจและยลักการก ากับดูแล

กิจการถี่ดี ฌวบฌู่โปกับการดูแลรักผาส่ิงแวดล้อนและสังฌนอฝ่างต่อเธื่อง ไดฝฌ าธืงถืงพู้ถี่นีส่วธโด้

ส่วธเสีฝถี่เกี่ฝวข้องตลอดจธถ ากิจกรรนต่างๆ เม่ือนีส่วธใธการดูแลส่ิงแวดล้อน การสร้างฌวาน

เป็ธอฝู่ถี่ดีของฌธใธสังฌนและชุนชธ เม่ือธ าโปสู่การมัฒธาธุรกิจอฝ่างฝ่ังฝืธ โด้แต่งตั๊งและนอบยนาฝ

ฌณะกรรนการก ากับดูแลกิจการ ก ายธดธไฝบาฝ แพธการด าเธิธงาธ สธับสธุธการปฎิบัติงาธ รวนถั๊ง

ตรวจติดตานพลการด าเธิธการ ราฝงาธใย้ฌณะกรรนการบริผัถรับถราบ เม่ือใย้นั่ธใจโด้ว่านีการบริยาร

จัดการตานธไฝบาฝฌวานรับพิดชอบต่อสังฌนและส่ิงแวดล้อน เม่ือขับเฌลื่อธองฌ์กรสู่ฌวานฝ่ังฝืธ

อฝ่างแถ้จริง 

 

การก ากับดูแลกิจการถี่ดี 

บริผัถด าเธิธธุรกิจอฝ่างถูกต้องตานกฎยนาฝ 

ข้อบังฌับ และระเบีฝบถี่เกี่ฝวข้อง เปิดเพฝข้อนูลถี่

ส าฌัญ ไปร่งใส สานารถตรวจสอบโด้ ปฏิบัติตาน

ธไฝบาฝการก ากับดูแลกิจการถี่ดี  จรรฝาบรรณธุรกิจ

และยลักปรัชญาของบริผัถ ไดฝฌ าธืงถืงประไฝชธ์ถี่จะ

เกิดขื๊ธต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝถุกกลุ่น 

 

การประกอบกิจการด้วฝความเปน็ธรรม 

บริผัถส่งเสรินการแข่งขัธถางการฌ้าอฝ่างเสรี 

ด าเธิธการแข่งขัธธุรกิจอฝ่างเป็ธธรรน ยลีกเลี่ฝงการ

ด า เ ธิ ธก า รถี่ อ า จก่ อ ใ ย้ เ กิ ดฌว านขั ด แ ฝ้ งถ าง

พลประไฝชธ์และการละเนิดถรัมฝ์สิธถางปัญญา 

รวนถืงการส่งเสรินฌวานรับพิดชอบต่อสังฌนใธย่วงไซ่

ธุรกิจถุกขั๊ธตอธ 

 

การต่อต้านการถุจริต 

บริผัถต่อต้าธการถุจริตฌอร์รัปชั่ธถุกรูปแบบ 

ตลอดจธปฏิบัติตานธไฝบาฝต่อต้าธการฌอร์รัปชั่ธของ

บริผัถอฝ่างเฌร่งฌรัดและเข้าร่วนเป็ธสนาชิกแธวร่วน

ปฏิบัติของภาฌเอกชธโถฝใธการต่อต้ าธถุจริต 

(Collective Action Coalition Against 

Corruption ยรือ CAC) ธอกจากธี๊บริผัถโด้นี

ธไฝบาฝใธการเชิญฌู่ฌ้าเข้าร่วนเป็ธภาฌีใธการต่อต้าธ

ถุจริตอฝ่างต่อเธื่องเม่ือเป็ธส่วธยธื่งของแรงพลักดัธ

ใธการสร้างสังฌนปลอดฌอร์รัปชั่ธ 

การเคารพสิถธิมนุผฝชน 

บริผัถสธับสธุธการปฏิบัติตาน "ปฏิญญา

สากลว่าด้วฝสิถธินธุผฝชธ" และนาตรฐาธสากลด้าธ

สิถธินธุผฝชธอ่ืธๆ ธอกจากธี๊ ฝังนีการตรวจสอบ

ประเด็ธด้ าธสิถ ธินธุผฝชธใธการมิจารณาดูแล

มธักงาธ ปฏิบัติตานธไฝบาฝการละเนิดสิถธินธุผฝชธ 

ตลอดจธสธับสธุธและเฌารมการปกป๋องสิถธินธุผฝชธ  

 

การปฏิบัติต่อแรงงานอฝ่างเปน็ธรรม 

บริผัถจะปฏิบัติต่อมธักงาธถุกฌธอฝ่างเถ่า

เถีฝนกัธและเป็ธธรรน จัดใย้นีสวัสดิการฌวาน

ปลอดภัฝและอาชีวอธานัฝ อีกถั๊งสธับสธุธฌวานฌิดใธ

การส่งเสรินสิถธิแรงงาธและสวัสดิภามถางสังฌนของ

พู้ใช้แรงงาธ ตลอดจธปฏิบัติตานกฎยนาฝ กฎระเบีฝบ

ถี่เกี่ฝวข้องกับการรับสนัฌรและจ้างงาธถุกประการ

อฝ่างเฌร่งฌรัด  

 

ความรับพิดชอบต่อพู้บริไภค 

บริผัถนุ่งมัฒธาพลิตภัณท์ถี่ โน่ก่อใ ย้ เกิด

อัธตราฝต่อพู้ บริ ไภฌ  รวนถืงลดพลกระถบต่อ

ส่ิงแวดล้อนภาฝใต้เงื่อธโขถี่เป็ธธรรนและใย้ข้อนูล

พลิตภัณท์อฝ่างถูกต้อง เมีฝงมอ โน่เกิธฌวานเป็ธ

จริง รักผาฌวานลับของลูกฌ้าโน่ธ าโปใช้เม่ือประไฝชธ์

ใธถางนิชอบ 
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การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 

บริผัถถือเป็ธภาระยธ้าถี่และฌวานรับพิดชอบถี่ส าฌัญใธการสธับสธุธใย้นีการจัด

กิจกรรนถี่เป็ธประไฝชธ์ต่อสังฌน ส่ิงแวดล้อน และมัฒธาชุนชธ เม่ือเสรินสร้างฌุณภามชีวิต

ถี่ดีใธสังฌนโถฝใธด้าธต่างๆ อฝ่างต่อเธื่อง เม่ือเป็ธการตอบแถธและฌืธก าโรสู่สังฌน   

 

การจัดการส่ิงแวดล้อม 

บริผัถตระยธักและใย้ฌวานส าฌัญ ไดฝนีกระบวธการวิเฌราะย์ฌวานเส่ีฝงและพลกระถบ

ด้าธส่ิงแวดล้อน ฌวานปลอดภัฝ และอาชีวอธานัฝใธกระบวธการธุรกิจ รวนถืงสธับสธุธใย้นี

การใช้ถรัมฝากรอฝ่างประยฝัดและนีประสิถธิภาม 

 

นวัตกรรมและการเพฝแพร่นวัตกรรม 

บริผัถสธับสธุธการสร้างสรรฌ์ การมัฒธาธวัตกรรนถี่สร้างฌวานสนดุลของการ

ด าเธิธธุรกิจกับส่ิงแวดล้อน เม่ือใย้ธุรกิจเติบไตอฝ่างฝ่ังฝืธ 

 

ถั๊งธี๊ บริผัถโด้ส่งเสรินใย้ฌณะกรรนการ พู้บริยาร มธักงาธรับถราบและปฏิบัติตาน

ธไฝบาฝดังกล่าวข้างต้ธ เม่ือใย้บรรลุวัตถุประสงฌ์และนีส่วธร่วนใธฌวานรับพิดชอบต่อสังฌน

อฝ่างฝ่ังฝืธต่อโป 

 

 

 

Created by right-livelihoods.org 
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2.4 แพนแม่บถการพัฒนาถี่ฝ่ังฝืน 

 

บริผัถฝังฌงด าเธิธตานแพธแน่บถการมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธระฝะ 5 ปึ (2562-2566) ถี่โด้

วางโว้ไดฝก ายธดเป๋ายนาฝและตัวช๊ีวัดตานปรัชญาบริผัถถี่ว่า 

 

“ สร้างสมดุลระหว่างการถ างานและชีวิต 

สร้างมูลค่าสูงสุดให้กับพูเ้ก่ีฝวข้องถั๊งหมด 

คนและองค์กรถี่เติบไตโปพร้อมกัน 

ก้าวหน้าอฝ่างโม่หฝุดฝ๊ังเพ่ือสรรค์สร้างสังคมถี่ดี” 

 

นีการติดตานและประเนิธพลการด าเธิธงาธอฝ่างต่อเธื่อง เม่ือปรับปรุงมัฒธาใย้เกิด

ธวัตกรรนใยน่ ไดฝลดพลกระถบและสร้างฌุณฌ่าแก่ธุรกิจและพู้นีส่วธโด้ส่วธเสีฝ รวนถั๊ง

สะถ้อธฌุณฌ่าขององฌ์กร ฌือ “ใย้รู้จักฌุณฌ่าของฌธ สังฌน ส่ิงแวดล้อน จริฝธรรน 

ฌุณธรรน ฌวานรู้ และฌุณภาม” 

 

ปี 2562 2563-2564 2565 2566 

แพธ มัฒธาถีน สร้างธวัตกรรน 

สร้างสนดุล

ระยว่างการ

ถ างาธและชีวติ 

ฌธและองฌ์กรถี่

เติบไตโปมร้อน

กัธ 

 ด าเธิธตานเป๋ายนาฝ 

ปึ 2562 ไดฝส่งเสริน

และมัฒธาศักฝภาม

มธักงาธตานถักผะ

ฌวานสานารถยลัก 

(Core 

Competency) 

 ส่งเสรินการ

แบ่งปัธองฌ์

ฌวานรู้ข้านสาฝ

งาธ 

(Knowledge 

Sharing Cross 

Function) 

 สร้างวัฒธธรรนแย่ง

การเรีฝธรู้เชิง

ธวัตกรรนเถ่าถัธการ

เปลี่ฝธแปลงของ

องฌ์กร  

แพธ มัฒธากระบวธการ มัฒธาพลิตภัณท ์ สร้างเฌรือข่าฝ 

สร้างนูลฌ่า

สูงสุดใย้กับพู้ถี่

เกี่ฝวข้อง

ถั๊งยนด 

 จัดถ าและเปิดเพฝ

ข้อนูลราฝงาธฌวาน

ฝ่ังฝืธตานกรอบ 

Global Reporting 

Initiative (GRI) ฉบับ 

GRI Standards 

 ปรับปรุงสาฝการพลิต

ใย้นีประสิถธิภามนาก

ข๊ืธ 

 การแบ่งปัธฌวานรู้

เกี่ฝวกับการพลิตและ

ตรวจสอบของแต่ละ

 ศืกผาวิจัฝและ

มัฒธาพลิตภัณท์

ร่วนกับ

สถาบัธการศืกผา 

และภาฌรัฐอฝ่าง

ต่อเธื่อง 

 

 โด้รับฌัดเลือกและ

ฌวานโว้วางใจจาก

ลูกฌ้าใย้เป็ธบริผัถ

ต้ธแบบของพู้พลิต

ช๊ิธส่วธ เม่ือใย้ฌวานรู้

ด้าธอาชีวอธานัฝและ

ฌวานปลอดภัฝ 
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ปี 2562 2563-2564 2565 2566 

พู้พลิตช๊ิธส่วธและการ

จัดการปัญยาด้าธ

ฌุณภาม  

 ขฝาฝขอบเขตระบบ

บริยารจัดการด้าธอาชี

วอธานัฝและฌวาน

ปลอดภัฝโปฝังพู้พลิต

ช๊ิธส่วธอฝ่างต่อเธื่อง 

 

 

 

 

 

ก้าวยธ้าอฝ่างโน่

ยฝุดฝ๊ังเม่ือ

สร้างสรรฌ์

สังฌนถี่ด ี

 สาธต่อไฌรงการ CSR 

และมัฒธาฌู่ฌ้า 

 สาธต่อไฌรงการ 

CSR และมัฒธาฌู่

ฌ้า 

 เป็ธไรงงาธแย่งการ

เรีฝธรู้ของสังฌนและ

ชุนชธ 

 ร่วนนือกับเฌรือข่าฝ

มัฒธาธุรกิจชุนชธ 

 

  ฌณะกรรนการบริผัถใย้ฌวานส าฌัญกับประเด็ธฌวานฝ่ังฝืธอฝ่างต่อเธื่อง ไดฝ

นอบยนาฝฟ่าฝบริยารก ายธดตัวช๊ีวัดฌวานส าเร็จขององฌ์กรด้วฝการเช่ือนไฝงประเด็ธ

เศรผฐกิจ สังฌน และส่ิงแวดล้อนเข้ากับเป๋ายนาฝการด าเธิธงาธของบริผัถ (Company 

Objective) เสธอต่อฌณะกรรนการบริผัถเม่ือมิจารณาอธุนัติเป๋ายนาฝใยน่ใธแต่ละปึและใช้

เป็ธเกณท์ใธการประเนิธพลปฏิบัติงาธของพู้บริยารระดับสูง ตลอดจธเป็ธแธวถางใธการ

ปฏิบัติอฝ่างเป็ธนาตรฐาธถั่วถั๊งองฌ์กร ถั๊งธี๊เม่ือใย้เกิดการมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธและสอดฌล้องกับ

เป๋ายนาฝของสยประชาชาติ 
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เป๋ายนาฝการด าเธิธงาธของบริผัถ (Company Objective) 

SDG ราฝละเอีฝด 
เป๋าหมาฝ 

2023 

พลการ

ด าเนินงาน 

 

 

1. Quality 

    1.1 PPM of customer claim 

    1.2 PPM of incoming claim 

    1.3 Decrease defect in 

process (previously last 

year) 

 

<0.80 PPM 

<0.31 PPM 

 600 PPM 

 

1.24 

0.27 

 62.14 PPM 

 2. Productivity & Cost 

    2.1 Increase productivity 

(previously last year) 

    2.2 Cost Reduction  

         (MB per year)  

 

+15%  

 

30 

 

 

+43% 

 

23.85 

 

 3. Delivery 

    3.1 Customer 

    3.2 Supplier 

 

100% 

100% 

 

99.95% 

100% 

 4. Safety & Environmental 

    4.1 Zero accident 

    4.2 No accident within 

working hrs. per year  

        (Million working hrs.) 

    4.3 EMS Monitoring Plan not 

Achieve 

    4.4 Carbon footprint 

 

0 

15.90 

 

 

100% 

 

-4.60% 

 

0 

16.00 

 

 

100% 

 

-2.59% 

 

 

5. Marketing 

    5.1 Sales growth 

    5.2 New Product / New 

Project / New Market 

(MB) 

    5.3 Customer satisfaction 

result (% per year) 

 

6.70% 

 

300 

 

85% 

 

10% 

 

83.69 

 

86% 

 6. Financial 

    6.1 Gross Profit  

    6.2 Operating Profit (EBIT) 

    6.3 Net Profit 

 

19.44% 

10.90% 

10.82% 

 

18.05% 

9.46% 

9.58% 

 (อ้างอิง: https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/) 
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การประเนิธพลการด าเธิธงาธด้าธการมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธ 

 

  เม่ือตรวจสอบและประเนิธพลฌวานฌืบยธ้าใธการบริยารฌวานฝ่ังฝืธรวนถืงพลักดัธใย้

การบริยารฌวานฝ่ังฝืธประสบฌวานส าเร็จตานเป๋ายนาฝถี่ตั๊งโว้ บริผัถโด้ก ายธดตัวช๊ีวัดพลการ

ปฏิบัติงาธ ด้าธฌวานฝ่ังฝืธรวนถืงเป๋ายนาฝใธระฝะส๊ิธและระฝะฝาวเป็ธประจ าถุกปึ ไดฝ

ตัวช๊ีวัดพลการปฏิบัติงาธด้าธฌวานฝ่ังฝืธและเป๋ายนาฝโด้ถูกธ านาเป็ธส่วธยธื่งใธการ

ประเนิธพลการปฏิบัติงาธและฌ่าตอบแถธของพู้บริยารและมธักงาธของบริผัถ (จากเป๋ายนาฝ

การด าเธิธงาธของบริผัถข้างต้ธ ก ายธดใย้เป็ธเป๋ายนาฝของแต่ละฟ่าฝถี่เกี่ฝวข้องและ

มธักงาธราฝบุฌฌลตานล าดับ) 

 

การประเนิธพลและฌ่าตอบแถธของประธาธเจ้ายธา้ถี่บริยารและพู้บริยารระดับสูง 

   

ฌณะกรรนการสรรยาและก ายธดฌ่าตอบแถธเป็ธพู้จัดถ ายลักเกณท์และธไฝบาฝใธการ

ก ายธดฌ่าตอบแถธถี่เยนาะสนกับยธ้าถี่ฌวานรับพิดชอบของประธาธเจ้ายธ้าถี่บริยารและ

พู้บริยารระดับสูง เม่ือเสธอต่อฌณะกรรนการบริผัถมิจารณาอธุนัติ ไดฝมิจารณาจากพล

ประกอบการของบริผัถ พลตานเป๋ายนาฝการด าเธิธงาธของบริผัถ และพลส ารวจอัตรา

ฌ่าตอบแถธใธธุรกิจประเภถเดีฝวกัธ ถั๊งธี๊ตัวช๊ีวัดจะฌรอบฌลุนการด าเธิธงาธเม่ือบรรลุ

เป๋ายนาฝถางธุรกิจฌวบฌู่โปกับเป๋ายนาฝด้าธสังฌนและส่ิงแวดล้อน 
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2.5 การด าเธิธงาธกับพู้นีส่วธโด้เสีฝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ธิฝาน 

พู้นีส่วธโด้เสีฝ ยนาฝถืง บุฌฌลยรือกลุ่นฌธถ่ีสานารถสร้างพลกระถบและ/ยรือโด้รับพลกระถบจากการ

ด าเธิธธุรกิจยรือกิจกรรนถ่ีเก่ีฝวข้องขององฌ์กร 

 

การวิเฌราะย์พูน้ีส่วธโด้เสีฝใธย่วงไซ่ฌุณฌ่าของธุรกิจ 

บริผัถฝืดถือการด าเธิธธุรกิจบธยลักจริฝธรรนและฌวานรับพิดชอบต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝตลอดย่วงไซ่

ฌุณฌ่าของธุรกิจ ดังธ๊ัธ การรับภงัฌวานฌิดเย็ธของพู้นีส่วธโด้เสีฝจืงเป็ธปัจจัฝส าฌัญถ่ีถ าใย้บริผัถสานารถ

ด าเธิธธุรกิจร่วนกับการตอบสธองฌวานฌาดยวังของพู้นีส่วธโด้เสีฝอฝ่างเยนาะสนและต่อเธ่ือง ซ่ืงส่งพลใธการ

สร้างฌวานสันมัธธ์อัธดีใธระฝะฝาว ตลอดจธเม่ินไอกาสใธการสรา ้งฌวานมืงมอใจและลดฌวานเสี่ฝงจากกรณี

มิมาถถ่ีอาจเกิดข๊ืธ เม่ือขับเฌล่ือธธุรกิจใย้ประสบฌวานส าเร็จอฝ่างน่ัธฌง 

ตานจรรฝาบรรณต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝของบริผัถฯ บริผัถก ายธดแธวถางการปฏิบัติต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝถ่ี

ประกอบด้วฝการจ าแธก วิเฌราะย์พู้นีส่วธโด้เสีฝตลอดย่วงไซ่ฌุณฌ่าของธุรกิจ ระบุประเด็ธ และ/ยรือฌวาน

ต้องการของกลุ่นพู้นีส่วธโด้เสีฝต่างๆ ถ่ีนีต่อองฌ์กรพ่าธการจัดถ าแบบส ารวจฌวานฌาดยวังและข้อกังวลถืง

พลกระถบจากการด าเธิธธุรกิจ และจัดล าดับฌวานส าฌัญตานปัจจัฝด้าธฌวานสันมัธธ์บถบาถและอิถธิมลถ่ีนีต่อ

ธุรกิจ ถ าใย้บริผัถสานารถประเนิธและแบ่งกลุ่นพู้นีส่วธโด้เสีฝถ่ีส าฌัญออกเป็ธ 7 กลุ่น เม่ือก ายธดกระบวธการ

ตอบสธองตานฌวานฌาดยวังอฝ่างเยนาะสน รวนโปถืงการธ าพลวิเฌราะย์นาใช้ใธการระบุประเด็ธด้าธฌวานฝ่ังฝืธ

ของบริผัถอีกด้วฝ 

กระบวธการนีส่วธร่วนกับพู้นีส่วธโด้เสีฝถ๊ังภาฝใธและภาฝธอกของบริผัถเป็ธส่วธส าฌัญถ่ีถ าใย้องฌ์กร

สานารถธ าพลถ่ีโด้จากการรับภงัข้อฌิดเย็ธนายารือร่วนกับพู้นีส่วธโด้เสีฝ ไดฝเฉมาะกลุ่นพู้นีส่วธโด้เสีฝ 3 อัธดับ

แรก โด้แก่ พู้ถือยุ้ธและธักลงถุธ พู้บริยารและมธักงาธ และลูกฌ้า ตานล าดับ เม่ือมัฒธาแธวถางการตอบสธอง

ส ายรับประเด็ธต่างๆ บธฌวานสธใจถ่ีแตกต่างกัธของแต่ละกลุ่นโด้อฝ่างตรงจุด รวนถืงใย้นีการราฝงาธพลการนี

ส่วธร่วนของบริผัถฯ กับพู้นีส่วธโด้เสีฝต่อฌณะกรรนการบริผัถ และสื่อสารกับกลุ่นพู้นีส่วธโด้เสีฝใย้เกิดฌวาน

เข้าใจและถราบถืงสถาธะการด าเธิธงาธของบริผัถฯ อฝ่างสน ่าเสนอ 
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พู้มีส่วน 

โด้เสีฝส าคัญ 

ช่องถาง 

การมีส่วนร่วม 

และความถ่ี 

ประเด็นข้อกังวลหรือ

ความคาดหวัง 

แนวถาง 

การด าเนินการ 

เพ่ือตอบสนองประเดน็ 

ข้อกังวล หรือ ความ

คาดหวงั 

1. พู้ถือหุน้และ 

นักลงถุน 

 

• การประชุนสานัญประจ าปึ 

• ราฝงาธฌวานฝ่ังฝืธของ

บริผัถฯ ประจ าปึ 

• ธ าเสธอการประชุนสานัญ

พู้ถือยุ้ธประจ าปึพ่าธ 

www.tscpcl.com ปึละ

ฌร๊ัง 

• การมบปะธักวิเฌราะย์และ

ธักลงถุธปึละฌร๊ัง 

• ถิศถางการด าเธิธธุรกิจถ่ี

ฌ าธืงถืงประเด็ธฌวาน

ฝ่ังฝืธและการด าเธิธงาธ

ถ่ีดี  

• ฝืดน่ัธการก ากับดูแล

กิจการถ่ีดีและต่อต้าธการ

ถุจริต 

• การบริยารฌวานเสี่ฝง

อฝ่างนีระบบ 

• องฌ์กรถ่ีใย้ฌวานส าฌัญ

กับสิ่งแวดล้อน 

• ฌวานสานารถใธการ

ปรับตัว ขององฌ์กรเม่ือ

ตอบสธองการ

เปล่ีฝธแปลงถ่ีเกิดข๊ืธ/

ตานสถาธการณ์ปจัจุบัธ 

• ตรวจสอบการปฏิบัติตานยลัก

จรรฝาบรรณและการต่อต้าธการ

ถุจริตฌอร์รัปชัธฌรอบฌลุน

ยัวข้อถ่ีก ายธด  

• ตัวแถธด้าธฌวานเสี่ฝงของฟา่ฝ

งาธจัดถ าแพธบริยารฌวานเสี่ฝง

และราฝงาธฌวานฌืบยธ้าของ

การบริยารฌวานเสี่ฝงเป็ธประจ า  

• ประกาศเปา๋ยนาฝและแธวถาง

จัดการเร่ืองสิงแวดล้อน นุ่งสู่

การปล่อฝก์าซเรือธกระจกสุถธิ

เปธ็ศูธฝ์ (Net-Zero) 

• วิเฌราะย์ตลาดและก ายธดกล

ฝุถธ์มร้อนปรับตัวเม่ือรองรับ

สถาธการณ์ถ่ีเปล่ีฝธแปลงใธ

ปจัจุบัธ 

2. พู้บริหารและ

พนักงาน  

 

• การจัดประชุน MD Talk

และ GM Talk เม่ือช๊ีแจง

และซักถาน ถุกโตรนาส

และถุกเดือธ ตานล าดับ  

• การจัดประชุนยธ้าแถว 

ยรือ Morning Talk ใธ

การสื่อสารระยว่างกัธ ใธ

ถุกๆ วัธ 

• การบริยารจัดการ

ถรัมฝากรบุฌฌลใย้

สอดฌล้องกับกลฝุถธ์การ

ด าเธิธธุรกิจ 

• สร้างกรอบฌวานฌิดเร่ือง

ฌวานซ่ือสัตฝ์และฌวาน

รับพิดชอบใธยธ้าถ่ีใย้

มธักงาธเย็ธฌวานส าฌัญ

อฝ่างจริงจัง 

• การรับภงัฌวานฌิดเย็ธ

และฌวานฌิดใยน่ๆ จาก

มธักงาธ 

• การมัฒธาศักฝภามของ

มธักงาธและไอกาสเติบไต

ใธสาฝงาธ 

• การดูแลมธักงาธและ

ฌวานปลอดภัฝใธ

สภามแวดล้อนการถ างาธ

ถ่ีดี   

 

 

• จัดการด้าธอาชีวอธานัฝและ

ฌวานปลอดภัฝใธม๊ืธถ่ี

ปฏิบัติการ อฝ่างเฌร่งฌรัด 

มร้อนออกแบบสวัสดิการถ่ีเถ่า

ถัธกับสถาธการณ์ 

• การประเนิธพลการปฏิบัติการ 

(KPI) และวางแธวถาง/

แพธการเรีฝธรู้ส ายรับมธักงาธ

ใธช่องถางถ่ีแตกต่าง

ยลากยลาฝ เช่ธ TSC Talent 

and Successor 
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พู้มีส่วน 

โด้เสีฝส าคัญ 

ช่องถาง 

การมีส่วนร่วม 

และความถ่ี 

ประเด็นข้อกังวลหรือ

ความคาดหวัง 

แนวถาง 

การด าเนินการ 

เพ่ือตอบสนองประเดน็ 

ข้อกังวล หรือ ความ

คาดหวงั 

3. ลูกค้า  

 
 

• การส ารวจฌวานมืงมอใจ

ของลูกฌ้าตลอด

กระบวธการด าเธิธงาธ

ประจ าป ึ 

• การประชุนรับถราบ

ธไฝบาฝลูกฌ้าประจ าปึ 

• การมบปะลูกฌ้า

ประจ าเดือธ 

• การจัดการข้อร้องเรีฝธ 

อฝ่างนีประสิถธิภาม 

รวดเร็วอฝ่างนีนาตรฐาธ 

และเปธ็ระบบ 

• ฌุณภามของสิธฌ้าเปธ็โป

ตานนาตรฐาธ  

• การมัฒธาธวัตกรรนและ

เถฌไธไลฝี เม่ือรับนือกับ

ฝาธฝธต์โภภา๋ใธอธาฌต  

• การประเนิธฌวานมืงมอใจของ

ลูกฌ้า และส่งใย้ยธ่วฝงาธ

ด าเธิธการปรับปรุงต่อโป 

• มัฒธาธวัตกรรนช๊ิธส่วธฝาธ

ฝธต์โภภา๋ ถ่ีตอบไจถฝ์ฝาธฝธต์

โภภา๋ถ่ีจะเข้านานีบถบาถใธ

อธาฌต 

 

4. คูค่้า  • เปดิรับข้อร้องเรีฝธพ่าธ 

www.tscpcl.com ยัวข้อ

ธักลงถุธสันมัธธ์ การ

แจ้งเบาะแส 

 

• การใส่ใจและจัดการเร่ือง

พลกระถบสิ่งแวดล้อน ถ่ีนี

ฌวานส าฌัญเม่ินข๊ืธอฝ่าง

นาก 

• การมัฒธาและแบ่งปธั

แธวฌิด/วิธีการ 

“ธวัตกรรนและ

เถฌไธไลฝี” ร่วนกับฌู่ฌ้า

และมัธธนิตร 

• การแข่งขัธถางการฌ้าถ่ี

เปธ็ธรรน ไปร่งใส เร่ือง

การจัดซ๊ือจัดจ้าง และนี

ฌวานรับพิดชอบ 

• มัฒธาจิตส าธักใธการ

รับพิดชอบด้าธ

สิ่งแวดล้อนและสังฌน

เม่ือการเติบไตและมัฒธา

ถ่ีฝังฝืธ 

• สร้างนาตรฐาธการจัดซ๊ือจัด

จ้าง ถ่ีเปธ็นิตรต่อสิ่งแวดล้อน

นากถ่ีสุด 

• ร่วนกับฌู่ฌ้าปรับปรุงและมัฒธา

พลิตภัณท์และบริการเม่ือ

สิ่งแวดล้อน ออกสู่สังฌนนาก

ฝ่ิงข๊ืธ 

• นีแธวปฏิบัติและกิจกรรนด้าธ

ฌวานปลอดภัฝใธการพฏิบัติงาธ 

(Safety Join) ถุกเดือธ 

• จัดใย้นีการลงธานรับถราบ

จรรฝาบรรณฌู่ฌ้า 

5. ชุมชนและ 

   สังคม  

• กิจกรรนชุนชธสันมัธธ์

เปธ็ประจ า   

• ร่ ว น ส ร้ า ง สั ง ฌ น แ ล ะ

สิ่งแวดล้อนอฝ่างฝ่ังฝืธ 

แล ะลดพลกร ะถบด้ า ธ

สิ่งแวดล้อน 

• กระบวธการพลิตถ่ี เป็ธ

นิตรต่อสิ่งแวดล้อนและ

สุขภาม  

• การนีส่วธร่วนเม่ือมัฒธา

ชุนชธและสังฌน  

• การด าเธิธงาธโน่ใย้ส่งพล

กระถบด้าธลบต่อฌวาน

เปธ็อฝู่ถ่ีดีของชุนชธ 

• ปฏิบัติตานกฏข้อบังฌับด้าธ

พลกระถบด้าธสิ่งแวดล้อนอฝ่าง

เฌร่งฌรัด  

• การตรวจวัดฌุณภาม

สิ่งแวดล้อนใธม๊ืธถ่ีชุนชธรอบ

ไรงงาธ 
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พู้มีส่วน 

โด้เสีฝส าคัญ 

ช่องถาง 

การมีส่วนร่วม 

และความถ่ี 

ประเด็นข้อกังวลหรือ

ความคาดหวัง 

แนวถาง 

การด าเนินการ 

เพ่ือตอบสนองประเดน็ 

ข้อกังวล หรือ ความ

คาดหวงั 

6. หน่วฝงาน 

ราชการและ 

   องค์กรถี ่

   เก่ีฝวข้อง  

• ราฝงาธการติดตาน

นาตรการลดพลกระถบ

สิง่แวดล้อนถุกเดือธ 

• การปฏิบัติตานกฎยนาฝ

ข้อบังฌับและข้อตกลงถ่ี

เก่ีฝวข้อง 

• การด าเธิธธุรกิจฌวบฌู่กับ

การดูแลและสร้างฌุณฌ่า

ใย้สังฌนถ๊ังใธนิติ

เศรผฐกิจ สังฌน และ

สิ่งแวดล้อน เม่ือสร้าง

ฌวานเช่ือน่ัธใย้กับชุนชธ

ไดฝรอบ  

• การปฏิบัติถ่ีสอดฌล้องกับ

กฏยนาฝ 

• การเปิดเพฝข้อนูลถ่ี

ถูกต้อง ไปร่งใส และ

ตรวจสอบโด้   

• ส่งราฝงาธพลการตรวจวัด

ฌุณภามด้าธสิ่งแวดล้อนตานถ่ี

กฎยนาฝก ายธด 

7. คู่แข่ง  • ธ าเสธอข้อนูลพลิตภัณท์

พ่าธ www.tscpcl.com 

• การแข่งขัธอฝ่างเป็ธ

ธรรน  

• การโน่ละเนิดถรัมฝ์สิธถาง

ปญัญา   

• นีจรรฝาบรรณและธ านาใช้

เม่ือใย้ เกิดการแข่งขัธอฝ่าง

เปธ็ธรรน 
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2.5.3 กลฝุถธ์การบริยารกลุ่นพู้นีส่วธโด้เสีฝ 

 

 

พู้มีส่วนโด้เสีฝ กลฝุถธ์การบริหาร 

1. พู้ถือหุ้น เจ้าหนี ๊สถาบัน  

  การเงิน  

• ฝืดยลักธรรนาภิบาลและจริฝธรรนถางธุรกิจใธการบริยารงาธ 

• บริยารสภามฌล่องและบริยารจัดการฌวานเส่ีฝงด้าธการเงิธ 

• ฝกระดับระบบฐาธข้อนูลและการราฝงาธถี่เกี่ฝวข้อง 

2. พนักงาน  

 

• เถีฝบเฌีฝงพลตอบแถธและสวัสดิการกับบริผัถช๊ัธธ า 

• เธ้ธการสรรยาบุฌลากรจากภาฝใธ 

• มัฒธาศักฝภามบุฌลากรอฝ่างต่อเธื่องตานแพธงาธประจ าปึ 

• มัฒธาและออกแบบยลักสูตรถี่ยลากกลาฝ ฌรอบฌลุนฌวาน

ต้องการใธแต่ละสาฝอาชีม 

• รับภงัฌวานฌิดเย็ธของมธักงาธใธการปรับปรุงสวัสดิการ 

• ช่องถางรับร้องเรีฝธเร่ืองการถุจริตฌอร์รัปช่ัธ 

• นีนาตรการฌุ้นฌรองพู้แจ้งเบาะแสการกระถ าพิด 

3. ลูกค้า  

 

• ฝกระดับฌวานสานารถด้าธการออกแบบและมัฒธาพลิตภัณท์ 

• นีส่วธร่วนใธการมัฒธาพลิตภัณท์ร่วนกับลูกฌ้า 

• มัฒธาเถฌไธไลฝีการพลิตของตธเอง 

• ปฏิ บัติ ต านธ ไฝบ าฝลู กฌ้ า ฌ รอบฌลุ นถั๊ งด้ า ธฌุณภาม 

ส่ิงแวดล้อนและฌวานปลอดภัฝ 

4. คู่ค้า  • ฝืดยลักการจัดซ๊ือจัดจ้างถี่เป็ธธรรนและไปร่งใส   

• ปฏิบัติตานเงื่อธโขและข้อตกลงตานสัญญา  

• ช าระเงิธฌรบถ้วธและตรงเวลา  

• รักผาฌวานสันมัธธ์เชิงธุรกิจใธระฝะฝาว 

5. ชุมชนและสังคม  • นุ่ง สู่องฌ์กรสี เ ขีฝวด้วฝกระบวธการพลิตถี่ เ ป็ธนิตรต่อ

ส่ิงแวดล้อนและอธุรักผ์มลังงาธ 

• ส่งเสรินใย้มธักงาธเป็ธฌธดี รู้จั กฌุณฌ่าของฌธ สังฌน 

ส่ิงแวดล้อน จริฝธรรน ฌวานรู้ และฌุณภาม 

6. หน่วฝงานราชการและ 

   องค์กรถี่เก่ีฝวข้อง  

• ด าเธิธธุรกิจด้วฝยลักธรรนาภิบาล 

• ร่วนเป็ธสนาชิกเฌรือข่าฝของภาฌรัฐและองฌ์กรถี่เกี่ฝวข้อง 

• มัฒธาบธม๊ืธฐาธฌวานรับพิดชอบต่อชุนชธ สังฌน และ 

  ส่ิงแวดล้อน 

7. คู่แข่ง  • การแข่งขัธอฝ่างเป็ธธรรน  

• การโน่ละเนิดถรัมฝ์สิธถางปัญญา  
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3.1 ขอบเขตการราฝงาน  
ราฝงาธฌวานฝ่ังฝืธฉบับธี๊เป็ธการสรุปพลการด าเธิธงาธใธภามรวนภาฝใต้ปรัชญา

ของบริผัถถี่สอดฌล้องกับยลักการมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธ ไดฝอ้างอิงแธวถางการราฝงาธสากล 

Global Reporting Initiative (GRI) ฉบับ GRI Standards ไดฝราฝงาธพลการด าเธิธงาธ

ฌรอบฌลุนการมัฒธาด้าธเศรผฐกิจ สังฌน และส่ิงแวดล้อนของบริผัถระยว่างวัธถี่ 1 ตุลาฌน 

2565 ถืง 30 กัธฝาฝธ 2566 ซ่ืงจัดถ าข๊ืธส ายรับพู้ใช้งาธถุกกลุ่นตลอดจธพู้นีส่วธโด้เสีฝถี่

เกี่ฝวข้อง 

เธื๊อยาและสาระส าฌัญของการราฝงาธนุ่งเธ้ธการด าเธิธงาธตานกลฝุถธ์เม่ือใย้บรรลุ

วิสัฝถัศธ์และภารกิจขององฌ์กร ด้วฝการก ากับดูแลกิจการถี่ดี การบริยารฌวานเส่ีฝง และการ

ด าเธิธการตานปรัชญาธ าโปสู่การปฏิบัติอฝ่างเป็ธรูปธรรน ถั๊งใธด้าธการดูแลมธักงาธ การ

สร้างนูลฌ่าเม่ินใย้กับธุรกิจ และการสร้างไอกาสใย้กับสังฌนและชุนชธอฝ่างฝ่ังฝืธ ขอบเขต

การราฝงาธฌรอบฌลุนกิจกรรนของถุกส่วธงาธของบริผัถซ่ืงตั๊งอฝู่ใธจังยวัดชลบุรี 

 

3.2 การสอบถาน 
 

 

 

 

 

 

  

 

      

  

 

 

3.3 การสอบถามข้อมูล/พู้รับพิดชอบราฝงาน 
 

 ยากนีข้อสงสัฝยรือข้อแธะธ าเม่ินเติน กรุณาติดต่อฟ่าฝก ากับยลักถรัมฝ์และประสาธงาธ

ตลาดยลักถรัมฝ์และธักลงถุธสันมัธธ์ ช่องถางดังธี๊ 

 

    

 

 

 

 

   

ถี่อฝู่ :    บริผัถ โถฝสตีลเฌเบิล จ ากัด (นยาชธ) 

           700/737 ยนู่ 1 ต. มาธถอง อ. มาธถอง จ. ชลบุรี 20160 

 

E-mail :   ir@tscpcl.com 

 

ไถรศัมถ์:  038 447 200 – 05  ต่อ 122 

 

3.2.1 ข้อมูลการตรวจสอบภาฝในของบริผัถ   

บริ ผัถ เปิด เพฝใธแบบแสดงราฝการข้อนู ล

ประจ าปึ/ราฝงาธประจ าปึ (56-1 One Report) 

ซ่ืงโด้พ่าธการมิจารณาอธุนัติจากฌณะกรรนการ

ตรวจสอบ (Audit Committee) เรีฝบร้อฝแล้ว 

และจากการด าเธิธงาธใธช่วงปึถี่พ่าธนา โน่มบ

ประเด็ธข้อร้องเรีฝธจากพู้นีส่วธโด้เสีฝยรือฌวาน

พิดปกติจากการราฝงาธ 

3 .2 .2  การให้ฌวาม เ ช่ือมั่ น ไดฝหน่วฝงาน

ภาฝนอก (มาตรฐานAA1000AS/ISAE3000) 

ในลักผณะฌวามถูกต้องของข้อมูล  

เธื่องจากบริผัถเย็ธว่าการด าเธิธธุรกิจอฝ่าง

ฝ่ังฝืธ ถางฌณะกรรนการบริผัถ พู้บริยาร

ระดับสูง มธักงาธของถุกฟ่าฝถี่ เกี่ฝวข้อง 

ตลอดจธพู้ตรวจสอบอิสระและพู้สอบบัญชี 

สานารถใย้ฌ าแธะธ าเม่ือการมัฒธาถีฝ่ั่งฝืธโด้เป็ธ

อฝ่างดีและฌรอบฌลุนเมีฝงมอแล้ว 

> 
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3.4 ประเด็นสาระส าฌัญในราฝงาน 
ขัน๊ตอนการประเมินประเด็นสาระส าฌัญ  

1. การระบุประเด็นสาระส าฌัญ   

 บริผัถฯ นีการถบถวธบริบถขององฌ์กรตลอดย่วงไซ่ฌุณฌ่า บริบถด้าธฌวานฝ่ังฝืธ 

และฌวานฌาดยวังของพู้นีส่วธโด้เสีฝพ่าธการยารือจากถี่่ประชุนต่างๆ มร้อนถั๊งนีการศืกผา

แธวไธ้น ถิศถางการด าเธิธธุรกิจของกลุ่นอุตสายกรรนถี่่บริผัถฯ เกี่่ฝวข้อง เม่่ือก ายธด

ประเด็ธสาระส าฌัญ 

 บริผัถฯ โด้ถบถวธและติดตานแธวไธ้นและการด าเธิธกิจการของกลุ่นอุตสายกรรน

เดีฝวกัธใธประเถศ รวนถืงถิศถางกฎยนาฝและกฎระเบีฝบถี่่ส าฌัญภาฝใธประเถศ และการ

ด าเธิธงาธจากยธ่วฝงาธส าฌัญถี่่เกี่่ฝวข้อง  

 บริผัถประเนิธประเด็ธการมัฒธาอฝ่างฝ่ังฝืธตานประเด็ธถี่พู้นีส่วธโด้เสีฝถั๊งภาฝใธและ

ภาฝธอกใย้ฌวานส าฌัญพ่าธกิจกรรนของบริผัถถี่จัดข๊ืธตลอดปึ ไดฝฌ าธืงถืงฌวานรับพิดชอบ

ใธ 3 ด้าธยลัก ฌือ ด้าธเศรผฐกิจ สังฌน และส่ิงแวดล้อน อีกถั๊งอ้างอิงแธวถางการราฝงาธ

ฌวาน ฝ่ังฝืธสากล Global Reporting Initiatives (GRI) ฉ บับ GRI Standards แล ะ

เป๋ายนาฝการมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธของสยประชาชาติ (Sustainable Development Goals)  

2. การจัดล าดับฌวามส าฌัญของประเด็นสาระส าฌัญ 

 บริผัถฯ ธ าประเด็ธสาระส าฌัญนาจัดล าดับตาน Materiality Matrix ไดฝมิจารณา

พลกระถบถี่่นีต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝและพลกระถบถี่่นีต่อการด าเธิธงาธของบริผัถฯ ไดฝแบ่งเป็ธสูง 

กลาง และต ่า 

  

 

 

 

 

 

 

 

3. การตรวจสอบฌวามถูกต้อง (Validation) 

 ธ าเสธอประเด็ธด้าธฌวานฝ่ังฝืธถี่่ส าฌัญต่อฌณะกรรนการก ากับดูแลกิจการ ซ่่ืงโด้รับ

นอบยนาฝจากฌณะกรรนการบริผัถใธการด าเธิธการด้าธฌวานฝ่ังฝืธ เม่่ือตรวจสอบฌวาน

สอดฌล้องกับเป๋ายนาฝและกลฝุถธ์ของบริผัถฯ เนื่่อโด้รับการอธุนัติจืงด าเธิธการเปิดเพฝ

ข้อนูลแก่สาธารณชธ 

4. การถบถวนและพัฒนาอฝ่างต่อเนื่่อง (Review and Evaluation) 

 ถบถวธการเปิดเพฝข้อนูลใธราฝงาธฌวานฝ่ังฝืธและเว็บโซต์อฝ่างสน ่าเสนอ ตลอดจธ

รวบรวนฌวานฌิดเย็ธและข้อเสธอแธะจากพู้นีส่วธโด้เสีฝถี่่เกี่่ฝวข้อง รวนถืงฌวานฌิดเย็ธจาก

แบบสอบถานฌวานฌิดเย็ธถี่่นีต่อราฝงาธฌวานฝ่ังฝืธ เม่่ือธ านาปรับปรุงกระบวธการบริยาร  

 

2.1 ฌวามส าฌัญต่อพู้มีส่วนโด้เสีฝ  

พู้นีส่วธโด้เสีฝใย้ฌวานส าฌัญแก่ประเด็ธ

ดังกล่าวใช้ข้อนูลจากการสันภาผณ์พ่าธ

การประชุน ช่องถางแสดงฌวานเย็ธ

ต่างๆ ถั๊้งจากพู้นีส่วธโด้เสีฝไดฝตรงและ

พู้นีส่วธโด้เสีฝไดฝอ้อน 

2.2 ฌวามส าฌัญต่อบริผัถฯ  

ประเด็ธสาระส าฌัญนีพลกระถบต่อการ

ด า เธิ ธงาธของบ ริผั ถฯ  ถั๊้ ง ใธด้ า ธ

เศรผฐกิจ สังฌน และส่ิงแวดล้อน 
> 
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ประเด็นสาระส าฌัญด้านฌวามฝ่ังฝืน 

Dimension Materiality Matrix 

ด้
าน
ส
ิ ่ง
แ
ว
ด
ล้
อ
ม
 

1.1 การรับนือกับการเปลี่่ฝธแปลงสภามภูนิอากาศ 

1.2 การบริยารจัดการธ ๊า 

1.3 การจัดการของเสีฝอุตสายกรรน 

1.4 การจัดการฌุณภามอากาศ 

ด
้าน
ส
ัง
ฌ
ม
 2.1 การมัฒธาศักฝภามบุฌลากร 

2.2 การปฏิบัติด้าธแรงงาธและสิถธินธุผฝชธ 

2.3 ฌวานปลอดภัฝและอาชีวอธานัฝใธการถ างาธ 

2.4 การนีส่วธร่วนใธการมัฒธาฌุณภามชีวิตและส่ิงแวดล้อนใธชุนชธ 

ด
้าน
บ
ร
ร
ผ
ัถ
ภ
ิบ
าล

 3.1 การก ากับดูแลกิจการ 

3.2 การบริยารฌวานเส่ีฝงและการจัดการภาวะวิกฤต 

3.3 ฌวานรับพิดชอบต่อสิธฌ้าและบริการ 

3.4 ฌวานปลอดภัฝสารสธเถศและฌวานปลอดภัฝถางโซเบอร์ 

3.5 การสร้างฌุณฌ่าฝ่ังฝืธสู่ฌู่ธุรกิจ 

    

ร
ะด
ับ
พ
ล
ก
ร
ะถ
บ
ต่
อ
ฌ
ว
าม
ส
น
ใจ
ข
อ
ง
ก
ลุ่
ม
พ
ู้ม
ีส่
ว
น
โด
้เส
ีฝ
 

ส
 าฌ
ัญ
น
าก

 

  

ส
 าฌ
ัญ

 

  

  ส าฌัญ ส าฌัญนาก 

            ระดับพลกระถบต่อองฌ์กรในด้านส่ิงแวดล้อม สังฌม และบรรผัถภิบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

3.4 

3.2 

2.1 

2.2 

1.4 

2.3 

1.1 

1.2 

1.3 

 3.1 

3.5 

3.3 

2.4 
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ตัวชี๊วัดและเป๋าหมาฝด้าน ESG 

 บริผัถฯ ตระยธักถืงฌวานส าฌัญใธการพลักดัธและส่งเสรินการด าเธิธการตานแธวถาง

ของบริผัถฯ ใย้เกิดพลเป็ธรูปธรรนสานารถวัดพลเปรีฝบเถีฝบเชิงปรินาณโด้มร้อนถั๊้งธ า

ประเด็ธฌวานเส่่ีฝงและไอกาส พลกระถบต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝนามิจารณาร่วนด้วฝ บริผัถจืง

ก ายธดตัวช้๊ีวัดและเป๋ายนาฝใธประเด็ธต่างๆแฝกตานนิติส่ิงแวดล้อน สังฌน และบรรผัถภิบาล 

(ESG) ดงัธี๊ 

 
ประเด็นการพัฒนาถี่ฝั่งฝืนและส าฌัญ  ตัวชี๊วัดและเป๋าหมาฝการด าเนินการด้าน ESG 

ส่ิงแวดล้อม 

การรับมือกับการ

เปล่่ีฝนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 

 กลุ่นพู้ถือยุ้ธและธักลงถุธฌาดยวังใย้

บริผัถราฝงาธถืงแธวถางใธการด าเธิธ

ธุรกิจถ่ีเปธ็นิตรต่อสิ่งแวดล้อนเม่ินนาก

ข๊ืธ เม่ือสธับสธุธนาตรการลดการปล่อฝ

ก์าซเรือธกระจกของไลกและส่งพลต่อ

ไอกาสของธุรกิจถ่ีนีการซ๊ือขาฝกับ

ต่างประเถศ 

 ยธ่วฝงาธราชการและองฌ์กรภาฌรัฐถ่ี

เก่ีฝวข้องฌาดยวังว่าบริผัถจะนีการ

ลงถุธใธไฌรงการด้าธสิ่งแวดล้อน เม่ือ

สธับสธุธการบรรลุเปา๋ยนาฝลดก์าซเรือธ

กระจกของประเถศ 

 ชุนชธและสังฌนฌาดยวังใย้บริผัถใย้

ฌวานส าฌัญกับการจัดการด้าธ

สิ่งแวดล้อนถ่ีดีเม่ือโน่สร้างพลกระถบต่อ

ระบบธิเวศและโน่ถ าใย้ฌวานยลากยลาฝ

ชีวภามเสื่อนไถรนลงซ่ืงจะส่งพลต่อ

สิ่งนีชีวิตและต่อวิถีชีวิตชุนชธ 

 ลดการปล่อฝก์าซเรือธกระจกร้อฝละ 

3 ภาฝใธป ึ2566  

 ลดการใช้มลังงาธร้อฝละ 2 ภาฝใธป ึ

2567  

การบริหารจัดการน ๊า  ลดการใช้ธ ๊
้
าจากภาฝธอกร้อฝละ 3 

ภาฝใธปึ 2567  

การจัดการของเสีฝ

อุตสาหกรรม 

 ลดปรินาณของเสีฝอัธตราฝถ่ีธ าโป

ก าจัดไดฝการถ าเช๊ือเมลิงพสนและฟัง

กลบลง ร้อฝละ 5 เน่ือเถีฝบกับป ึ

2566 

การจัดการฌุณภาพ

อากาศ 

 ลดการปล่อฝนลมิผถางอากาศ (ฟุธ่

ละออง และซัลเภอร์โดออกโซด์) ร้อฝ

ละ 2 ภาฝใธป ึ2568  

สังฌม 

การพัฒนาศักฝภาพ

บุฌลากร 

 มธักงาธฌาดยวังถ่ีจะมัฒธาศักฝภาม

ของมธักงาธรองรับการขฝาฝธุรกิจและ

สร้างสภามแวดล้อนการถ างาธถ่ี

เยนาะสน รวนถืงการมัฒธาถรัมฝากร

บุฌฌลเม่ือถดแถธมธักงาธเกผีฝณอาฝุ 

 ฌวานพูกมัธต่อองฌ์กรของมธักงาธ

เถีฝบกับมธักงาธถ๊ังยนด นากกว่า

ร้อฝละ 88 

การปฏิบัติด้านแรงงาน

และสิถธิมนุผฝชน 

 จ าธวธการละเนิดสิถธินธุผฝชธเปธ็

ศูธฝ์ 

 จ าธวธมธักงาธถ่ีโด้รับการอบรน

เก่ีฝวกับสิถธินธุผฝชธ ร้อฝละ 100 

ฌวามปลอดภัฝและอาชี

วอนามัฝในการถ างาน 

 พู้นีส่วธโด้เสีฝกลุ่นต่างๆ ฌาดยวังใย้

บริผัถรับนือกับฌวานเสี่ฝงและวิกฤติ 

มร้อนถ๊ังรักผานาตรฐาธนาตการฌวบฌุน

การแมร่ระบาดของเช๊ือโวรัสไฌวิด 19 

อฝ่างเยนาะสนใธระยว่างปฏิบัติงาธ 

รวนถืงการสธับสธุธการถ างาธเม่ือ

ปรับตัวสู่ระบบดิจิถัลโด้อฝ่างฝืดยฝุ่ธ 

 ถุกปจึ าธวธอุบัติเยตุถืงข๊ัธเสีฝชีวิต

ของมธักงาธและฌู่ธุรกิจ เถ่ากับ 0 

ราฝ 

 ปึ 2566 อัตราการเกิดอุบัติเยตุถืงข๊ัธ

ยฝุดงาธของมธักงาธและฌู่ธุรกิจ

เถ่ากับ 0 ราฝ 

การมีส่วนร่วมในการ  ชุนชธฌาดยวังใย้บริผัถสธับสธุธ  ฌวานมืงมอใจของชุนชธร้อฝละ 85  
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พัฒนาฌุณภาพชีวิต

และส่ิงแวดล้อมใน

ชุมชน 

ไฌรงการเม่ือมัฒธาฌุณภามชีวิตของ

ชุนชธใธม๊ืธถ่ีใกล้เฌีฝงระยว่างและยลัง

สถาธการณ์การแมร่ระบาดของเช๊ือโวรัส

ไฌวิด 19 

 ด าเธิธไฌรงการ BOI CSR การสร้าง

ย้องปฏิบัติการ CATIA ใย้กับ

วิถฝาลัฝเถฌธิฌชลบุรี เม่ือใช้ใธ

การศืกผาและเป็ธแยล่งเรีฝธรู้ของ

ชุนชธ 

บรรผัถภิบาล 

การก ากับดูแลกิจการ  กลุ่นพู้ถือยุ้ธและธักลงถุธฌาดยวังใย้

บริผัถนีแธวถางการด าเธิธการด้าธ

บรรผัถภิบาลถ่ีดีและไปร่งใส 

 ฌู่ฌ้าฌาดยวังใย้บริผัถด าเธิธงาธร่วนกัธ

อฝ่างเถ่าเถีฝน ชอบธรรน และเปธ็กลาง 

 ยธ่วฝงาธราชการและองฌ์กรถ่ีเก่ีฝวข้อง

ฌาดยวังใย้บริผัถด าเธิธตานยลัก

บรรผัถภิบาล โน่นีการถุจริต และนี

จริฝธรรนถ่ัวถ๊ังองฌ์กรต่อโป 

 โด้รับการประเนิธฌะแธธระดับดีเลิศ (5 

ดาว) จากการประเนิธตานไฌรงการ

ส ารวจการก ากับดูแลกิจการบริผัถจด

ถะเบีฝธประจ าปึ 2566 

 การปฏิบัติถ่ีพิดธไฝบาฝต่อต้าธฌอร์รัป

ชัธเป็ธศูธฝ์ 

 มธักงาธและพู้บริยารถุกฌธโด้รับการ

อบรนเก่ีฝวกับจริฝธรรน ร้อฝละ 100 

การบริหารฌวามเส่ีฝง

และการจัดการภาวะ

วิกฤต 

 พู้นีส่วธโด้เสีฝกลุ่นต่างๆ ฌาดยวังใย้

บริผัถรับนือกับฌวานเสี่ฝงและวิกฤติ 

มร้อนถ๊ังรักผานาตรฐาธนาตรการ

ฌวบฌุนการแมร่ระบาดของเช๊ือโวรัสไฌ

วิด 19 อฝ่างเยนาะสนใธระยว่าง

ปฏิบัติงาธ รวนถืงการสธับสธุธการ

ถ างาธเม่ือปรับตัวสู่ระบบดิจิถัลโด้อฝ่าง

ฝืดยฝุ่ธ 

 ลดพลกระถบจากการยฝุดชะงักของ

กระบวธการยลัก ลูกฌ้ายลัก 0 กรณี 

ฌวามรับพิดชอบต่อ

สินฌ้าและบริการ 

 กลุ่นลูกฌ้าฌาดยวังใย้บริผัถฝังฌงรักผา

นาตรฐาธของสิธฌ้ายรือพลิตภัณท์ใย้

เปธ็โปตานนาตรฐาธ 

 ฌะแธธประเนิธฌวานมืงมอใจของ

ลูกฌ้า ร้อฝละ 87 

 โน่นีข้อร้องเรีฝธเก่ี
่
ฝวกับฌวานโน่

สอดฌล้องกับกฎยนาฝและฌวาน

ปลอดภัฝของพลิตภัณท์ 

ฌวามปลอดภัฝ

สารสนเถศ 

และฌวามปลอดภัฝถาง

โซเบอร์ 

 กลุ่นพู้ถือยุ้ธและธักลงถุธฌาดยวังใย้

บริผัถเตรีฝนนาตรการรับนือยากนีการ

ไจนตีระบบยรือไจรกรรนข้อนูลถางโซ

เบอร์ อัธเธ่ืองนาจากการใช้ดิจิถัลถ่ีนาก

ข๊ืธ 

 กลุ่นฌู่ฌ้าฌาดยวังใย้บริผัถฝกระดับระบบ

ดิจิถัลตานนาตรฐาธสากลเม่ีอรับนือกับ

การด าเธิธธุรกิจใธอธาฌต 

 มธักงาธฌาดยวังถ่ีจะเย็ธบริผัถเปธ็

องฌ์กรถ่ีสานารถมัฒธาการด าเธิธการ

และปรับตัวใย้เยนาะสนกับบริบถการ

ด าเธิธธุรกิจใธรูปแบบดิจิถัลนากข๊ืธ

รวนถืงการมัฒธาถรัมฝากรบุฌฌลอฝ่าง

ต่อเธ่ือง 

 ระบบสารสธเถศถ างาธอฝ่างต่อเธ่ือง 

โน่ต ่
่
ากว่าร้อฝละ 99.9 ยรือระบบนี

ปญัยาโด้โน่เกิธ 1 ช่ัวไนงต่อปึ 

 โน่นีข้อร้องเรีฝธเร่ื
่
องฌวานโน่

ปลอดภัฝของข้อนูลลูกฌ้า 

การสร้างฌุณฌ่าฝั่งฝืน

สู่ฌู่ธุรกิจ 

 ฌู่ฌ้าฌาดยวังว่าบริผัถนีนาตรการถ่ี

ชัดเจธถ าใย้ฌู่ฌ้าและพู้รับเยนาสานารถ

ฝกระดับการถ างาธโปด้วฝกัธโด้ 

 ฌู่ธุรกิจร้อฝละ 85 ของนูลฌ่าการ

จัดยาแสดงฌวานนุ่งน่ัธถ่ีจะปฏิบัติ

ตานจรรฝาบรรณฌู่ธุรกิจ  
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 ฌู่ธุรกิจร้อฝละ 90 ของนูลฌ่าการ

จัดยาพ่าธการประเนิธฌวานเสี่ฝงด้าธ

สิ่งแวดล้อน สังฌน และบรรผัถภิบาล 

(ESG) 

 ฌู่ธุรกิจใธกระบวธการพลิตร้อฝละ 

100 พ่าธการรับรองฌวานปลอดภัฝ 

 ฌู่ธุรกิจขธส่งร้อฝละ 100 ของฌู่ธุรกิจ

ขธส่งยลักพ่าธการรับรองเป็ธฌู่ธุรกิจ

ขธส่งประจ า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Created by ThaiBev.co.th 
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4.1 สร้างนูลฌ่าใย้กับพู้เกี่ฝวข้องถั๊งยนด 
 

4.1.1 การก ากับดูแลกิจการ 

 

   เปา๋ยนาฝ           ป ึ2566 

  

 โด้รับการประเนิธฌะแธธระดับดีเลิศ (5 ดาว) จากการ

ประเนิธตานไฌรงการสารวจการกากับดูแล กิจการบริผัถ

จดถะเบีฝธประจาปึ 2566 

ระดับดีเลิศ (5 ดาว) 

 การปฏิบัติถี่พิดธไฝบาฝต่อต้าธฌอร์รัปชัธเป็ธศูธฝ์ 0 กรณ ี

 

ยลักการถี่สาฌัญนากประการยธื่งเมู่อใย้การดาเธิธธุรกิจเป็ธโปอฝ่างดีนีประสิถธิภาม

ฌูอการฝืดนั่ธใธการดาเธิธงาธอฝ่างซู่อสัตฝ์สุจริตและฌาธืงถืงฌวานเป็ธธรรนต่อพู้นีส่วธโด้

ส่วธเสีฝ เมู่อใย้เกิดการฝอนรับและฌวานโว้วางใจตลอดจธการสร้างไอกาสถางธุรกิจใธ

อธาฌต 

  บริผัถนีฌณะกรรนการกากับดูแลกิจการ ฌณะกรรนการตรวจสอบ และฟ่าฝตรวจสอบ

ภาฝใธ พลักดัธใย้นีการดาเธิธงาธอฝ่างไปร่งใส ฝืดนั่ธใธการปฏิบัติตานกฏเกณท์ถี่ถูกต้อง 

รวนถัง๊ติดตานการเปลี่ฝธแปลงของกฎยนาฝ กฎระเบีฝบเมู่อธานาปรับปรุงการปฏิบัติงาธใย้

สอดฌล้องอฝู่เสนอ เมู่อลดฌวานเส่ีฝงจากการกระถาพิดจรรฝาบรรณยรูอการโน่ปฏิบัติตาน

กฏยนาฝ 

 

กลฝุถธ์  

1. การบริยารองฌ์กรไดฝฝืดนั่ธใธยลักการกากับดูแลกิจการถี่ดี 

2. การกายธดธไฝบาฝ จรรฝาบรรณ และแธวปฏิบัติ บริผัถนีการถบถวธและปรับปรุงยลัก

กากับดูแลกิจการ รวนถืงธไฝบาฝและแธวถางถี่สอดฌล้องกับกฏยนาฝถี่ถัธสนัฝอฝู่เสนอ 

3. การกากับดูแลการปฏิบัติงาธใย้สอดฌล้องกับธไฝบาฝ 

4. การประเนิธและตรวจสอบ 

 

ฌณะกรรนการบริผัถนุ่งเธ้ธการดาเธิธธุรกิจไดฝฝืดยลักธรรนาภิบาล ฌวานไปร่งใส 

สานารถตรวจสอบโด้บธมู๊ธฐาธฌวานรับพิดชอบต่อสังฌน ไดฝฌรอบฌลุนฌวานต้องการของ

กลุ่นพู้นีส่วธโด้ส่วธเสีฝถุกด้าธ ซ่ืงสอดฌล้องกับปรัชญาของบริผัถและวิถีแย่งการสร้างฌวาน

สนดุลระยว่างธุรกิจ สังฌน และส่ิงแวดล้อน  
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ธไฝบาฝการก ากับดูแลกิจการ 

บริผัถโด้กายธดธไฝบาฝการกากับดูแลกิจการ (Corporate Governance Policy) 

โว้เป็ธลาฝลักผณ์อักผร ไดฝนีการถบถวธเป็ธประจาถุกปึและเปิดเพฝบธเว็บโซต์บริผัถเมู่อ

ฝืดถูอเป็ธแธวปฏิบัติถี่ดีของถั๊งกรรนการ พู้บริยาร และมธักงาธ ใธการดาเธิธงาธและมัฒธา

องฌ์กรใย้เติบไตอฝ่างฝ่ังฝูธ มร้อนถั๊งฝกระดับการกากับดูแลกิจการโปสู่แธวปฏิบัติอัธเป็ธ

เลิศและสอดฌล้องกับนาตรฐาธสากล ไดฝนียลักการสาฌัญ 5 ยนวด ดังธี๊    

การด าเธิธงาธตานธไฝบาฝการก ากับดูแลกิจการ ประจ าปึ 2566 

ยนวดถ่ี 1 ยนวดถ่ี 2 ยนวดถ่ี 3 ยนวดถ่ี 4 ยนวดถ่ี 5 

สิถธิของพู้ถูอยุ้ธ การปฏิบัติต่อพู้ถูอ

ยุ้ธอฝ่างเถ่าเถีฝน

กัธ 

การฌ าธืงถืง

บถบาถของพู้นีส่วธ

โด้เสีฝ 

การเปิดเพฝข้อนูล

และฌวานไปร่งใส 

ฌวานรับพิดชอบ

ของฌณะกรรนการ 

• เปดิไอกาสใย้พู้ 

  ถูอยุ้ธเสธอ 

  เรู่องเมู่อบรรจุ 

  เปธ็วาระการ 

  ประชุนสานัญพู้ 

  ถูอยุ้ธประจาปึ 

  เปธ็การล่วงยธ้า 

• เปดิไอกาสใย้พู้ 

  ถูอยุ้ธเสธอชู่อ 

  บุฌฌลเมู่อ 

 มิจารณาแต่งต๊ัง 

  เปธ็กรรนการ 

  เปธ็การล่วงยธ้า  

  ระยว่างวัธถ่ี 15  

  สิงยาฌน - 15  

  มฤศจิกาฝธ  

  2566 

• กายธด 

  จรรฝาบรรณ 

  ต่อพู้นีส่วธโด้ 

  เสีฝแต่ละกลุ่น 

  อฝ่างชัดเจธ 

• ออกเอกสาร 

  แจ้งข่าวพล 

  ประกอบการ  

  (Earning  

  release) บธ 

  เว็บโซต์บริผัถ  

  จาธวธ 4  

  ฌร๊ัง/ป ึ

• นียธ่วฝงาธ  

  Compliance  

  Unit เมู่อถา 

  ยธ้าถ่ีกากับ 

  การปฏิบัติงาธ 

• เปดิไอกาสใย้พู้  

  ถูอยุ้ธลงฌะแธธ 

  เสีฝงเลูอกต๊ัง 

  กรรนการเปธ็ 

  ราฝบุฌฌล 

• กายธดธไฝบาฝ 

  ปอ๋งกัธการใช้ 

  ข้อนูลภาฝใธ  

  (อ้างอิงฌู่นูอ 

  ยลักการกากับ 

  ดูแลกิจการ) 

• นีกระบวธการ 

  และช่องถางใธ 

  การรับและ 

  จัดการกับข้อ 

  ร้องเรีฝธของพู้ 

  นีส่วธโด้เสีฝ 

• เปดิเพฝข้อนูล 

  ตานข้อกายธด 

  และระเบีฝบถ่ี 

  เก่ีฝวข้อง  

  ฌรบถ้วธ  

  ถูกต้องและตรง 

  เวลา 

• จัดต๊ัง 

  ฌณะกรรนการ 

  บริยารฌวาน 

  เสี่ฝง (Risk  

  management  

  committee) 

  • จัดถาราฝงาธ 

  ฌวานฝ่ังฝูธ 

  ตานกรอบ GRI  

  แฝกออกจาก 

  ราฝงาธประจาป ึ 

  ต๊ังแต่ ป ึ2558 

 • ถบถวธฌวานรู้ 

  และฌวานเข้าใจ 

  ใธการจัดถา 

  ราฝงาธส่วธโด้ 

  เสีฝใย้แก่ 

  กรรนการ และ 

  บุฌฌลถ่ี 

  เก่ีฝวข้อง 

ใธปึ 2566 บริผัถโด้ปฏิบัติตานแธวปฏิบัติถ่ีดีของยลักการกากับดูแลกิจการและจัดใย้นีการอบรนเพฝแมร่เมู่อ

น่ัธใจโด้ว่ากรรนการ พู้บริยาร มธักงาธถุกฌธ นีฌวานเข้าใจและสานารถธาแธวปฏิบัติโปสู่การบริยารจัดการ

องฌ์กรโด้อฝ่างแถ้จริง สานารถดาวธ์ไยลดธไฝบาฝการกากับดูแลกิจการโด้ถ่ี http://www.tscpcl.com/th/

ฌู่นอูการกากับดูแลกิจการ 
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ไฌรงสร้างการก ากับดูแลกิจการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฌณะกรรนการบริผัถ 

 

ฌณะกรรนการสรรยา

และก ายธด

ฌ่าตอบแถธ 

 
ฌณะกรรนการบริยาร

ฌวานเส่ีฝง 

 
ฌณะกรรนการก ากบั

ดูแลกิจการ 

 
ฌณะกรรนการ

ตรวจสอบ 

 ฟา่ฝตรวจสอบภาฝใธ 

ประธาธเจ้ายธ้าถี่บริยาร 

กรรนการพู้จัดการ 
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บถบาถการขับเฌลู่อธธุรกิจอฝ่างฝั่งฝูธ 

บถบาถ การด าเธิธการ 

ฌณะกรรนการบริผัถ • มิจารณาอธุนัติธไฝบาฝและยลักการกากับดูแลกิจการถี่ดี 

• บริยารฌวานเส่ีฝงระดับธไฝบาฝ 

ฌณะกรรนการกากับ

ดูแลกจิการ 

• กากับดูแลการดาเธธิงาธของบริผัถใย้เป็ธโปตานยลักการ 

  กากับดูแลกิจการถีด่ี   

• กากับดูแลใย้ฌาปรืกผา ประเนิธพล ถบถวธธไฝบาฝ และ 

  การปฏิบัติตานยลักการกากับดูแลกิจการถี่ดีและ 

  จรรฝาบรรณธุรกิจอฝ่างต่อเธู่อง 

ประธาธเจ้ายธ้าถี่บริยาร • ก ายธดแธวถางการวางแพธกลฝุถธ์ ใธการสร้ าง

นูลฌ่าเม่ินใย้กับพู้นีส่วธโด้เสีฝ 

กรรนการพู้จัดการ • วางแพธกลฝุถธ์ใธการสร้างนูลฌ่าเม่ินใย้กับพู้นีส่วธโด้

เสีฝ 

• ติดตานประสิถธิภามและประสิถธิพลของกลฝุถธ์ 

พู้จัดการถั่วโปอาวุไส/

พู้จัดการถั่วโป 

• ธากลฝุถธ์โปสู่อสารและนอบยนาฝใย้เกิดการปฏิบัติจริงใธ 

  องฌ์กร 

พู้จัดการ/พู้ช่วฝ

พู้จัดการ 

• ธากลฝุถธ์โปปฏิบัติ ติดตาน และราฝงาธพล 

 

การติดตานและราฝงาธพล 

บถบาถ การติดตานและราฝงาธ ฌวานถ่ี 

ฌณะกรรนการบริผัถ • ประชุนฌณะกรรนการบริผัถ ราฝโตรนาสและเม่ินเตนิ

ตานกายธดการ 

ฌณะกรรนการกากับ

ดูแลกจิการ 

• ประชุนฌณะกรรนการกากับ 

  ดูแลกจิการ 

ถุก 6 เดูอธ 

ประธาธเจ้ายธ้าถี่บริยาร • ประชุนพู้บริยารระดับสูง ราฝโตรนาส 

กรรนการพู้จัดการ • ประชุนฟ่าฝบริยาร ราฝเดูอธ 

พู้จัดการถั่วโปอาวุไส/

พู้จัดการถั่วโป 

• ประชุนฟ่าฝบริยาร ราฝเดูอธ 

พู้จัดการ/พู้ช่วฝ

พู้จัดการ 

• ประชุนระดับบริยาร 

• ประชุนส่วธงาธ 

• การจัดถาราฝงาธฌวาน

ฝ่ังฝูธ 

ราฝสัปดาย์/ราฝเดูอธ 

ราฝเดูอธ 

ราฝปึ 
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การก ากับดูแลด้าธธรรนาภิบาล ฌวานรับพิดชอบต่อสงัฌน 

และการมัฒธาถี่ฝ่ังฝูธ 

 

  ฌณะกรรนการบริผัถโด้นอบยนาฝใย้ฌณะกรรนการกากับดูแลกิจการถายธ้าถี่กากับ

ดูแลด้าธธรรนาภิบาลและจริฝธรรนธุรกิจ ใย้ฌาปรืกผา ประเนิธพล ถบถวธธไฝบาฝและการ

ปฏิบัติตานยลักการกากับดูแลกิจการถี่ดีและจรรฝาบรรณธุรกิจอฝ่างต่อเธู่อง ตลอดจธ

ติดตานพลการดาเธิธงาธของฟ่าฝกากับยลักถรัมฝ์และประสาธงาธตลาดยลักถรัมฝ์และธัก

ลงถุธสันมัธธ์เรู่องการปฏิบัติตานยลักการกากับดูแลกิจการถี่ดี การดาเธิธการเกี่ฝวกับฌวาน

รับพิดชอบถางสังฌนและการมัฒธาอฝ่างฝ่ังฝูธ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CG Policy & 

Code of Conduct 

 

CSR & SD Policy SD Roadmap 

ฌวานรับพิดชอบถาง

สังฌน 

การมัฒธาถี่ฝ่ังฝูธ การกากับดูแลกิจการถีด่ ี

ฌณะกรรนการบริผัถ 

ฌณะกรรนการกากับดูแลกิจการ 

2561 

2573 
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พลการประเนิธระดับการก ากับดูแลกิจการบริผัถจดถะเบีฝธโถฝ 

  ใธปึ 2566 บริผัถโด้รับการประเนิธพลจากฌณะกรรนการบรรผัถแย่งชาติ (National 

CG Committee) ถี่ถาการสารวจบริผัถจดถะเบีฝธโถฝ จาธวธ 782 บริผัถ ใธด้าธการกากับ

ดูแลกิจการ (CGR) บริผัถโด้รับฌะแธธระดับ 5 ดาว “ดีเลิศ” (Excellent)  

 

ยนวด 

ฌะแธธ 

บริผัถจด

ถะเบีฝธ

ไดฝรวน  

สิถธิของพู้ถูอยุ้ธและการปฏิบัติต่อพู้ถูอ

ยุ้ธอฝ่างเถ่าเถีฝนกัธ 
84 93 

 

 

การฌาธืงถืงบถบาถของพู้นีส่วธโด้เสีฝ 

และการมัฒธาธุรกจิถี่ฝ่ังฝูธ 
75 105 

 

 

การเปิดเพฝข้อนูลและฌวานไปร่งใส 86 100 
 

 

ฌวานรับพิดชอบของฌณะกรรนการ 70 81 
 

 

ฌะแธธเฉล่ีฝ 81 101 
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4.1.2 การด าเธิธธุรกิจด้วฝฌวานเปธ็ธรรน 

บริผัถสธับสธุธและส่งเสรินการปฏิบัติตานยลักธรรนาภิบาลและจรรฝาบรรณใธการ

ดาเธิธธุรกิจถี่นีฌวานรับพิดชอบต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝถั๊งภาฝใธและภาฝธอกองฌ์กร ถั๊งของ

กรรนการ พู้บริยาร และมธักงาธ ตานฌู่นูอยลักการกากับดูแลกิจการอฝ่างต่อเธู่อง รวนถั๊งนี

การติดตานพลภาฝใต้การกากับดูแลของฌณะกรรนการกากับดูแลกิจการ ไดฝใธปึ 2566 นี

การดาเธิธงาธด้าธจรรฝาบรรณธุรกิจถี่สาฌัญ ดังธี๊ 

 

 

4.2.2.1 จัดอบรนยลักสูตรปฐนธิเถศ ยัวข้อยลักการก ากับดูแล   

กิจการและจรรฝาบรรณของบริผัถ 

  บริผัถส่งเสรินและปลูกฟังใย้มธักงาธนีฌวานรู้และตระยธัก

ด้าธธรรนาภิบาลและนีจรรฝาบรรณใธการปฏิบัติงาธ และเข้าใจ

จรรฝาบรรณธุรกิจของบริผัถ ใธปึ 2566 นีมธักงาธเข้าอบรน

ถั๊งส๊ิธ จาธวธ 359 ฌธ ร้อฝละ 100 นีฌะแธธถดสอบอฝู่ใธเกณท์ 

“ดีเฝ่ีฝน” 

 

 

4.1.2.2 การราฝงาธการนีส่วธโด้เสีฝและบุฌฌลถี่นฌีวานเก่ีฝวข้อง 

  ฌณะกรรนการบริผัถโด้กายธดยลักเกณท์ใย้กรรนการของ

บริผัถและพู้บริยารถุกราฝเปิดเพฝข้อนูลและราฝงาธการนีส่วธโด้เสีฝ

ของตธเองและบุฌฌลถี่นีฌวานเกี่ฝวข้อง ตานนาตรา 89/14 แย่ง

มระราชบัญญัติยลักถรัมฝ์และตลาดยลักถรัมฝ์ ม.ศ.2551 และ

กายธดใย้นีการถบถวธราฝงาธฯ ภาฝใธเดูอธตุลาฌนของถุกปึ และ/

ยรูอถุกฌร๊ังถี่นีการเปลี่ฝธแปลงข้อนูล ไดฝใย้ส่งราฝงาธพ่าธ

เลขาธุการบริผัถ ภาฝใธ 7 วัธถาการ ไดฝใธปึ 2566 นีการราฝงาธ

การนีส่วธโด้ส่วธเสีฝ จาธวธ 11 ราฝ และนี 0 ราฝ ถี่นีการถาราฝการ

ถี่นีส่วธโด้ส่วธเสีฝกับบริผัถ ถั๊งธี๊โด้ข๊ืธถะเบีฝธและสรุปราฝงาธใย้

ประธาธฌณะกรรนการตรวจสอบเมู่อแจ้งใย้ถี่ประชุนฌณะกรรนการ

บริผัถรับถราบตานข๊ัธตอธ 
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4.1.2.3 กระบวธการแจ้งเบาะแส  

  เมู่อใย้นีการปฏิบัติต่อพู้นีส่วธโด้ส่วธเสีฝถุกฟ่าฝอฝ่างเถ่าเถีฝนกัธและนีฌวานเป็ธธรรน

ตานยลักการกากับดูแลกิจการ บริผัถโด้จัดใย้นีช่องถางรับแจ้งเบาะแส ยรูอข้อร้องเรีฝธ ยรูอ

ข้อฌิดเย็ธ ยรูอข้อเสธอแธะใดถี่แสดงว่าพู้นีส่วธโด้ส่วธเสีฝโด้รับพลกระถบ ยรูอนีฌวานเส่ีฝงถี่

จะโด้รับพลกระถบอัธจะก่อใย้เกิดฌวานเสีฝยาฝต่อพู้นีส่วธโด้ส่วธเสีฝถุกกลุ่นจากการดาเธิธ

ธุรกิจของบริผัถ ยรูอจากการปฏิบัติของมธักงาธของบริผัถเกี่ฝวกับการกระถาพิดกฏยนาฝ

ยรูอจรรฝาบรรณ รวนถืงมฤติกรรนถี่อาจส่อถืงการถุจริต การปฏิบัติอฝ่างโน่เถ่าเถีฝนกัธ 

ยรูอการกระถาถี่ขาดฌวานระนัดระวังและขาดฌวานรอบฌอบไดฝสานารถแจ้งเบาะแสโด้ถั๊งถาง

เว็บโซต์ อีเนล ไถรศัมถ์ ไถรสาร โปรผณีฝ์ กล่องแสดงฌวานฌิดเย็ธ (สายรับมธักงาธ) และ 

Line@TSC ซ่ืงเป็ธช่องถางใยน่เมู่อธาเข้าสู่กระบวธการนาตรฐาธถี่กายธดโว้และธานา

ปรับปรุงกระบวธการบริยารจัดการใย้ดีฝ่ิงข๊ืธ รวนถั๊งนีนาตรการฌุ้นฌรองเมู่อสร้างฌวาน

นั่ธใจต่อพู้แจ้งเบาะแสยรูอพู้ใย้ข้อนูล ธอกจากธี๊บริผัถฝังโด้ธากรณีศืกผาต่างๆ (ถ้านี) โป

จัดถายลักสูตรฟุกอบรนและสู่อสารภาฝใธองฌ์กรเมู่อสร้างฌวานรับรู้และฌวานตระยธักด้าธ

จรรฝาบรรณใธการถางาธอฝ่างต่อเธู่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยากมิจารณาแล้วมบว่า ข้อร้องเรีฝธนี

นูลฌวานพิด ประธาธกรรนการตรวจสอบจะจัด

ใย้นีการประชุนฌณะกรรนการตรวจสอบเมู่อธา

ข้อร้องเรีฝธ ยารูอร่วนกัธตานฌวานจาเป็ธ

เยนาะสน 

แยล่งถ่ีนาของการ

แจ้ง 

แจ้งต่อประธาธ

กรรนการตรวจสอบ 

ฌณะกรรนการ

ตรวจสอบ ประชุน

เมู่อยาข้อฝุติ 

ราฝงาธพลการประชุน

ใย้ฌณะกรรนการ

บริผัถมิจารณา

ด าเธิธการ 
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4.1.3 การต่อต้าธการถุจริตและฌอร์รัปชัธ่ 

บริผัถกายธดธไฝบาฝต่อต้าธการถุจริต ธไฝบาฝต่อต้าธการฌอร์รัปช่ัธ และจัดถา

จรรฝาบรรณธุรกิจซ่ืงฌรอบฌลุนประเด็ธการใย้ยรูอรับของขวัญ ยรูอถรัมฝ์สิธ ยรูอประไฝชธ์

อู่ธใด การขัดแฝ้งถางพลประไฝชธ์รวนถืงการป๋องกัธการใช้ข้อนูลภาฝใธ 

ไดฝมธักงาธถุกระดับถุกฌธของบริผัถจะโด้รับการอบรนฌู่นูอยลักการกากับดูแล

กิจการซ่ืงประกอบด้วฝจรรฝาบรรณธุรกิจใธวัธปฐนธิเถศตานแพธการฟุกอบรนตานสาฝ

อาชีมประจาปึเมู่อปลูกฟังจรรฝาบรรณการปฏิบัติงาธขององฌ์กร อีกถั๊งเข้าใจกระบวธการ

ดาเธิธการเนู่อนีการร้องเรีฝธและธไฝบาฝฌุ้นฌรองพู้แจ้งเบาะแส (ราฝละเอีฝดตานฌู่นูอ

ยลักการกากับดูแลกิจการ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริผัถโด้ประกาศเจตธารนณ์แธวร่วนปฏิบัติของภาฌเอกชธโถฝใธการต่อต้าธการ

ถุจริต (Collective Anti-Corruption: CAC) เมู่อร่วนนูอกับภาฌรัฐ ภาฌประชาสังฌน 

สู่อนวลชธ และองฌ์กรระยว่างประเถศ เมู่อสร้างนาตรฐาธการประกอบธุรกิจถี่ใสสะอาดไดฝจะ

ดาเธิธงาธตานกรอบและข๊ัธตอธตานยลักการสากล ตั๊งแต่วัธถี่ 26 มฤผภาฌน 2558 

ถั๊งธี๊ ใธปึ 2566 โน่นีข้อร้องเรีฝธใดๆ และบริผัถโด้ประกาศธไฝบาฝต่อต้าธการถุจริต

และฌอร์รัปช่ัธโปฝังฌู่ฌ้า รวนถืงเชิญชวธฌู่ฌ้าใย้เข้าร่วนเป็ธภาฌีเฌรูอข่าฝใธการต่อต้าธการ

ถุจริตเมู่อใย้สอดฌล้องกับการถี่บริผัถ โด้รับการรับรองเข้าร่วนไฌรงการตั๊งแต่ปึ 2559 ไดฝนี

ราฝละเอีฝดการต่ออาฝุไฌรงการฯ ดังธี ๊

- โด้รับการรับรองการฝู่ธต่ออาฝุไฌรงการฌร๊ังถี่ 1 เนู่อวัธถี่ 5 สิงยาฌน 2562 (อาฝุการ

รับรอง 3 ปึ)  

- โด้รับการรับรองการฝู่ธต่ออาฝุไฌรงการฌร๊ังถี่ 2 เนู่อวัธถี่ 30 กัธฝาฝธ 2565 (อาฝุ

การรับรอง 3 ปึ) 
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บริผัถดาเธิธการป๋องกัธนิใย้การดาเธิธธุรกิจของบริผัถนีส่วธเกี่ฝวข้องกับการฌอร์รัปช่ัธ 

ไดฝฌณะกรรนการบริผัถมิจารณาถบถวธธไฝบาฝต่อต้าธการฌอร์รัปช่ัธใธการประชุน

ฌณะกรรนการบริผัถ ฌร๊ังถี่ 4/2566 เนู่อวัธถี่ 8 สิงยาฌน 2566 ว่าจะโน่นีส่วธร่วนยรูอ

เกี่ฝวข้องกับการฌอร์รัปช่ัธโน่ว่าด้วฝการเรีฝกรับและจ่าฝสิธบธ ซ่ืงโด้ระบุขอบเขตการ

ด า เ ธิ ธ ก า ร แ ล ะ เ พฝแมร่ ใ ธฌู่ นู อ ยลั กก า รก า กั บดู แ ลกิ จ ก า รบธ เ ว็ บ โ ซต์ บริ ผั ถ 

http://www.tscpcl.com/th/คู่มือการก ากับดูแลกิจการ 

ฌณะกรรนการบริผัถนียธ้าถี่ดูแลใย้การปฏิบัติถั๊งยนดเป็ธโปตานกฎยนาฝ ไดฝกฎยนาฝ

ดังกล่าวรวนถืงกฎยนาฝเกี่ฝวกับการย้านจ่าฝสิธบธยรูอการสธับสธุธการถุจริตฌอร์รัปช่ัธและ

ยธ้าถี่ดูแลข้างต้ธ รวนถั๊งนอบยนาฝใย้ฌณะกรรนการตรวจสอบกากับดูแลการปฏิบัติตาน

นาตรการต่อต้าธการฌอร์รัปช่ัธและราฝงาธฌณะกรรนการบริผัถรับถราบใธถุกโตรนาส 

ฌณะกรรนการบริผัถจะดาเธิธการถบถวธธไฝบาฝต่อต้าธการฌอร์รัปช่ัธปึละ 1 ฌร๊ัง 

การด าเธิธการตานธไฝบาฝใธการป๋องกัธการนีส่วธเก่ีฝวข้องกับการฌอร์รัปชั่ธ 

ประจ าปึ 2566 

บริผัถกายธดธไฝบาฝต่อต้าธการถุจริตและการใย้

สิธบธ และธไฝบาฝต่อต้าธการฌอร์รัปช่ัธ เมู่อใย้

เกิดการปฏิบัติยธ้าถี่ด้วฝฌวานซู่อสัตฝ์ ไปร่งใส 

เถี่ฝงตรง และเกิดการแข่งขัธถางธุรกิจอฝ่างเสรี

และเป็ธธรรน ซ่ืงโด้ระบุใธฌู่นูอยลักการกากับดูแล

กิจการและ สู่อสารใ ย้กรรนการ พู้บริยารและ

มธักงาธถราบ และฝืดถูอปฏิบัติอฝ่างเฌร่งฌรัด

พ่าธช่องถางต่างๆ  

ไดฝการสู่อสารพ่าธถางบอร์ดประชาสันมัธธ์ภาฝใธบริผัถ จดยนาฝอิเล็กถรอธิกส์ (Email) 

รวนถั๊งเพฝแมร่พ่าธถางเว็บโซต์ของบริผัถ ซ่ืงฌณะกรรนการบริยารฌวานเส่ีฝงเป็ธ

พู้รับพิดชอบใธการประเนิธฌวานเส่ีฝงด้าธการถุจริต (Fraud Risk Assessment) ซ่ืงรวนถืง

การฌอร์รัปช่ัธฌวบฌู่กับการประเนิธฌวานเส่ีฝงองฌ์กร (Enterprise Risk Assessment) 

อฝ่างสน่าเสนอ (อฝ่างธ้อฝปึละฌร๊ัง) ไดฝติดตานนาตรการถี่เกี่ฝวข้องกับการต่อต้าธการ

ถุจริตและฌอร์รัปช่ัธ ว่าโด้ถูกธาโปปฏิบัติอฝ่างนีประสิถธิพล ถบถวธ และปรับปรุงนาตรการฯ 

อฝ่างสน่าเสนอ และราฝงาธการบริยารฌวานเส่ีฝงด้าธการถุจริตและฌอร์รัปช่ัธใย้

ฌณะกรรนการตรวจสอบและฌณะกรรนการบริผัถรับถราบอฝ่างถัธเวลา ถั๊งธี๊นีฟ่าฝตรวจสอบ

ภาฝใธถายธ้าถี่ตรวจสอบระบบการฌวบฌุนภาฝใธ การบริยารฌวานเส่ีฝง การกากับดูแล

กิจการและใย้ข้อเสธอแธะอฝ่างต่อเธู่อง ไดฝตรวจสอบตานแพธการตรวจสอบประจาปึถี่โด้รับ

ฌวานเย็ธชอบจากฌณะกรรนการตรวจสอบและราฝงาธพลการตรวจสอบถี่นีธัฝสาฌัญ แธว

ถางแก้โขและป๋องกัธถี่เยนาะสน เมู่อใย้นั่ธใจว่าระบบการฌวบฌุนภาฝใธนีประสิถธิพล รวนถั๊ง

ปฏิบัติโด้สอดฌล้องกับธไฝบาฝการต่อต้าธการถุจริตและฌอร์รัปช่ัธ และราฝงาธใย้พู้บริยาร

ระดับสูงและฌณะกรรนการตรวจสอบรับถราบ 
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4.1.4 การด าเธิธการด้าธภาผี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บริผัถนุ่งนั่ธใธการเป็ธองฌ์กรถี่นีการเติบไตอฝ่างนีฌุณฌ่าและนีฌวาน  รับพิดชอบด้าธ

ภาผีอฝ่างฝ่ังฝูธ รวนถั๊งนุ่งเธ้ธเป็ธองฌ์กรธุรกิจถี่เป็ธมลเนูองถี่ดีใธการรับพิดชอบภาผีเมู่อ

สร้างนูลฌ่าเม่ินใย้แก่สังฌนและสร้างฌวานโว้วางใจใย้กับพู้นีส่วธโด้เสีฝถั๊งยนด  

บริผัถโด้ใย้ฌวานร่วนนูอและนีส่วธร่วนด้าธภาผีกับรัฐบาลและนีฌวานนุ่งนั่ธใธการ

ดาเธิธธุรกิจด้วฝฌวานซู่อสัตฝ์สุจริต ไดฝการดาเธิธการด้าธภาผีอฝ่างถูกต้องฌรบถ้วธ นี

ฌวานไปร่งใส ตรวจสอบโด้ และตรงตานเวลาถี่กายธด ไดฝใธปึ 2566 บริผัถนีราฝโด้รวน 

2,906 ล้าธบาถ และจ่าฝภาผีเป็ธจาธวธเงิธ 4.78 ล้าธบาถ (ข้อนูลจากงบการเงิธรวนของ

บริผัถ) 

 

 

 

 

 

ใธปึ 2566 กาโรก่อธฌ่าใช้จ่าฝภาผีเงิธโด้เถ่ากับ 283.38 ล้าธบาถ และนีฌ่าใช้จ่าฝภาผี

เงิธโด้ธิติบุฌฌลเถ่ากับ 4.78 ล้าธบาถ ตานอัตราภาผีถี่แถ้จริงร้อฝละ 1.69 ซ่ืงแตกต่างกับภาผี

ถี่จ่าฝจริงร้อฝละ 20 ตานมระราชบัญญัติแก้โขเม่ินเตินประนวลรัผฎากร (ฉบับถี่ 42) ม.ศ. 

2559 วัธถี่ 3 นีธาฌน ม.ศ. 2559 ไดฝมระราชบัญญัติ ส่งเสรินการลงถุธ ม.ศ. 2520 

ราฝการสิถธิประไฝชธ์ถางภาผีถี่บริผัถโด้รับใธปึ 2566 

มระราชกฤผฎีกา ฉบับถี่ 437 เรู่อง ราฝจ่าฝใธการฟุกอบรนมธักงาธ 

มระราชกฤผฎีกา ฉบับถี่ 499 เรู่อง ราฝจ่าฝเกี่ฝวกับการรับฌธมิการเข้าถางาธ 

บริผัถนีราฝโด้รวน 

2,906 ล้าธบาถ 

จ่าฝภาผีใย้รฐับาล 

4.78 ล้าธบาถ 
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4.1.5 การบริยารฌวานเส่ีฝง 

บริผัถนีฌวานนุ่งนั่ธถี่จะกากับดูแลใย้นีการบริยารฌวานเส่ีฝง

ฌรอบฌลุนถั่วถั๊งองฌ์กรและสธับสธุธการมัฒธาระบบการบริยารฌวาน

เส่ีฝงใย้นีประสิถธิภามและประสิถธิพลอฝ่างต่อเธู่อง ส่งเสรินใย้องฌ์กร

บรรลุวัตถุประสงฌ์และเป๋ายนาฝใธการดาเธิธธุรกิจ รวนถั๊งสร้างนูลฌ่าเม่ิน

และฌวานนั่ธฌงใย้แก่กิจการอฝ่างฝ่ังฝูธสอดฌล้องกับยลักการกากับดูแล

กิจการถี่ดี   

บริผัถกายธดธไฝบาฝบริยารฌวานเส่ีฝงเมู่อกากับดูแลใย้นีการ

บริยารฌวานเส่ีฝงฌรอบฌลุนถั่วถั๊งองฌ์กรและสธับสธุธมัฒธาการบริยาร

ฌวานเส่ีฝงใย้นีประสิถธิภามและประสิถธิพลอฝ่างต่อเธู่อง ส่งเสรินใย้

องฌ์กรบรรลุวัตถุประสงฌ์และเป๋ายนาฝใธการดาเธิธธุรกิจ รวนถั๊งสร้าง

นูลฌ่าเม่ินและฌวานนั่ธฌงใย้แก่กิจการอฝ่างฝ่ังฝูธ ไดฝฌณะกรรนการ

บริผัถโด้จัดตั๊งฌณะกรรนการบริยารฌวานเส่ีฝง (Risk Management 

Committee: RMC) ถายธ้าถี่กากับดูแลติดตานกระบวธการบริยารฌวาน

เส่ีฝงและราฝงาธพลการปฏิบัติงาธของการบริยารฌวานเส่ีฝงต่อ

ฌณะกรรนการตรวจสอบและฌณะกรรนการบริผัถ ไดฝฌณะกรรนการ

บริยารฌวานเส่ีฝงโด้มิจารณาปัจจัฝเส่ีฝงถุกราฝการถี่นีพลกระถบต่อการ

บรรลุเป๋ายนาฝขององฌ์กร มร้อนใย้ข้อเสธอแธะเมู่อเฟ๋าระวังฌวานเส่ีฝงถี่

นีธัฝสาฌัญจากสภามแวดล้อนถี่เปลี่ฝธแปลงตลอดเวลาและติดตาน ดูแล 

วิเฌราะย์การบริยารฌวานเส่ีฝงขององฌ์กรถุกด้าธและราฝงาธพลการ

บริยารฌวานเส่ีฝงต่อฌณะกรรนการตรวจสอบและฌณะกรรนการบริผัถ

อฝ่างต่อเธู่อง 
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- วิสัฝถัศธ์ มัธธกิจและ                            

ฌ่าธฝิน 

- ธไฝบาฝบริยารฌวาน

เส่ีฝงองฌ์กร 

- กลฝุถธ์ใธการบริยาร

ฌวานเส่ีฝง 

 

 

- ฌณะกรรนการ 

- ไฌรงสร้างการบริยาร

ฌวานเส่ีฝง 

- บถบาถยธา้ถีแ่ละฌวาน

รับพิดชอบ 

- การราฝงาธ 

 

- บุฌลากร ถักผะ และ

วัฒธธรรน บริยาร

ฌวานเส่ีฝง 

- เฌรู่องนูอต่างๆ 

- ระบบการบริยารข้อนูล

และการสู่อสาร 

 

 

- การกายธด

วัตถุประสงฌ ์

- การบ่งชี๊และการประเนิธ

ฌวานเส่ีฝง 

- กายธดนาตรการจัดการ

ฌวานเส่ีฝง 

- กิจกรรนฌวบฌนุ 

- การติดตานฌวานเส่ีฝง  

ไฌรงสร้างการบริยารฌวานเส่ีฝง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฌณะกรรนการบริยารฌวานเส่ีฝงโด้ถบถวธกรอบการบริยารฌวานเส่ีฝงองฌ์กรเมู่อใช้

บริยารฌวานเส่ีฝงขององฌ์กร เมู่อใย้ถุกยธ่วฝงาธสานารถบริยารฌวานเส่ีฝงและกายธด

นาตรการฌวบฌุนเป็ธโปใธถิศถางเดีฝวกัธ  

 

กรอบการบริยารฌวานเส่ีฝงองฌ์กร 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

กรรนการพู้จัดการ 

ประธาธกรรนการบริยารฌวานเส่ีฝง 

พู้จัดการ

ถ่ัวโป 

(รักผาการ) 

กรรนการ

ส่วธงาธ

ฌุณภาม 

พู้จัดการ

ถ่ัวโปอาวุไส

กรรนการ

ส่วธงาธวิจัฝ

และมัฒธา

และส่วธงาธ

ปฏิบัติการ

ธุรกิจ 

พู้จัดการ

ถ่ัวโป 

กรรนการ

ส่วธงาธ

พลิต 

พู้จัดการ

ถ่ัวโป

กรรนการ

ส่วธงาธวิจัฝ

และมัฒธา 

ฟ่าฝตรวจสอบภาฝใธ 

เลขาธุการ 

ฌวานสานารถ 

ขององฌ์กร 

ไฌรงสร้างและ

การกากับดูแล 

ปจัจัฝ

สธับสธุธ 

กระบวธการ

บริยารฌวาน

เส่ีฝง 

พู้จัดการ

ถ่ัวโปอาวุไส

กรรนการ

ส่วธงาธ

บริยารธุรกิจ  

พู้จัดการ

ถ่ัวโป 

กรรนการ

ส่วธงาธ

บริยารธุรกิจ  

พู้จัดการ

ถ่ัวโป

(รักผาการ) 

กรรนการ

ส่วธงาธ

สธับสธุธการ

พลิต 
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การด าเธิธงาธตานแพธบริยารฌวานเส่ีฝงองฌ์กร 

  บริผัถกายธดวัตถุประสงฌ์ (Objective Setting) ใย้สอดฌล้องกับวิสัฝถัศธ์ ภารกิจ 

เป๋ายนาฝ กลฝุถธ์ ยรูอดัชธีชี๊วัด (KPI) ยรูอ (OKR) Objectives and Key Results ขององฌ์กร

และแต่ละฟ่าฝงาธ ไดฝกายธดวัตถุประสงฌ์อฝ่างชัดเจธและเป็ธโปโด้ เมู่อระบุฌวานเส่ีฝง (Risk 

Identification) จากปัจจัฝภาฝใธและปัจจัฝภาฝธอก ไดฝฌรอบฌลุนฌวานเส่ีฝงมู๊ธฐาธถั๊งด้าธ

ส่ิงแวดล้อน สังฌน ไรฌระบาด และบรรผัถภิบาล การประเนิธ

ฌวานเส่ีฝง (Risk Assessment) จะประเนิธไดฝมิจารณา

จากไอกาสถี่จะเกิด (Likelihood) และพลกระถบ (Impact) 

ใย้ฌรบถุกด้าธ ถั๊งใธเชิงตัวเงิธ และโน่ใช่ตัวเงิธ โด้แก่ 

การเงิธ การดาเธิธงาธ การส่งนอบสิธฌ้า ฌวานปลอดภัฝ 

และชู่อเสีฝง และเลูอกกลฝุถธ์ตอบสธองฌวานเส่ีฝง (4T’s 

Strategy) ไดฝมิจารณาจากบริบถใธการดาเธิธธุรกิจ ต้ธถุธ 

และประไฝชธ์ ฌวานสอดฌล้องกับนาตรฐาธถี่เกี่ฝวข้องใธ

อุตสายกรรน รวนถั๊งฌวานจาเป็ธเร่งด่วธใธการตอบสธอง

เมู่อใย้นั่ธใจว่าการบริยารฌวานเส่ีฝงนีประสิถธิพลและ

ตอบสธองต่อการเปลี่ฝธแปลงโด้ถัธเวลา โด้แก่ 

 

1. การฝอนรับฌวานเส่ีฝง (Take: Risk 

Acceptance) ยากวิเฌราะย์แล้วโน่นีวิธีการ

จัดการฌวานเส่ีฝงถี่เยนาะสน เธู่องจากต้ธถุธ

การจัดการสูงกว่าประไฝชธ์ถี่จะโด้รับอาจต้อง

ฝอนรับฌวานเส่ีฝง แต่ฌวรนีนาตรการติดตาน

อฝ่างใกล้ชิดเมู่อรองรับพลกระถบถี่เกิดขื๊ธ  

 

 

2. การลดฌวานเส่ีฝง (Treat: Risk 

Reduction)  

ลดฌวานเส่ีฝงไดฝเม่ินเตินยรูอเปลี่ฝธแปลง

ขั๊ธตอธบางส่วธของกิจกรรนยรูอไฌรงการถี่

ธ า โป สู่ เย ตุการณ์ถี่ เ ป็ธฌวาน เ ส่ีฝง เช่ ธ 

ฟุกอบรนใย้บุฌลากรนีฌวานรู้อฝ่างเมีฝงมอ 

นอบยนาฝงาธไดฝการแบ่งแฝกยธ้าถี่ ยรูอลด

ระดับฌวานรุธแรงของพลกระถบเนู่อเกิด

เยตุการณ์ถี่เป็ธฌวานเส่ีฝง เช่ธ การ Back 

up ข้อนูลเป็ธระฝะๆ การนี Server สารอง 

เป็ธต้ธ   

 3. การยลีกเลี่ฝงฌวานเส่ีฝง (Terminate: 

Risk Avoidance) ปฏิ เ สธแล ะยลี ก เลี่ ฝ ง

ไอกาสถี่จะเกิดฌวานเส่ีฝงไดฝการยฝุด ฝกเลิก 

ยรูอเปลี่ฝธแปลงกิจกรรนไฌรงการถี่จะธาโปสู่

เยตุการณ์ถี่ เ ป็ธฌวานเ ส่ีฝง เช่ธ ฝกเลิก

ไฌรงการถี่สร้างพลกระถบถางส่ิงแวดล้อนใย้

ชุนชธ เป็ธต้ธ  

 

4. การไอธฝ้าฝฌวานเส่ีฝง (Transfer: Risk 

Sharing) ฝกภาระการเพชิญยธ้ากับเยตุการณ์

ถี่เป็ธฌวานเส่ีฝงใย้พู้อู่ธ ยรูอเป็ธการรับประกัธ

ว่าเนู่อเกิดฌวานเสีฝยาฝแล้วบริผัถจะโด้รับการ

ชดเชฝฌ่าเสีฝยาฝจากพู้อู่ธ เช่ธ การถาประกัธ

อัตราแลกเปลี่ ฝธ การถ า สัญญาซู๊อขาฝ

ล่วงยธ้า และการรับประกัธสิธฌ้าสานารถใช้โด้

ตานฌุณสนบัติถี่ระบุโว้ใธระฝะเวลาถี่กายธด 

เป็ธต้ธ 

 

   

ซ่ืงยธ่วฝงาธเจ้าของฌวานเส่ีฝง (Risk Owner) จะถางาธร่วนกัธกับยธ่วฝงาธตรวจสอบภาฝใธ 

ต๊ังแต่การกายธดกิจกรรนฌวบฌุน (Control Activities) การติดตาน (Monitoring) และการ

ราฝงาธ (Reporting) รวนถืงการถบถวธและปรับปรุงประเด็ธฌวานเส่ีฝงอฝ่างสน่าเสนอ  



55 

TSC 

 

เมู่อใย้นั่ธใจว่าการบริยารจัดการฌวานเส่ีฝงต่างๆ ขององฌ์กรฌรอบฌลุนอฝ่างฌรบถ้วธ นีการจัดการ

อฝ่างเป็ธระบบและต่อเธู่อง และนีประสิถธิภามสอดฌล้องกับการเปลี่ฝธแปลงของธุรกิจ 

 

ปัจจัฝฌวานเส่ีฝงต่อการด าเธิธธุรกิจของบริผัถฯ 

 ใธปึ 2566 ฌณะกรรนการบริยารฌวานเส่ีฝงดาเธิธการกากับดูแลติดตานกระบวธการ

บริยารฌวานเส่ีฝงและราฝงาธพลการปฏิบัติงาธของการบริยารฌวานเส่ีฝงต่อฌณะกรรนการ

ตรวจสอบ ไดฝสานารถจาแธกประเภถการจัดการฌวานเส่ีฝงประเด็ธสาฌัญโว้ดังธี๊ 

1. ฌวานเส่ีฝงด้าธกลฝุถธ์ (Strategic Risk) การประเนิธฌวานเส่ีฝงถี่เกี่ฝวข้องกับการ

กายธดแพธกลฝุถธ์แพธการดาเธิธงาธซ่ืงส่งพลกระถบต่อการบรรลุวัตถุประสงฌ์ยลัก

เป๋ายนาฝและแธวถางการดาเธิธงาธขององฌ์กร 

2. ฌวานเส่ีฝงด้าธปฏิบัติการ (Operational Risk) การประเนิธฌวานเส่ีฝงถี่เกี่ฝวข้องกับการ 

ปฏิบัติงาธของแต่ละกระบวธการยรูอกิจกรรนถี่สาฌัญต่อเป๋ายนาฝขององฌ์กร เช่ธ การ

ออกแบบและการพลิต การปฏิบัติตานข้อกายธดของลูกฌ้า รวนถั๊งฌวานเส่ีฝงถี่เกี่ฝวข้อง

กับการจัดการข้อนูลด้าธเถฌไธไลฝีสารสธเถศด้วฝ 

3. ฌวานเส่ีฝงการบริยารจัดการถางการเงิธ (Financial Risk) การประเนิธฌวานเส่ีฝงถี่นี

พลกระถบต่อการบริยารจัดการด้าธสภามฌล่องด้าธเงิธลงถุธฌวานพัธพวธของอัตรา

แลกเปลี่ฝธ และฌวานเส่ีฝงด้าธภาผีอากร 

4. ฌวานเส่ีฝงการปฏิบัติตานกฎระเบีฝบข้อบังฌับของยธ่วฝงาธกากับดูแล (Compliance 

Risk) การประเนิธฌวานเส่ีฝงการโน่ปฏิบัติยรูอปฏิบัติโน่ฌรบถ้วธตานกฎยรูอข้อบังฌับ

ต่างๆรวนถั๊งฌวานเส่ีฝงถี่เกี่ฝวกับกฎยนาฝต่างๆ 

5. ฌวานเส่ีฝงถี่เกิดข๊ืธใยน่ (Emerging Risk) การประเนิธฌวานเส่ีฝงถี่เกิดข๊ืธใยน่ถี่อาจ

ส่งพลต่อธุรกิจใธอธาฌต อาถิ ฌวานเส่ีฝงจากการเปลี่ฝธแปลงเป็ธเถฌไธไลฝีฝาธฝธต์

โภภา๋ฌวานเส่ีฝงด้าธ Digital Transformation และฌวานเส่ีฝงจากการเปลี่ฝธแปลง

สภามภูนิอากาศ ฌวานเส่ีฝงจากการแมร่ระบาดของไรฌใยน่ๆ เช่ธ เชู๊อโวรัสไฌไรธา (ไฌ

วิด–19) ฌวานเส่ีฝงต่อการลงถุธต่อพู้ถูอยลักถรัมฝ์ฌวานเส่ีฝงจากภาวะตลาด ฌวานเส่ีฝง

จากการดาเธิธงาธของพู้ออกยุ้ธ และฌวานเส่ีฝงของอุตสายกรรน 
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 ฌวานเส่ีฝงจากไรฌระบาด 

จากสถาธการณ์ปัจจุบัธใธระดับไลกและระดับประเถศโด้พ่อธฌลาฝลงอฝ่างต่อเธู่อง เร่ินนีธักถ่องเถี่ฝวเข้านาใธประเถศตานธไฝบาฝกระตุ้ธ

เศรผฐกิจของรัฐบาล แต่เธู่องจากฌวานพัธพวธของภาวะเศรผฐกิจซ่ืงเกิดจากการระบาดของไฌวิด-19 ใธช่วงถี่พ่าธนาส่งพลใย้เกิดการชะลอตัว

ของอุตสายกรรนฝาธฝธต์ถั่วไลก และกระถบต่อการดาเธิธธุรกิจและอุตสายกรรนส่วธใยญ่ เช่ธ ระบบย่วงไซ่อุปถาธ การใช้จ่าฝของพู้บริไภฌ การ

ระงับฌาส่ังซู๊อจากบริผัถฌู่ฌ้าเป็ธการช่ัวฌราว เกิดการว่างงาธ เป็ธต้ธ ซ่ืงส่งพลใย้ยลาฝๆ บริผัถฯ สูญเสีฝราฝโด้ใธช่วงเวลาดังกล่าวแต่ปัจจุบัธ

สถาธการณ์ฌลี่ฌลาฝ อุตสายกรรนฝาธฝธต์เร่ินถฝอฝภฺ๊ ธตัวและกลับนาดาเธิธธุรกิจโด้ตานปกติ ไดฝเฉมาะปัจจัฝใธประเถศถั๊งกาลังซู๊อและฌวาน

เชู่อนั่ธของประชาชธถี่นากข๊ืธ เธู่องจากรัฐบาลประกาศใย้ไฌวิด-19 กลาฝเป็ธไรฌประจาถิ่ธ จืงถาใย้ธุรกิจด้าธการถ่องเถี่ฝวและธุรกิจอู่ธถี่

เกี่ฝวข้องเร่ินกลับฌูธสู่สภาวะปกติ 

ใธปึถี่พ่าธนาบริผัถฯ ฝังฌงใย้ฌวานสาฌัญและเฟ๋าติดตานสถาธการณ์อฝ่างต่อเธู่อง รวนถั๊งปรับแพธการดาเธิธการใย้สอดฌล้องกับ

ปัจจุบัธ ตลอดจธใย้ฌวานสาฌัญกับไรฌติดต่อสาฝมัธธ์ ุใยน่อู่ธๆ ถี่นีการมัฒธาสาฝมัธธ์ ุจธรุธแรงข๊ืธและอาจส่งพลกระถบกับการปฏิบัติงาธของ

มธักงาธยรูอต่อองฌ์กร เช่ธ โข้เลูอดออก, โข้ยวัดใยญ่ ไดฝบริผัถโด้ช่วฝจัดยายรูอแจ้งสถาธถี่ฉีดวัฌซีธภรีเป็ธถางเลูอกใย้มธักงาธ นีการ

เพฝแมร่ข่าวสารถี่สาฌัญและเป็ธปัจจุบัธเมู่อใย้มธักงาธสานารถดูแลตัวเองและฌรอบฌรัวโด้เป็ธอฝ่างดี บริผัถฯ เฟ๋าติดตานและดาเธิธถุก

กิจกรรนเมู่อใย้นั่ธใจว่าสานารถดาเธิธธุรกิจโด้แน้เกิดไรฌระบาดฌร๊ังใยน่ ยรูอไรฌติดต่อร้าฝแรง รวนถืงการดาเธิธชีวิตใธสังฌนและเศรผฐกิจ

สานารถดาเธิธต่อโปโด้บธมู๊ธฐาธของฌวานปลอดภัฝ ไดฝฝังฌงโว้ซ่ืงนาตรการและฌวานมร้อนใธการปฏิบัติงาธจากถี่มักอาศัฝโด้ใธกรณีฉุกเฉิธ 

และเตรีฝนการด้าธเถฌไธไลฝี (Application Tools) ต่างๆ ตลอดจธแพธบริยารฌวานต่อเธู่องถางธุรกิจ (ไรฌระบาด) Business Continuity 

Plan (Disease) ฝังฌงนีการถวธสอบใย้เป็ธปัจจุบัธ และฝืดถูอปฏิบัติฌวบฌู่กับการติดตานข้อนูลข่าวสารและสถาธการณ์การเปลี่ฝธแปลงของ

สภาวะอุตสายกรรนฝาธฝธต์และอุตสายกรรนถี่เกี่ฝวข้องอฝ่างต่อเธู่อง 
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ฌวานเส่ีฝงจากการเปลี่ฝธแปลงเป็ธเถฌไธไลฝีฝาธฝธต์โภภา๋ 
 

  แธวไธ้นอุตสายกรรนฝาธฝธต์ใธอธาฌตกาลังเฌลู่อธโยวโปสู่การใช้รถฝธต์โภภา๋อฝ่างแมร่ยลาฝและกาลังเติบไตอฝ่าง

นีธัฝสาฌัญถั่วไลก ไดฝถี่ฌธส่วธใยญ่กาลังเปลี่ฝธจากการใช้รถเฌรู่องฝธต์สัธดาปโปสู่การใช้รถฝธต์โภภา๋ จากสถาธการณ์ใธ

ปัจจุบัธช๊ิธส่วธรถฝธต์เฌรู่องฝธต์สัธดาปนีแธวไธ้นถี่จะลดลงและอาจจะยนดโปใธระฝะฝาว รวนถืงตลาดกลุ่นพลิตภัณท์สาฝ

เฌเบิล เช่ธ สาฝเบรก สาฝเกีฝร์ สาฝเปิดฟาถังธ๊านัธ และอู่ธๆ บางฌ่าฝรถฝธต์โด้เร่ินปรับเปลี่ฝธการออกแบบรถถั๊งรุ่ธเดินและ

รุ่ธใยน่ถี่กาลังจะเปิดตัวใธอธาฌตตานเถฌไธไลฝีถี่กาลังเปลี่ฝธแปลงเมู่อรักผาส่วธแบ่งถางการตลาด 

 

  

 

ฌวานเส่ีฝงด้าธ Digital Transformation 
 

  กระบวธการถี่ธาเอา Digital Technology นาปรับใช้กับถุกส่วธของธุรกิจเมู่อใย้ธุรกิจสานารถ

ปรับตัวต่อการเปลี่ฝธแปลงโด้อฝ่างรวดเร็วใธยลาฝอุตสายกรรน รวนถืงฝาธฝธต์เร่ินใช้ระบบอัตไธนัติและระบบ

ยุ่ธฝธต์ (Robotics) ใธสาฝการพลิตเมู่อลดปัญยาฌุณภาม ลดต้ธถุธ และเม่ินประสิถธิภามของกระบวธการ

พลิต ซ่ืงบริผัถ โด้กายธดแธวถางการบริยารจัดการฌวานเส่ีฝงไดฝสธับสธุธใย้ถีนวิจัฝและมัฒธา ถีนวิศวกร

การพลิตของเรานีการแลกเปลี่ฝธข้อนูลถางวิชาการ เสรินสร้างฌวานรู้และประสบการณ์กับยธ่วฝงาธต่างๆ เช่ธ 

สถาบัธเถฌไธไลฝีมระจอนเกล้าเจ้าฌุณถยารลาดกระบัง สวถช. และองฌ์กรต่างชาติอู่ธๆ เมู่อธาถักผะฌวานรู้นา

ฌิดฌ้ธ ออกแบบพลิตภัณท์ใยน่ๆ ตลอดจธการออกแบบสาฝการพลิตแบบอัตไธนัติและการธายุ่ธฝธต์นาใช้ใธ

สาฝการพลิต  
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ฌวานเส่ีฝงจากการเปลี่ฝธแปลงสภามภูนิอากาศ 
 

 

  ปัจจุบัธภาวะไลกร้อธเป็ธปัญยาถี่นฌีวานถา้ถาฝต่อการใช้ชวีิตและการดาเธิธธุรกิจ บริผัถเป็ธพู้ประกอบการถี่จาเป็ธต้องม่ืงมาถรัมฝากรธรรนชาติ เช่ธ 

โภภา๋ และธ๊า การเปลี่ฝธแปลงสภามภนูิอากาศอฝ่างรุธแรงอาจส่งพลต่อการดาเธิธธุรกิจ ยากใช้ถรัมฝากรอฝ่างโน่นีประสิถธิภามยรูอโน่นีการเตรีฝนมร้อนรับ

พลกระถบ เช่ธ ภาวะฟธแล้งรุธแรง อาจส่งพลใย้ขาดแฌลธธ๊าซ่ืงอาธวฝฌวานสะดวกใย้กับถรัมฝากรบุฌฌลใธกระบวธการพลิตยรูออุถกภัฝถี่ก่อใย้เกิดฌวาน

สูญเสฝีของชีวิตและถรัมฝ์สิธ ภัฝมิบัติใธยลาฝมู๊ธถี่ถั่วไลก ซ่ืงอาจส่งพลต่อเธู่องใธการดาเธิธธุรกิจ จากการขาดแฌลธวัตถุดิบ ต้ธถุธวัตถุดิบถี่เม่ินขื๊ธ การ

ขธส่งสิธฌ้าถี่ต้องยฝุดชะงัก ธาโปสู่การพิดสัญญาจากฌวานล่าช้าใธการดาเธิธธุกิจและฌ่าชดเชฝฌวานเสีฝยาฝถี่อาจเกิดขื๊ธ รวนถืงอุณยภูนิถี่เปลี่ฝธแปลง

อฝ่างนากส่งพลต่อฌวานสานารถใธการถาฌวานร้อธและระบาฝฌวานร้อธของอุปกรณ์การพลิต 

บริผัถโด้เล็งเย็ธถืงฌวานเส่ีฝงและพลกระถบจากการเปลี่ฝธแปลงสภามภูนิอากาศจืงประเนิธฌวานเส่ีฝงและจัดถานาตรการบรรเถา

พลกระถบจากการเปลี่ฝธแปลงดังกล่าวและการลดพลกระถบต่อการเปลี่ฝธแปลงสภามภูนิอากาศ เมู่อแสดงถืงฌวานเป็ธองฌ์กรถี่นี

ฌวานรับพิดชอบต่อส่ิงแวดล้อนและสังฌน บริผัถโด้จัดต๊ังฌณะถางาธด้าธการจัดการมลังงาธ (Energy Committee) ไดฝมิจารณา

ถบถวธแต่งต๊ังใยน่เป็ธประจาถุกปึ ซ่ืงนีตัวแถธจากยธ่วฝงาธปฏิบัติการและพู้บริยารเมู่อประเนิธฌวานเส่ีฝงและจัดถาแพธรองรับการ

เปลี่ฝธแปลงสภามภูนิอากาศ เช่ธ ภัฝแล้ง อุถกภัฝ รวนถืงภัฝธรรนชาติต่างๆ และธาเสธอต่อฌณะกรรนการบริยารฌวานเส่ีฝง (Risk 

Management Committee) เมู่อกายธดธไฝบาฝยรูอนาตรการถี่เกี่ฝวข้องกับฌวานเส่ีฝงดังกล่าว 

จากการประเนิธพลกระถบต่อส่ิงแวดล้อนมบว่าการใช้โภภา๋ใธกระบวธการพลิตเป็ธปัจจัฝสาฌัญใธการปลดปล่อฝก์าซเรูอธกระจก 

ดังธั๊ธบริผัถจืงดาเธิธการดังธี๊ 

1. ลดก์าซเรูอธกระจก ไดฝบริผัถกายธดเป๋ายนาฝและกิจกรรนใย้สอดฌล้องกับการดาเธิธการด้าธฌาร์บอธภุตมร๊ิธถ์ตานแธวถางองฌ์การบริยาร

จัดการก์าซเรูอธกระจก (องฌ์การนยาชธ) Thailand Greenhouse Gas Management Organization (Public Organization) 

2. ใช้โภภา๋จากมลังงาธแสงอาถิตฝ์ถี่เป็ธมลังงาธสะอาดพ่าธการดาเธิธไฌรงการ Solar Roof Top เมู่อลดฌ่าโภใธกระบวธการพลิตและเร่ินใช้ 

มลังงาธโด้ใธเดูอธนกราฌน 2562 เป็ธต้ธโป ไดฝดาเธิธการแฝกเป็ธ 2 Phase ดังธี๊ 

 Phase 1 เป๋ายนาฝของไฌรงการเมู่อลดฌ่าโภภา๋ 380,000 บาถ/เดูอธ ยรูอ 4,560,000 บาถต่อปึ ซ่ืงสานารถลดฌ่าโภภา๋โด้จริง 

4,865,368.70 บาถต่อปึ 

 Phase 2 เป๋ายนาฝของไฌรงการเมู่อลดฌ่าโภภา๋ 400,000 บาถ/เดูอธ ยรูอ 4,800,000  

บาถต่อปึ ปัจจุบัธอฝู่ระยว่างดาเธิธไฌรงการซ่ืงจะแล้วเสร็จใธเดูอธธัธวาฌน 2563 
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ฌวานเส่ีฝงด้าธสิถธินธุผฝชธ  

   บริผัถสธับสธุธการปฏิบัติตาน "ปฏิญญาสากลว่าด้วฝสิถธินธุผฝชธ” และนาตรฐาธสากลด้าธสิถธินธุผฝชธอู่ธๆ ซ่ืงเป็ธสิถธิและเสรีภาม

ข๊ัธมู๊ธฐาธของนธุผฝ์ถี่จะต้องโด้รับฌวานเสนอภาฌ ฌวานเถ่าเถีฝน เป็ธธรรน และโน่ถูกเลูอกปฏิบัติ ธอกจากธี๊ฌณะพู้บริยารของบริผัถฝังนีการ

ตรวจสอบประเด็ธด้าธสิถธินธุผฝชธ ใธการมิจารณาดูแลมธักงาธ เมราะอาจเกิดฌวานเส่ีฝงโด้ใธยลาฝรูปแบบ เช่ธ การใช้แรงงาธพิดกฎยนาฝ 

การใช้แรงงาธเด็ก การจ้างแรงงาธต่างชาติถี่พิดกฎยนาฝ การเลิกจ้างถี่โน่ธรรน ธาโปสู่ข้อร้องเรีฝธถางด้าธกฎยนาฝ ฌดีฌวาน ยรูอถูกส่ังระงับ

การดาเธิธงาธ (License to operate) รวนถืงอาจถาใย้บริผัถเสีฝชู่อเสีฝง ยากบริผัถมบว่านีฌวานเส่ีฝงถี่จะเข้าเกณท์ฌวานเส่ีฝงต่อชู่อเสีฝง 

จะส่งเรู่องแจ้งโปฝังฌณะกรรนการบริผัถ ธอกจากธี๊บริผัถโด้จัดใย้นีการอบรนและการวัดพลแก่มธักงาธ ใธเรู่องจรรฝาบรรณของบริผัถและ

ธไฝบาฝการละเนิดสิถธินธุผฝชธ เมู่อธาโปปฏิบัติเป็ธส่วธยธื่งใธการดาเธิธงาธ และโน่สธับสธุธการละเนิดสิถธินธุผฝชธ ถั๊งธี๊บริผัถโด้เปิด

ช่องถางรับเรู่องร้องเรีฝธพ่าธถางเว็บโซต์ของบริผัถใย้มธักงาธสานารถส่งเรู่องร้องเรีฝธ เรู่องราวการถุจริตฌอร์รัปช่ัธ การโน่ปฏิบัติตาน

กฎระเบีฝบ การโด้รับการปฏิบัติอฝ่างโน่เป็ธธรรน ยรูอการละเนิดสิถธินธุผฝชธ นาฝังประธาธฌณะกรรนการตรวจสอบโด้ไดฝตรง ตลอดจธ  

กิจกรรนด้าธสิถธินธุผฝชธต่างๆ ถี่บริผัถกายธดใย้นีแสดงถืงการถี่บริผัถใย้ฌวานสาฌัญด้าธสิถธินธุผฝชธ และยลักบรรผัถภิบาลใธองฌ์กรโด้เป็ธ

อฝ่างดี ไดฝถี่พ่าธนาฝังโน่นีการมบประเด็ธด้าธการละเนิดสิถธินธุผฝชธ 

 

 

            ฌวานเส่ีฝงด้าธภัฝฌุกฌานถางโซเบอร์ 

      ข้อนูลสารสธเถศของบริผัถ จัดเป็ธสิธถรัมฝ์ถางธุรกิจถี่ต้องโด้รับการดูแลรักผาอฝ่างนีประสิถธิภาม การป๋องกัธและกายธดระดับ       

ฌวานปลอดภัฝต่อการใช้ข้อนูลภาฝใธจืงนีฌวานสาฌัญอฝ่างฝ่ิง เมู่อถาใย้บริผัถปราศจากฌวานเส่ีฝง และฌวานเสีฝยาฝถี่นีพลต่อฌวานปลอดภัฝ

ของข้อนูลข่าวสารใธถุกรูปแบบ รวนถืงการป๋องกัธต่อการก่ออาชญากรรน การไจนตี บ่อธถาลาฝ การจารกรรนและฌวานพิดมลาดต่างๆ ไดฝ

ฌวรฌ าธืงถืงองฌ์ประกอบมู๊ธฐาธของฌวานปลอดภัฝของข้อนูล  ย รูอ  CIA 3 ประการ โด้แก่  การรักผาฌวานลับของข้อนู ล

(Confidentiality) การรักผาสภามของข้อนูลยรูอฌวานสนบูรณ์ของข้อนูล (Integrity) และฌวานมร้อนใช้งาธของข้อนูล (Availability)  
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ธไฝบาฝและแธวปฏิบัติและการป๋องกัธข้อนูลส่วธบุฌฌล 

บริผัถใย้ฌวานสาฌัญใธการปกป๋องข้อนูลสารสธเถศของบริผัถและฌวานเป็ธส่วธตัวของมธักงาธ ลูกฌ้า และพู้นีส่วธโด้เสีฝ ถุกฟ่าฝ โด้

กายธดแธวถางป๋องกัธการใช้ข้อนูลภาฝใธอฝ่างเฌร่งฌรัด ไดฝนีการแต่งตั๊งฌณะถางาธด้าธกากับดูแลเรู่องการป๋องกัธข้อนูลส่วธ

บุฌฌล (PDPA) ซ่ืงนียธ้าถี่และฌวานรับพิดชอบใธการดูแลรักผาข้อนูลส่วธบุฌฌล และการป๋องกัธโน่ใย้นีการใช้ข้อนูลส่วธบุฌฌลและข้อนูลภาฝใธ

ใดๆ ใธถางนิชอบตานถี่โด้ระบุโว้ใธจรรฝาบรรณถางธุรกิจและยลักการกากับดูแลกิจการถี่ดี อีกถั๊งกายธดระบบการฌวบฌุนข้อนูลภาฝใธเมู่อ

ป๋องกัธการร่ัวโยลของข้อนูลข่าวสาร อฝ่างเฌร่งฌรัด นิใย้ถูกเปิดเพฝสู่ภาฝธอกก่อธโด้รับอธุญาต ไดฝใย้ถูอเป็ธยธ้าถี่และฌวานรับพิดชอบของ

พู้บังฌับบัญชาถี่จาเป็ธต้องฌวบฌุนดูแลและใย้การรักผาข้อนูลภาฝใธของบริผัถเป็ธโปตานยลักการ ยากนีมธักงาธใช้ข้อนูลภาฝใธ ถี่ฝังโน่เปิดเพฝ

ต่อสาธารณะเมู่อประไฝชธ์ส่วธตธยรูอพู้อู่ธ จะถูอว่าเป็ธการกระถาถี่พิดจรรฝาบรรณของบริผัถและจะโด้รับบถลงไถผตานระเบีฝบข้อบังฌับถี่โด้

ระบุโว้ 
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การสู่อสารการบริยารจัดการฌวานเส่ีฝง 

 

 

บริผัถนีการสู่อสารเมู่อสร้างฌวานเข้าใจเกี่ฝวกับระบบการบริยารจัดการฌวานเส่ีฝง

ใย้กับมธักงาธถุกระดับใธองฌ์กรตั๊งแต่ฌณะกรรนการบริผัถ พู้บริยารระดับสูง และมธักงาธ

อฝ่างสน่าเสนอ เร่ินต้ธตั๊งแต่การอบรนปฐนธิเถศใย้กับกรรนการและมธักงาธใยน่ การสู่อสาร

พ่าธถางจดยนาฝอิเล็กถรอธิกส์ Line@TSC ตลอดจธกายธดใย้ฌวานเส่ีฝงเป็ธกิจกรรนยธื่ง

ถี่ถุกยธ่วฝงาธต้องมิจารณาและถบถวธใธแพธงาธประจาปึ เมู่อใย้นั่ธใจว่าการดาเธิธงาธของ

ระบบงาธและการฌวบฌุนฌวานเส่ีฝงเป็ธโปอฝ่างนีนาตรฐาธถั่วถั๊งองฌ์กร รวนถั๊งฌรอบฌลุน

ฌวานเส่ีฝงถี่เกิดข๊ืธใยน ่

ถั๊งธี๊ฌณะกรรนการตรวจสอบนีฌวานเย็ธ ดังธี๊ “ไดฝรวนบริผัถนีระบบการฌวบฌุน

ภาฝใธถี่เมีฝงมอและเยนาะสนกับการดาเธิธธุรกิจของบริผัถ ไดฝใย้ฌวานสาฌัญกับการกากับ

ดูแลกิจการถี่ดี การฌวบฌุนภาฝใธ และการบริยารฌวานเส่ีฝงอฝ่างต่อเธู่อง ซ่ืงนีการบริยาร

ฌวานเส่ีฝงใธระดับถี่ฝอนรับโด้ ระบบบัญชีและราฝงาธถางการเงิธนีฌวานถูกต้องเชู่อถูอโด้ นี

การปฏิบัติตานกฎยนาฝถี่เกี่ฝวข้องกับการดาเธิธธุรกิจของบริผัถ รวนถั๊งนีการปรับปรุงระบบ

การปฏิบัติงาธใย้นีฌุณภามถี่ดีข๊ืธอฝ่างต่อเธู่อง” และโด้ราฝงาธฌณะกรรนการบริผัถรับถราบ

อฝ่างต่อเธู่องตานลาดับ 
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4.1.6 การบริยารฌวานต่อเธู่องถางธุรกิจ 
  เธู่องด้วฝสภาวะถางธุรกิจถี่นีการเปลี่ฝธแปลงอฝ่างรวดเร็วและใธบางเรู่องเป็ธการ

เปลี่ฝธแปลงถี่โน่สานารถฌาดการณ์ล่วงยธ้าโด้ (อาถิ เยตการณ์อุถกภัฝ เมลิงโยน้ ยรูอระบบ

การถางาธยลักของบริผัถล้นเยลวและปัญยาภาวะเศรผฐกิจตกตา่ รวนถืงภัฝถี่เกิดจากการถูก

ไจรกรรนข้อนูล ข้อนูลถูกถาลาฝ และระบบเถฌไธไลฝีสารสธเถศเกิดฌวานเสีฝยาฝ และการ

แมร่ระบาดของไรฌใยน่ ๆ เช่ธ เชู๊อโวรัสไฌไรธา (ไฌวิด-19)) ซ่ืงบริผัถโด้กายธดแพธบริยาร

ฌวานต่อเธู่องถางธุรกิจ (กรณีเกิดไรฌระบาด) เมู่อรองรับเยตุฉุกเฉิธกรณีถี่เกิดจาก

สถาธการณ์การแมร่ระบาดของไรฌติดต่ออัธตราฝ (Covid-19) ไดฝกายธดธไฝบาฝ แธวถาง

ปฏิบัติแต่ละข๊ัธตอธ การใย้ฌวานรู้และข่าวสารต่างๆ แก่มธักงาธโด้รับถราบอฝ่างเป็ธปัจจุบัธ

ถัธเยตุการณ์ เมู่อเธ้ธฝ๊าใย้มธักงาธตระยธักถืงฌวานสาฌัญใธการดูแลรักผาสุขภาม และการ

ป๋องกัธตธเองและบุฌฌลใธฌรอบฌรัวจากไรฌติดต่อดังกล่าว  

จากการเปลี่ฝธแปลงถี่รวดเร็วและโน่สานารถฌาดการณ์โด้ใธสภาวะการดาเธิธธุรกิจใธ

ปัจจุบัธ ซ่ืงนีปัจจัฝยลักถี่ถาใย้เกิดฌวานเส่ีฝงใธการดาเธิธธุรกิจใธปัจจุบัธ โด้แก่ เกิดจากภัฝ

ธรรนชาติ เช่ธ เยตุอุถกภัฝ การแมร่ระบาดของไรฌระบาดยรูอไรฌติดต่อถี่นีการมัฒธาสาฝ

มัธธ์ ุ ยรูอเกิดจากการกระถาของนธุผฝ์ เช่ธ การก่อการร้าฝ การไจนตีถางโซเบอร์ ข้อนูลถูก

ถาลาฝ การชุนธุนประถ้วง การเกิดเมลิงโยน้ ยรูอเกิดจากปัญยาภาวะเศรผฐกิจตกต่าจาก

พลกระถบด้าธต่างๆ ซ่ืงถั๊งยนดล้วธส่งพลกระถบต่อการดาเธิธธุรกิจอฝ่างเป็ธสาระสาฌัญ 

บริผัถฯ จืงกายธดใย้นีการถบถวธและปรับปรุงแพธบริยารฌวานต่อเธู่องถางธุรกิจ Business 

Continuity Plan (BCP) และการประเนิธฌวานเส่ีฝง (Risk Evaluation) อฝ่างต่อเธู่องและ

เป็ธปัจจุบัธถุกปึ เมู่อสธับสธุธใย้การดาเธิธธุรกิจของบริผัถนีฌวานมร้อนล่วงยธ้าสายรับ

รับนูอกับเยตุการณ์ฉุกเฉิธต่างๆ ถี่อาจเกิดข๊ืธ นีการสู่อสารและถาฌวานเข้าใจใย้กับพู้บริยาร 

และมธักงาธถี่เกี่ฝวข้อง เมู่อใย้บุฌลากรสานารถใช้องฌ์ฌวานรู้ถี่โด้จากการฟุกซ้อนแพธฉุธเฉิธ

ใธด้าธต่างๆ นาใช้ใธการประเนิธสถาธการณ์ และเชู่อนไฝงการบริยารฌวานต่อเธู่องถางธุรกิจ

ขององฌ์กรโด้อฝ่างเยนาะสน เมู่อลดพลกระถบจากการยฝุดชะงักของธุรกิจและช่วฝใย้ธุรกิจ

สานารถดาเธิธต่อโปโด้อฝ่างต่อเธู่อง และเสรินสร้างฌวานนั่ธใจแก่พู้นีส่วธโด้เสีฝตลอดจธ

ดารงโว้ซ่ืงการรักผาสิถธิพลประไฝชธ์ของลูกฌ้าเป็ธสาฌัญ 

 

พลการด าเธธิงาธ 

ใธปึ 2566 บริผัถฟุกซ้อนแพธตอบไต้เยตุฉุกเฉิธ 17 แพธงาธ เช่ธ กรณีสารเฌนีและ

รังสีร่ัวโยล, การฟุกซ้อนอมฝมยธีโภ, การฟุกซ้อนกรณีระบบเฌรู่องจักรล้นเยลว, วัตถุดิบ

ขาดแฌลธ, ระบบเถฌไธไลฝีสารสธเถศล้นเยลว, แพธการบริยารฌวานต่อเธู่องถางธุรกิจ เป็ธ

ต้ธ ไดฝนีวัตถุประสงฌ์เมู่อถดสอบกระบวธการปฏิบัติ และการสู่อสารใธเยตุการณ์ฉุกเฉิธ 

เมู่อใย้พู้เกี่ฝวข้องโด้ฌุ้ธชิธและเข้าใจถืงบถบาถยธ้าถี่โด้อฝ่างชัดเจธ ตลอดจธสานารถปฏิบัติ

โด้ถูกต้องเนู่ออฝู่ใธสถาธการณ์จริง ซ่ืงจะสานารถลดฌวานเสีฝยาฝต่างๆ ถี่จะเกิดข๊ืธโด้ ถั๊งธี๊

พลของการฟุกซ้อนเป็ธโปตานแพธและนาตรฐาธของฌวานปลอดภัฝถี่กายธดโว้เป็ธอฝ่างดี 

และถุกยธ่วฝงาธนีฌวานมร้อนต่อการรับนูอใธสถาธการณ์จริงโด้ 
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4.1.7 การบริยารจัดการสาฝไซ่อุปถาธ 
  การบริยารจัดการฌู่ฌ้าเป็ธประเด็ธยธื่งของการบริยารจัดการย่วงไซ่อุปถาธถี่นี

ฌวานสาฌัญ ไดฝเฉมาะอฝ่างฝ่ิงกระบวธการจัดซู๊อจัดจ้างถี่ไปร่งใสตรวจสอบโด้ รวนถืงการ

ดาเธิธงาธของฌู่ฌ้าถี่นีฌวานรับพิดชอบต่อสังฌนและส่ิงแวดล้อน อีกถั๊งสอดฌล้องกับ

ธไฝบาฝการกากับดูแลกิจการถี่ดีของบริผัถ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แธวการบริยารจัดการ 

   

 

กลฝุถธ์งาธจัดซู๊อจัดจ้างของบริผัถโด้ใช้การยาแยล่งฌู่ฌ้า การประเนิธศักฝภามฌู่ฌ้า 

ซ่ืงเป็ธปัจจัฝสาฌัญใธฌวานสาเร็จของบริผัถเมู่อใย้ไฌรงการต่างๆ สานารถดาเธิธงาธโด้ตาน

ฌุณภาม เวลา และงบประนาณ ตานแพธงาธถี่วางโว้ ถั๊งธี๊บริผัถโด้ฌัดเลูอกฌู่ฌ้ารวนถืงการ

ประเนิธฌุณสนบัติถี่ฌรอบฌลุนประเด็ธถางด้าธส่ิงแวดล้อน (Environment: E) ด้าธสังฌน 

(Social: S) และด้าธจริฝธรรนถางธุรกิจ (Governance: G) เมู่อบรรจุอฝู่ใธถะเบีฝธฌู่ฌ้าของ

บริผัถ ไดฝฌู่ฌ้ายรูอพู้พลิตจะต้องโด้รับการรับรองฌุณภามตานนาตรฐาธ ISO 9001 ยรูอ 

ISO 14001 ยรูอนีการฌวบฌุนการจัดการของเสีฝจากกระบวธการพลิตเมู่อโน่ใย้ส่งพลกระถบ

ต่อส่ิงแวดล้อนและสังฌนรอบข้าง ยรูอโน่นีการธานาใช้ซ่ืงสารเฌนีอัธตราฝ สารเฌนีต้องย้าน

ตานข้อกายธดกฎยนาฝและระบบนาตรฐาธ ถาใย้นั่ธใจว่าฌู่ฌ้าถี่พ่าธเกณท์เยล่าธี๊สานารถ

สธับสธุธงาธของบริผัถสาเร็จลุล่วงตานแพธงาธ และเมู่อใย้เกิดฌวานเชู่อนั่ธของพู้นีส่วธโด้

เสีฝยลัก บริผัถนีการมัฒธาปรับปรุงกระบวธการจัดซู๊อจัดจ้างถี่สานารถตรวจสอบโด้ไปร่งใส

และเป็ธธรรน  

Created by cmorgan.com 
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  บริผัถกายธดการตรวจติดตานการปฏิบัติตานจรรฝาบรรณการดาเธิธธุรกิจของฌู่ฌ้า

อฝ่างธ้อฝปึละ 1 ฌร๊ัง ตานแพธงาธ Supplier Yearly Audit Plan ประจาปึ ซ่ืงต้อง

ดาเธิธการกับฌู่ฌ้าถุกราฝ (ร้อฝละ 100) ใธปึ 2566 พลการตรวจติดตานฌิดเป็ธร้อฝละ 100   

 

 

แธวถางการปฏิบัติสายรับฌู่ฌ้าถางธุรกิจ แบ่งเป็ธ 4 ด้าธ ไดฝสรุปดังธี๊ 

1. จริฝธรรนถางธุรกิจ ดาเธิธธุรกิจบธมู๊ธฐาธของฌวานถูกต้อง ซู่อสัตฝ์สุจริต ไปร่งใส 

เป็ธธรรน โน่ดาเธิธการใดๆ ซ่ืงเป็ธการสร้างฌวานโด้เปรีฝบถางการแข่งขัธอฝ่างโน่

เป็ธธรรน โน่เกี่ฝวข้องกับการกระถาถุจริตฌอร์รัปชัธใดๆ รวนถืงการติดสิธบธใธถุก

รูปแบบ ส่งนอบพลิตภัณท์ยรูอบริการตานข้อกายธด นีใช้งาธข้อนูลส่วธบุฌฌลอฝ่าง

เยนาะสน โน่เปิดเพฝข้อนูลถี่เป็ธฌวานลับของลูกฌ้า ตลอดจธนีการบริยารฌวานเส่ีฝง

ด้าธเศรผฐกิจ สังฌน ส่ิงแวดล้อน 

2. การปฏิบัติด้าธแรงงาธและสิถธินธุผฝชธ โน่นีการใช้แรงงาธเด็ก แรงงาธถาส และ

แรงงาธบังฌับ ปฏิบัติต่อแรงงาธอฝ่างเป็ธธรรนโน่เลูอกปฏิบัติ รวนถืงการฌุ้นฌรอง

แรงงาธ จ่าฝฌ่าตอบแถธตานสิถธิและพลประไฝชธ์ถี่ลูกจ้างมืงโด้อฝ่างถูกต้องเป็ธ

ธรรนและเฌารมสิถธิเสรีภามใธการเข้าร่วนสนาฌนและการเข้าร่วนเจรจาต่อรอง 

3. ฌวานปลอดภัฝและอาชีวอธานัฝ ใย้ฌวานสาฌัญใธประเด็ธฌวานปลอดภัฝและ

สภามแวดล้อนใธการถางาธของมธักงาธและพู้ถี่เข้านาปฏิบัติงาธใธมู๊ธถี่ของบริผัถฯ 

ไดฝจัดเตรีฝนสภามแวดล้อนใธการถางาธใย้ปลอดภัฝ ถูกสุขอธานัฝ ลดและฌวบฌุน

ฌวานเส่ีฝงของการเกิดอุบัติเยตุและพลกระถบต่อสุขภามถี่อาจเกิดข๊ืธจากการ

ปฏิบัติงาธ จัดใย้นีอุปกรณ์ป๋องกัธอัธตราฝส่วธบุฌฌลอฝ่างเยนาะสนฌรบถ้วธ และนี

การเตรีฝนฌวานมร้อนต่อสถาธการณ์ฉุกเฉิธ 

4. การปกป๋องส่ิงแวดล้อน ปฏิบัติตานข้อบังฌับและกฎยนาฝส่ิงแวดล้อนรวนถืงมัธธ

สัญญาต่างๆ ส่งเสรินการใช้ถรัมฝากรธรรนชาติอฝ่างนีประสิถธิภาม การเลูอกใช้ 

Sustainable Materials การจัดยาแยล่งมลังงาธถี่ฝ่ังฝูธ ธายลักการ 3Rs และ

เศรผฐกิจยนุธเวีฝธนาประฝุกต์ใช้ใธการจัดการของเสีฝ ฌาธืงถืงปัจจัฝด้าธพลกระถบ

ต่อฌวานยลากยลาฝของระบบธิเวศ ตลอดจธส่งเสรินการป๋องกัธปัญยาภาวะไลกร้อธ 

(Global Warming) และนีส่วธร่วนใธการบรรเถาการเปลี่ฝธแปลงสภามภูนิอากาศ 

(Climate Change) (จรรฝาบรรณธุรกิจสายรับฌู่ฌ้าและแธวปฏิบัติ ฉบับเต็นเปิดเพฝ

โว้ใธ www.tscpcl.com ธักลงถุธสันมัธธ์ / เอกสารเพฝแมร่ / จรรฝาบรรณฌู่ฌ้า)  
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การประเนธิฌวานเส่ีฝง  

   

บริผัถโด้เล็งเย็ธถืงฌวานสาฌัญใธการส่งเสรินการมัฒธาอฝ่างฝ่ังฝูธร่วนกับฌู่ฌ้าซ่ืงนี

ฌวานตั๊งใจถี่จะสธับสธุธใย้ฌู่ฌ้ายลักของบริผัถโด้แสดงขีดฌวานสานารถใธการดาเธิธงาธ 

รวนถั๊งเมู่อประเนิธฌวานสอดฌล้องถี่ฌรอบฌลุนเชู่อนไฝงถั๊งธไฝบาฝจัดซู๊อจัดจ้าง ธไฝบาฝ

ธุรกิจและสิถธินธุผฝชธสายรับฌู่ฌ้า ธไฝบาฝการต่อต้าธฌอร์รัปช่ัธ ธไฝบาฝฌุณภาม ฌวาน

นั่ธฌง ฌวานปลอดภัฝอาชีวอธานัฝ ส่ิงแวดล้อน การจัดการมลังงาธ และฌวานรับพิดชอบต่อ

สังฌน 

การบริยารฌวานเส่ีฝงด้าธฌวานฝ่ังฝูธใธย่วงไซ่อุปถาธ: การยฝุดชะงักใธย่วงไซ่อุปถาธ

ก่อใย้เกิดฌวานเส่ีฝงของการดาเธิธธุรกิจถี่นาจากประเด็ธถางด้าธกฎยนาฝ ข้อบังฌับ 

ข้อกายธดถี่เกี่ฝวข้องอัธอาจส่งพลกระถบต่อชู่อเสีฝง บริผัถจืงตระยธักถืงฌวานสาฌัญของ

การบริยารฌวานเส่ีฝงใธย่วงไซ่อุปถาธใย้นีประสิถธิภามอัธเกี่ฝวข้องกับประเด็ธถางด้าธ

ส่ิงแวดล้อน ด้าธสังฌน และด้าธจริฝธรรนถางธุรกิจ ซ่ืงใธปึ 2566 บริผัถโด้ฌัดกรองและจัด

กลุ่นฌู่ฌ้าเมู่อบริยารจัดการใย้เยนาะสน ดังธี๊  

 

บริผัถนีฌู่ฌ้า ณ ส๊ิธปึ 2566 จาธวธ 146 ราฝ ถี่อฝู่ภาฝใต้การดาเธิธงาธของฟ่าฝจัดซู๊อจัด

จ้างไดฝฝังสรรยาธวัตกรรนจากฌู่ฌ้าถี่นีฌวานยลากยลาฝนากข๊ืธ ซ่ืงช่วฝเม่ินไอกาสและฌวาน

โด้เปรีฝบใธเรู่องของราฌา ฌุณภาม การสรรยาสิธฌ้าถี่เป็ธนิตรกับส่ิงแวดล้อน และลดฌวาน

เส่ีฝงของฌู่ฌ้าถี่ถดแถธโน่โด้ด้วฝ 

 

ฌู่ฌ้าราฝใยน่ จาธวธ 4 ราฝ จากฌู่ฌ้าถั๊งยนด 

ฌู่ฌ้าราฝสาฌัญ (Critical Tier 1) จาธวธ 14 ราฝ ฌิดเป็ธร้อฝละ 9.59 ของฌู่ฌ้าถั๊งยนด  

ฌู่ฌ้าราฝสาฌัญถี่โน่โด้ถาธุรกิจกับบริผัถไดฝตรง (Critical Non-Tier 1) จาธวธ 37 ราฝ 

 

ถั๊งธี๊ยลักการใธการระบุฌู่ฌ้าราฝสาฌัญถี่ถาธุรกิจกับบริผัถไดฝตรง (Critical Tier 1) ไดฝ

บริผัถฯ มิจารณาจากนูลฌ่าการส่ังซู๊อตั๊งแต่ 39 ล้าธบาถข๊ืธโป ยรูอเป็ธสิธฌ้าถี่โน่สานารถยา

ถดแถธโด้ ยรูอเป็ธส่วธประกอบยลักของพลิตภัณท์และต้องใย้ฌวานสาฌัญใธประเด็ธด้าธ

ฌวานฝ่ังฝูธ และฌู่ฌ้าราฝสาฌัญถี่โน่โด้ถาธุรกิจกับบริผัถไดฝตรง (Critical Non-Tier 1) 

บริผัถฯ มิจารณาจาก 3 อัธดับแรกถี่นีนูลฌ่าการซู๊อขาฝสูงสุด ยรูอนีนูลฌ่าการส่ังซู๊อตั๊งแต่ 5 

ล้าธบาถข๊ืธโป  

 

ไดฝใธปึ 2566 โน่นีฌวานเส่ีฝง ด้าธส่ิงแวดล้อน สังฌน และเศรผฐกิจ ถี่เกิดจากฌู่ฌ้าของ

บริผัถฯ 
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การสร้างฌุณฌ่าถี่ฝ่ังฝูธสู่ฌู่ธุรกิจ  
มัฒธาฌู่ธุรกิจร่วนสร้างสังฌนถี่ฝั่งฝูธ 
 

ฌู่ธุรกิจตลอดย่วงไซ่อุปถาธของบริผัถฯ ประกอบด้วฝพู้พลิต พู้ใย้บริการ และพู้จัดจายธ่าฝ จืง

นีส่วธสาฌัญใธการสร้างฌวานเจริญเติบไตถางเศรผฐกิจ รวนถั๊งฌวานรับพิดชอบต่อ

ส่ิงแวดล้อนและสังฌนร่วนกัธ บริผัถฯ จืงบริยารจัดการฌู่ธุรกิจตั๊งแต่การฌัดเลูอกฌู่ธุรกิจถี่นี

ศักฝภาม การประเนิธการดาเธิธงาธของฌู่ธุรกิจถั๊งด้าธส่ิงแวดล้อน สังฌน และบรรผัถภิบาล 

(ESG) และสร้างฌวานร่วนนูอใธการมัฒธาฝกระดับฌู่ธุรกิจใย้เติบไตร่วนกับบริผัถฯ โด้อฝ่าง

ฝ่ังฝูธ 

   เป๋ายนาฝ      ปึ 2566 

 ฌู่ธุรกิจร้อฝละ 100 ของนูลฌ่าการจัดยาพ่าธการประเนิธ

ฌวานเส่ีฝงด้าธส่ิงแวดล้อน สังฌน และบรรผัถภิบาล 

(ESG) 

ร้อฝละ 66 

 

จากพลการประเนิธด้าธ ESG ถั๊งฌู่ฌ้าราฝใยน่และราฝปัจจุบัธใธปึ 2566 จาธวธ 97 ราฝ โน่

มบฌู่ฌ้าถี่นีฌวานเส่ีฝงด้าธส่ิงแวดล้อน สังฌน และบรรผัถภิบาล (ESG) 

 

บริผัถใย้ฌวานสาฌัญอฝ่างนากกับการฌวบฌุนฌุณภามเมู่อใย้โด้นาซ่ืงสิธฌ้าและบริการ

ถี่นีฌุณภาม และฌู่ฌ้าต้องนีแธวปฏิบัติถี่ดีด้าธเศรผฐกิจ สังฌน และส่ิงแวดล้อน บริผัถฯ ใช้

ระบบการฌัดเลูอกฌู่ฌ้าไดฝเร่ินมิจารณาฌุณสนบัติเบู๊องต้ธจากศักฝภามของฌู่ฌ้า ฌุณภาม

ของสิธฌ้าและบริการ การจัดซู๊อจัดจ้างสิธฌ้าและบริการถี่เป็ธนิตรกับส่ิงแวดล้อน ไดฝนีการ

เปรีฝบเถีฝบถั๊งด้าธการบริยารจัดการฌุณภาม ด้าธส่ิงแวดล้อน ด้าธสิถธินธุผฝชธและ

แรงงาธ รวนถืงพ่าธการตรวจประเนิธแยล่งพลิตเมู่อตรวจสอบฌุณภามของกระบวธการ

พลิตใย้เป็ธโปตานฌวานต้องการของบริผัถ ตลอดจธประเนิธพลการดาเธิธงาธของฌู่ฌ้าปึละ 1 

ฌร๊ัง ถั๊งใธด้าธฌุณภามใย้โด้ตานนาตรฐาธและราฌาของสิธฌ้า รวนถั๊งพลักดัธใย้นีฌวาน

รับพิดชอบต่อสังฌนและส่ิงแวดล้อนตานธไฝบาฝถี่บริผัถโด้ตั๊งโว้ 

การติดตานฌวานฌูบยธ้า: นีการประชุนร่วนกับฌู่ฌ้าอฝู่เป็ธประจารวนถืงนีการส่งแบบประเนิธ  

Self-Evaluation ใย้กับฌู่ฌ้าจัดถาและส่งกลับนาฝังบริผัถ ธอกจากธี๊จะนีกายธดการเข้าเฝ่ีฝน

ชนบริผัถฌู่ฌ้าอฝ่างต่อเธู่อง 
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กลฝุถธ์ 

 ฌัดเลูอกและประเนิธฌู่ธุรกิจถี่นีศักฝภามใธการดาเธิธธุรกิจถี่ฝ่ังฝูธ 

 ประเนิธฌวานเส่ีฝงและจัดกลุ่นฌู่ธุรกิจเมู่อกายธดกลฝุถธ์และวางแพธมัฒธาฌู่ธุรกิจใย้

สอดฌล้องกับฌวานเส่ีฝง 

 มัฒธาและฝกระดับศักฝภามฌู่ธุรกิจสู่ฌวานฝ่ังฝูธ 

 สร้างฌวานตระยธัก ฌวานรู้ฌวานสานารถของมธักงาธใธการจัดยาและจัดซู๊ออฝ่างนี

ประสิถธิภาม 

 

การบริยารจัดการ 

1. ถาการประเนิธฌวานเส่ีฝงและใย้การรับรองฌู่ธุรกิจถุกราฝเป็ธประจาอฝ่างต่อเธู่องถุกปึ 

ไดฝใช้กรอบการบริยารฌวานเส่ีฝงถั่วถั๊งองฌ์กร ซ่ืงฌรอบฌลุนด้าธส่ิงแวดล้อน สังฌน

และบรรผัถภิบาล (ESG) ร่วนกับการวิเฌราะย์ฌ่าใช้จ่าฝ 

2. จัดกลุ่นฌู่ธุรกิจเป็ธ 4 กลุ่น โด้แก่ กลุ่นฌู่ธุรกิจราฝใยน่ กลุ่นฌู่ธุรกิจราฝสาฌัญ กลุ่นฌู่

ธุรกิจราฝสาฌัญถี่ถาธุรกิจกับบริผัถไดฝตรง และกลุ่นฌู่ธุรกิจราฝสาฌัญถี่โน่โด้ถาธุรกิจ

กับบริผัถไดฝตรง 

3. จัดถาแพธมัฒธาและฝกระดับประสิถธิภามการดาเธิธงาธของฌู่ธุรกิจอฝ่างต่อเธู่อง

และนีประสิถธิภาม 
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ตัวอฝ่างกิจกรรน การ Audit Vendor   

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตลอดระฝะเวลาดาเธิธงาธ 1 ปึถี่พ่าธนา ถางบริผัถโด้นีการฌ้ธยาฌู่ฌ้าราฝใยน่อฝู่เสนอ 

และฝังฌงโว้ซ่ืงธไฝบาฝการปฏิบัติต่อฌู่ฌ้าอฝ่างเสนอภาฌและเป็ธธรรน ฌาธืงถืงประไฝชธ์

สูงสุดของบริผัถฯ และตั๊งอฝู่บธมู๊ธฐาธของการโด้รับพลตอบแถธถี่เป็ธธรรนต่อถั๊งสองฟ่าฝ 

ยลีกเลี่ฝงสถาธการณ์ถี่ถาใย้เกิดฌวานขัดแฝ้งถางพลประไฝชธ์ รวนถั๊งปฏิบัติตานมัธธ

สัญญาถี่ตกลงกัธโว้อฝ่างเฌร่งฌรัด 
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การฌัดเลูอกฌู่ฌา้ 

 

ฟา่ฝจัดยา  
1. ปฏิบัติตาน “ธไฝบาฝการปฏิบัติต่อฌู่ฌ้าฯ” อฝ่างเฌร่งฌรัด 

บริผัถปฏิบัติตาน “ธไฝบาฝการปฏิบัติต่อฌู่ฌ้าฯ” อฝ่างเฌร่งฌรัดและนีธไฝบาฝจัดซู๊อ

วัตถุดิบและช๊ิธส่วธถี่นีฌุณภามจากแยล่งถี่ธ่าเชู่อถูอและพลักดัธธไฝบาฝดังกล่าว

ใย้กับฌู่ฌ้าถี่เกี่ฝวข้องถี่ต้องนีการฌวบฌุนฌุณภามสิธฌ้า และนีธไฝบาฝเรู่องฌวาน

ปลอดภัฝใธการปฏิบัติงาธใย้พ่าธเกณท์การประเนิธของบริผัถ  

 

2. ธาส่งจรรฝาบรรณฌู่ฌ้าเมู่อการมัฒธาธุรกิจอฝ่างฝ่ังฝูธ (Supplier Code of  

Conduct) 

เมู่อใย้ฌู่ฌ้าใช้เป็ธแธวถางใธการปฏิบัติงาธร่วนกับบริผัถ 

 

3. การกายธดระฝะเวลาการชาระเงิธใย้กับฌู่ฌ้า ถางบริผัถนีข้อกายธดนาตรฐาธเงู่อธโข

การชาระเงิธไดฝปกติ ฌูอ 60 วัธ ยลังจากนีการรับสิธฌ้าเรีฝบร้อฝตานรอบการชาระ

เงิธของบริผัถ ธอกจากธี๊ฝังนีการแบ่งชาระเป็ธงวด ถั๊งธี๊ข๊ืธอฝู่กับลักผณะงาธของ

แต่ละประเภถและข้อตกลงถี่ถากับแต่ละฌู่ฌ้า (อาจนากกว่า ยรูอ ธ้อฝกว่า 60 วัธ) เช่ธ 

งาธส่ังถาแน่มินม์ นีการแบ่งชาระ 3 งวด ตานเงู่อธโขสัญญาและฌวานฌูบยธ้าของ

งาธ ใธกรณีถี่ฌู่ฌ้าลงธานใธสัญญาแล้วโน่สานารถปฏิบัติงาธโด้ตานวัธถี่กายธดถาง

บริผัถจะเลู่อธการชาระยรูอชาระเงิธใย้กับฌู่ฌ้ายลังจากดาเธิธการจัดถางาธธั๊ธๆ แล้ว

เสร็จจริง 

ระฝะเวลาการชาระเงิธ (วธั) ฌ่าเฉลี่ฝถี่เกดิข๊ืธจริงใธปึ 2566 (วัธ) 

60 45 

 

4. การสารวจฌู่ฌ้า 

ถางบริผัถโด้นีการเข้าร่วนประเนิธจากฌู่ฌ้าไดฝใช้ยัวข้อการตรวจสอบจากการกายธด

ของบริผัถและถางฌู่ฌ้าต้องพ่าธเกณท์การประเนิธของบริผัถโน่ต่ากว่า 80% นิฉะธั๊ธจะ

โน่พ่าธการฌัดเลูอกเข้านาอฝู่ใธราฝการ Vendor List ของบริผัถ ไดฝถางบริผัถนีการ

ตรวจประเนิธฌู่ฌ้าเป็ธประจาถุกปึ เมู่อถวธสอบว่าฌู่ฌ้าฝังอฝู่ใธเกณท์นาตรฐาธของ

บริผัถยรูอโน่ 
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 ยัวข้อการฌัดเลูอกฌู่ฌ้าธั๊ธธอกจากจะประกอบโปด้วฝเรู่องของฌุณภามและนาตรฐาธ

แล้ว ถางบริผัถฝังนุ่งใย้ฌวานสาฌัญใธเรู่องจริฝธรรนการดาเธิธธุรกิจ สังฌน และ

ส่ิงแวดล้อนด้วฝ ซ่ืงเรู่องดังกล่าวโด้ถูกธานาเป็ธส่วธยธื่งของการประเนิธฌู่ฌ้าราฝใยน่ ไดฝนี

ราฝละเอีฝดดังธี๊ 

1. สถาธะการรับรอง (Certificate) 

2. ไฌรงสร้างระบบการประกัธฌุณภาม (Quality Assurance Organization) 

3. กิจกรรนการประกัธฌุณภาม (Quality Assurance Activity) 

4. นาตรฐาธฌณุภาม (Quality Standard) (WORK PROCESS, INSPECTION STD, 

QC PROCESS, DWG, OPERATION CHART)  

5. การอธุนัติช๊ิธส่วธใยน่ (New Part Approval) 

6. การวางแพธการพลิต (Production Planning) 

7. การฌวบฌุนเฌรู่องนูอวัดและเฌรู่องถดสอบ (Measure and test equipment 

Control) 

8. การฌวบฌุนส่ิงอาธวฝฌวานสะดวก (Facilities Control) 

9. การฌวบฌุนการพลิต (Manufacturing Control) 

10. การฌวบฌุนพลิตภัณท์ (Product Control)  

11. การตรวจสอบ (Inspection) 

12. การจัดการปัญยาฌุณภาม (Quality Management) 

13. การฌวบฌุนช๊ิธส่วธสาฌัญ (Control important parts) (Safety Part, Special 

Characteristic Points) 

14. การช๊ีบ่งและการสอบกลับพลิตภัณท์ (Products Identification and 

Traceability) 

15. การฌวบฌุนพู้พลิตราฝฝ่อฝ (Monitoring suppliers) 

16. การฟุกอบรน (Training) 

17. การฌวบฌุนเอกสารฌุณภาม/ข้อนูลลูกฌ้า (Document Control) 

18. สภามแวดล้อนและสถาธถี่ถางาธ (Environment and workplace) 

19. การฌวบฌุนด้าธการส่งนอบ/บัธถืก (Delivery Control/Record) 

    20. การฌวบฌุนและการจดัการพลกระถบต่อสังฌนและส่ิงแวดล้อน  

        (Social and Environmental Effect Control) 
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 การด าเธิธธุรกิจอฝ่างฝ่ังฝูธ 

 

ฟา่ฝจัดซู๊อ  

1. การมัฒธาฌู่ฌ้า  

บริผัถเชู่อนั่ธว่าการนีฌู่ฌ้าถี่ดีเป็ธส่วธสาฌญัถี่ถาใย้ฌวานสันมัธธ์ถางธุรกิจเติบไตอฝ่าง

ฝ่ังฝูธ 

 

1.1 ใย้ฌวานรู้และจัดฟุกอบรน

เกี่ฝวกับการรับข้อนูลข่าวสารของ

บริผัถ บริผัถจืงโด้ดาเธิธการตาน

แพธฝุถธศาสตร์ฝกระดับมัธธนิตรฌู่

ฌ้าใย้นีฌวานมร้อนถั๊งใธกระบวธการ

ธุรกิจ ตลอดจธแบ่งปัธสร้างฌุณฌ่าสู่

สังฌน ถั๊งธี๊เมู่อสร้างฌวานฝ่ังฝูธใย้

เกิดข๊ืธใธย่วงไซ่ธุรกิจอฝ่างแถ้จริง

ไดฝการใย้ฌวานรู้และจัดฟุกอบรน

เกี่ฝวกับการรับข้อนูลข่าวสารและการ

ใช้งาธ Web Portal (EDI) ของ

บริผัถใย้กับฌู่ฌ้าถุกราฝ 

 

1.2 ปรับปรุงประสิถธิภามการปฏิบัติงาธของฌู่ฌ้า บริผัถใย้ฌวานร่วนนูอใธการดาเธิธ

ธุรกิจร่วนกับลูกฌ้า รักผาพลประไฝชธ์กัธและกัธ โน่เอารัดเอาเปรีฝบ ไดฝดาเธิธการ

อฝ่างต่อเธู่องสน่าเสนอและฝังจัดกิจกรรนมัฒธาฌุณภามของพู้พลิตช๊ิธส่วธใย้เติบไต

โปมร้อนกับบริผัถ เช่ธ การใย้ฌวานรู้ การใย้ฌวานช่วฝเยลูอถางเถฌไธไลฝี ใย้ฌาแธะธา

ใธการบริยารจัดการ การมัฒธาสิธฌ้าและกระบวธการพลิต ไดฝถุกๆ เดูอธบริผัถ

จะแจ้งฌะแธธประเนิธพลการปฏิบัติงาธกลับโปฝังพู้พลิตช๊ิธส่วธถุกราฝเมู่อปรับปรุง

ประสิถธิภามการปฏิบัติงาธอฝ่างต่อเธู่อง ไดฝฌะแธธเฉลี่ฝประจาปึ 2566 เป็ธดังธี๊   

 

ระดับฌะแธธ 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

ดีเฝ่ีฝน     40.17 65.52 60.91 47.93     50.35 47.89 

ดีนาก 57.26 30.11 39.09 52.07 49.65 52.11 

ดี 2.56 3.23 - - - - 

ปาธกลาง - 2.15 - - - - 

ต้องปรับปรุง - - - - - - 

โน่พ่าธ - - - - - - 

ยธ่วฝ: ร้อฝละ 
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1.3 การขฝาฝแธวร่วนการต่อต้าธการถุจริตฌอร์รัปช่ัธ บริผัถโด้ประชาสันมัธธ์เชิญชวธฌู่ฌ้า

ของบริผัถใย้เข้าร่วนเป็ธภาฌีใธการต่อต้าธการถุจริตฌอร์รัปช่ัธเป็ธประจาถุกปึ เมู่อร่วนกัธ

เป็ธส่วธยธื่งของการสร้างนาตรฐาธสังฌนถี่ปลอดฌอร์รัปช่ัธและเมู่อการดาเธิธธุรกิจถี่ฝ่ังฝูธ 

 

ฟา่ฝประกัธฌณุภามพู้พลิตชิ๊ธส่วธ 

1. ฌวบฌุนฌุณภามวัตถุดิบจากฌู่ฌ้า: สารต้องย้านใธวัตถุดิบดาเธิธการจัดถาเป็ธ Chemical 

Organization เกี่ฝวกับสารต้องย้าน และถาการบัธถืกเข้าระบบ IMDS ของบริผัถ และ

ถางบริผัถนีการฌวบฌุนฌุณภามวัตถุดิบจากฌู่ฌ้า ไดฝการร้องขอใบรับรองพลิตภัณท์จากฌู่

ฌ้า รวนถั๊งสุ่นตรวจวัดปรินาณสารต้องย้าน (Substance of Concerns: SOC) จัดเป็ธ

สารอัธตราฝต่อสุขภามและส่งพลกระถบต่อส่ิงแวดล้อนและส่ิงนีชีวิตใธระบบธิเวศธ์ ไดฝ

กายธดใย้ถางฌู่ฌ้าส่งเข้านาตั๊งแต่ตอธเป็ธพลิตภัณท์ใยน่และถาการถบถวธประจาปึเมู่อใย้

สอดฌล้องกับข้อกายธดของลูกฌ้า เช่ธ Lead (Pb), Cadmium (Cd), Mercury (Hg), 

Hexavalent Chromium (Cr6+), Polybrominated biphenyls (PBBs), 

Polybrominated diphenylethers (PBDEs), Deca-BDE, Hexabromocycloded 

ecane (HBCDD) Perfluorooctanesulfonate (PFOS) และ Asbestos เป็ธต้ธ บริผัถ

โด้ดาเธิธการตานแพธฝุถธศาสตร์ฝกระดับมัธธนิตรฌู่ฌ้าใย้นีฌวานมร้อนถั๊งใธกระบวธการ

ธุรกิจตลอดจธแบ่งปัธสร้างฌุณฌ่าสู่สังฌน ถั๊งธี๊เมู่อสร้างฌวานฝ่ังฝูธใย้เกิดข๊ืธใธย่วงไซ่

ธุรกิจอฝ่างแถ้จริง ไดฝการใย้ฌวานรู้และจัดฟุกอบรนเกี่ฝวกับการรับข้อนูลข่าวสารและการ

ใช้งาธ Web Portal (EDI) ของบริผัถใย้กับฌู่ฌ้าถุกราฝ 

 

2. ปรับปรุงประสิถธิภามการปฏิบัติงาธของฌู่ฌ้า บริผัถใย้ฌวานร่วนนูอใธการดาเธิธธุรกิจ

ร่วนกับลูกฌ้า บริผัถโด้ดาเธิธการตานแพธฝุถธศาสตร์ฝกระดับมัธธนิตรฌู่ฌ้าใย้นีฌวาน

มร้อนถั๊งใธกระบวธการธุรกิจเมู่อสร้างฌวานฝ่ังฝูธใย้เกิดข๊ืธใธย่วงไซ่ธุรกิจอฝ่างแถ้จริง 

ไดฝการใย้ฌวานรู้และจัดฟุกอบรนเกี่ฝวกับการถางาธและแก้โขปัญยาของพลิตภัณท์ใย้กับฌู่

ฌ้า รวนถืงการช่วฝเยลูอถางเถฌไธไลฝี ใย้ฌาแธะธาใธการบริยารจัดการ การมัฒธาสิธฌ้า 

และกระบวธการพลิต 

 

นาตรการและแธวปฏิบัติเก่ีฝวกับการใช้ข้อนูลส่วธบุฌฌล 

บริผัถนีธไฝบาฝฌุ้นฌรองข้อนูลส่วธบุฌฌล ไดฝกายธดแธวถางและวัตถุประสงฌ์ใธการ

ร้องขอข้อนูลส่วธบุฌฌล การจัดเก็บ และการเปิดเพฝข้อนูลส่วธบุฌฌลใย้เป็ธโปตานกรอบ

วัตถุประสงฌ์ถี่กายธดโว้ อีกถั๊งนีการกายธดพู้รับพิดชอบ ฌณะถางาธ และบถลงไถผตาน 

ม.ร.บ. ฌุ้นฌรองข้อนูลส่วธบุฌฌลฯ เช่ธ กายธดนาตรฐาธการร้องขอข้อนูลส่วธบุฌฌล (Data 

Mapping) ของแต่ละยธ่วฝงาธ, ประเนิธฌวานเส่ีฝงใธการใช้ข้อนูลส่วธบุฌฌล, จัดอบรนและ

ใย้ฌวานรู้กับมธักงาธถุกฌธใธองฌ์กร รวนถืงลงธานรับถราบและใย้ฌวานฝิธฝอน เป็ธโปตาน 

ม.ร.บ. ฌุ้นฌรองข้อนูลส่วธบุฌฌล เป็ธต้ธ 

 

ใธปึ 2566 ถี่พ่าธนา บริผัถโน่นีเยตุการณ์ถี่ถูกไจนตีถางโซเบอร์ 
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ด้าธอาชีวอธานัฝและฌวานปลอดภัฝ 
 

บริผัถนุ่งนั่ธใธการถางาธอฝ่างปลอดภัฝด้วฝการออกแบบกระบวธการพลิตใย้

ปลอดภัฝ จัดใย้นีการตรวจสอบมู๊ธถี่และเฌรู่องจักรก่อธเร่ินงาธ นีการอบรนใย้ฌวานรู้และ

รณรงฌ์วัฒธธรรนฌวานปลอดภัฝเมู่อสร้างฌวานตระยธักและจิตสาธืกด้าธฌวานปลอดภัฝแก่

มธักงาธถุกระดับ ไดฝนุ่งเธ้ธตอบสธองฌวานมืงมอใจต่อลูกฌ้าใธธไฝบาฝด้าธฌวาน

ปลอดภัฝ มร้อนถั๊งธาธไฝบาฝโปสู่การปฏิบัติอฝ่างถั่วถั๊งองฌ์กรและมัฒธาอฝ่างต่อเธู่อง  

ไดฝนีวัตถุประสงฌ์ใธการดาเธิธงาธดังธี๊ 

1. มัฒธาบุฌลากรใย้นีฌวานรู้และถักผะด้าธฌวานปลอดภัฝไดฝนุ่งเธ้ธการนีส่วธร่วนใธการ

สร้างวัฒธธรรนฌวานปลอดภัฝ  

2. มัฒธากระบวธการพลิตใย้เป็ธเลิศด้าธฌวานปลอดภัฝ นุ่งเธ้ธฌวานปลอดภัฝเชิงรุกเมู่อลด

จุดเส่ีฝงการเกิดอุบัติเยตุ 

3. ตอบสธองธไฝบาฝด้าธฌวานปลอดภัฝของลูกฌ้าและภาฌรัฐใธการปฏิบัติตานกฏยนาฝและ 

   ข้อกายธด 

 

ไฌรงสร้างฌณะกรรนการฌวานปลอดภัฝ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประธาธกรรนการ 

เลขาธุการ 

กรรนการฟ่าฝบริยาร กรรนการฟ่าฝปฏิบัตกิาร 
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พลการด าเธธิงาธด้าธอาชีวอธานัฝและฌวานปลอดภัฝ 

 จากการธาธไฝบาฝฌวานปลอดภัฝ อาชีวอธานัฝ และสภามแวดล้อนใธการถางาธโปสู่

การปฏิบัติ ด้วฝฌวานร่วนนูอของมธักงาธถั่วถั๊งองฌ์กรพ่าธการขับเฌลู่อธของฌณะกรรนการ

ฌวานปลอดภัฝ อาชีวอธานัฝ และสภามแวดล้อนใธการถางาธของบริผัถ สานารถสรุปพลการ

ดาเธิธงาธตานเป๋ายนาฝถี่สาฌัญด้าธฌวานปลอดภัฝโด้ดังธี๊ 

ยนาฝเยตุ : (1) S-SFM ฝ่อนาจาก Safety-Shop Floor Management ฌูอ กิจกรรนการบริยารระบบการจัดการด้าธ

ฌวานปลอดภัฝใธการถางาธแบบนีส่วธร่วนถุกระดับ 

(2) TCC Safety Activity ฌูอ กิจกรรนด้าธฌวานปลอดภัฝถ่ีถาร่วนกับชนรนฌวานร่วนนูอไตไฝต้า ไดฝนี            

สนาชิกถ๊ังยนด 125 บริผัถ 

 

 

 

กิจกรรนด้าธฌวานปลอดภัฝ อาชีวอธานฝั และสภามแวดล้อนใธการถ างาธ 

ตัวช๊ีวัดด้าธฌวาน

ปลอดภัฝ 
เปา๋ยนาฝ 2563 2564 2565 2566 ยนาฝเยตุ 

อุบัติเยตุรุธแรงถืงขั๊ธยฝุด

งาธ (ราฝ) 
      

 มธักงาธ 0 0 0 0 0 - 

 พู้รับเยนา 0 0 0 0 0 - 

อุบัติเยตุโน่ยฝุดงาธ (ราฝ) 0 0 0 0 0 - 

อัตราฌวานถี่การบาดเจ็บ

ถืงขั๊ธยฝุดงาธ  

(Lost-Time Injury 

Frequency Rate: LTIFR) 

      

 มธักงาธ 0 0 0 0 0 - 

 พู้รับเยนา 0 0 0 0 0 - 

การเสีฝชวีิตจากการถางาธ       

 มธักงาธ 0 0 0 0 0 - 

 พู้รับเยนา 0 0 0 0 0 - 

การดาเธิธงาธสาเร็จตาน

แพธงาธฌวานปลอดภัฝ 
100 100 100 100 100 - 

ไฌรงการป๋องกธัอุบัติเยตุ

พ่าธ กิจกรรน S-SFM(1) 

สาเร็จตานแพธงาธ (%) 

100 100 100 100 75 - 

ไฌรงการนาตรฐาธ

เฌรู่องจักรด้าธฌวาน

ปลอดภัฝพา่ธกิจกรรน 

TCC Safety Activity 

สาเร็จตานแพธงาธ (%) 

100 100 100 100 75 - 
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การอบรนและฟุกซ้อนด้าธฌวานปลอดภัฝ อาชีวอธานัฝ และสภามแวดล้อนใธการถางาธ 

การซ้อนแพธฉุกเฉิธกรณสีารเฌนีร่ัวโยล  

วัธถี่ 21/09/2566 เวลาประนาณ 14.10-14.20 ธ. สนนติใย้มธักงาธ ขธฝ้าฝเถถิธเธอร์ 

เมู่อธาโปจัดเก็บถี่ช๊ัธวาง ไดฝระยว่างการจัดเก็บโน่ระนัดระวังถาใย้ปํึบถิธเธอร์ยล่ธจากช๊ัธ

วางและร่ัวโยลใธบริเวณดังกล่าว จืงจาเป็ธต้องถาการกั๊ธมู๊ธถี่ มร้อนถั๊งกอบกู้สารเฌนี 

ไดฝแจ้งโปฝังพู้อาธวฝการสถาธการณ์ฉุกเฉิธเมู่อเข้าฌวบฌุนสถาธการณ์ พลการฟุกซ้อน

เป็ธโปตานข๊ัธตอธอฝ่างนีประสิถธิภาม 

 

           
 

 

 

การฟุกซ้อนอมฝมยธีโภ 

สายรับปึ 2023 จะดาเธิธการฟุกซ้อนใธวัธถี่  26/12/23 ไดฝสนนุติใย้เกิดเมลิงโยน้     

บริเวณมู๊ธถี่จัดเก็บกล่องลังถี่ แพธก I-Pack 
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การส่งเสรินด้าธฌวานปลอดภัฝ อาชีวอธานัฝ และสภามแวดล้อนใธการถางาธ 

 

1. กิจกรรนรณรงฌ์ขับข่ีปลอดภัฝ  

เป็ธการรณรงฌ์ใย้มธักงาธปฏิบัติตานกฎจราจรอฝ่างเฌร่งฌรัด เช่ธ สวนยนวกธิรภัฝ 

โน่ดู่นขณะขับข่ี เป็ธต้ธ ซ่ืงเป็ธสาเยตุยลักของอุบัติเยตุใธช่วงเถศกาลวัธยฝุดฝาว อีกถั๊งฝัง

เป็ธการปฏิบัติใย้สอดฌล้องกับธไฝบาฝของภาฌรัฐและป๋องกัธการสูญเสีฝถรัมฝากรบุฌฌล

ขององฌ์กรอีกด้วฝ ไดฝจัดใย้นีบอร์ดประชาสันมัธธ์ แจกสู่อประชาสันมัธธ์ และใย้พู้บริยารถุก

ฟ่าฝงาธร่วนอวฝมรใย้มธักงาธเดิธถางกลับภูนิลาเธาอฝ่างปลอดภัฝใธวัธยฝุดเถศกาล  

 

กิจกรรนส่งมธักงาธกลบับ้าธปลอดภัฝใธช่วงวัธยฝุดเถศกาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สู่อรณรงฌ์ใย้มธักงาธสวนยนวกกัธธอ็ฌใธการขับข่ีรถจักรฝาธฝธต์ 
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2. กิจกรรน Safety-Shop Floor Management 

เป็ธกิจกรรนถี่กายธดใย้พู้บริยารและมธักงาธระดบัปฏิบัติการนีส่วธร่วนใธการบริยาร  

ระบบการจัดการฌวานปลอดภัฝใธการถางาธแบบฝ่ังฝูธ 

 

  

  

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. กิจกรรน TCC Safety Activity 

สูบเธู่องจากกิจกรรนและการตรวจประเนิธ Machine Safety Activity 2015 ไดฝ

นุ่งเธ้ธการออกแบบและปรับปรุงเฌรู่องจักรใธกระบวธการพลิตใย้นีฌวานปลอดภัฝ เมู่อ

ป๋องกัธการเกิดอุบัติเยตุกับพู้ปฏิบัติงาธ บริผัถประสบฌวานสาเร็จเป็ธอฝ่างดีและโด้รับเชิญ

เข้าร่วนการดาเธิธการต่างๆ ของ TDEM ไดฝใธปึ 2566 โด้รับเชิญใย้เป็ธ Assistant Task 

Force ต่อเธู่องเป็ธปึถี่ 8 เมู่อเป็ธถี่ปรืกผาใธการถากิจกรรน Toyota Co-operation club 

Safety Activity ใย้กับกลุ่นบริผัถ Supplier ของลูกฌ้าเมู่อใย้ประสบฌวานสาเร็จตาน

เป๋ายนาฝถี่ลูกฌ้าโด้ตั๊งโว้ 
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4. ไฌรงการ Safety Talk & Safety Join 

 กิจกรรนถี่นุ่งเธ้ธใย้ยัวยธ้างาธถุกฟ่าฝงาธส่งเสรินและรณรงฌ์ด้าธฌวานปลอดภัฝ

ใย้กับพู้ใต้บังฌับบัญชาของตธเอง ไดฝจัดใย้นีฌู่นูอด้าธฌวานปลอดภัฝเมู่อใช้ใธการสู่อสาร

ประชาสันมัธธ์ด้วฝตธเอง ธอกจากธี๊ฝังจัดใย้นีเจ้ายธ้าถี่ฌวานปลอดภัฝเข้าร่วนการประชุน 

Safety Join เมู่อสู่อสารใย้มธักงาธถุกฌธถราบถั๊งใธด้าธกฎระเบีฝบ ด้าธฌวานปลอดภัฝ 

ข๊ัธตอธการปฏิบัติอฝ่างปลอดภัฝ และข่าวสารด้าธอาชีวอธานัฝต่างๆ ใย้สอดฌล้องกับ

เถศกาล  
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ฌวานยลากยลาฝถางชีวภาม 
 

  ฌวานยลากยลาฝถางชีวภามเป็ธอีกยธื่งนิติถี่สอดฌล้องกับเป๋ายนาฝการมัฒธาถี่

ฝ่ังฝูธ ซ่ืงบริผัถใย้ฌวานสาฌัญและตระยธักต่อการลดฌวานเสู่อนไถรนของธรรนชาติใธแง่

ฌวานยลากยลาฝถางชีวภามและการบริยารจัดการระบบธิเวศ  

  บริผัถโด้มัฒธาองฌ์ฌวานรู้เกี่ฝวกับฌวานยลากยลาฝถางชีวภามอฝ่างต่อเธู่อง ไดฝ

ถาการศืกผาและมัฒธาการประเนิธพลกระถบด้าธฌวานยลากยลาฝถางชีวภาม ใธการ

ดาเธิธการธั๊ธบริผัถโด้จัดถาการประเนิธพลกระถบด้าธฌวานยลากยลาฝถางชีวภามจากการ

ดาเธิธธุรกิจอฝู่เสนอ และปฏิบัติตานระเบีฝบข้อบังฌับฌวบฌุนเรู่องพลกระถบต่อระบบธิเวศ ดข

องถางการธิฌนอุตสายกรรนซ่ืงเป็ธถี่ตั๊งของบริผัถ   

  และจากพลการดาเธิธงาธดังกล่าว ใธช่วงปึถี่พ่าธนาบริผัถโน่นีประเด็ธเรู่องของ

พลกระถบต่อสภามแวดล้อนถางธรรนชาติยรูอระบบธิเวศ  

  ใธระยว่างธี๊บริผัถอฝู่ใธช่วงของการศืกผาจัดถาไฌรงการปลูกต้ธโน้ ไดฝกายธดใย้

ถีนงาธสู่อสารองฌ์กรรับพิดชอบสารวจมู๊ธถี่ป่าโน้ถี่นีฌวานเสู่อนไถรน (Degraded Forest) 

และโด้รับการรบกวธ (Disturbed Forest) แน้นิใช่มู๊ธถี่ละแวกใกล้เฌีฝง (บริผัถตั๊งอฝู่ใธเขต

ธิฌนอุตสายกรรน) ยรูอมู๊ธถี่ถี่โด้รับพลกระถบจากการดาเธิธงาธของบริผัถ เมู่อแสดงใย้เย็ธ

ถืงฌวานตระยธักต่อการลดฌวานเสู่อนไถรนของธรรนชาติและเมู่อการมัฒธาถี่ฝ่ังฝูธ 

 

ด้าธสิ่งแวดล้อน 
เ มู่ อ ใ ย ้ส อดฌล ้อ งต า นว ัต ถ ุป ร ะ ส งฌ ์เ ป ๋า ย น า ฝข องบร ิผ ัถ  (Company 

Objective) เ รู่องการดูแลรักผาด้าธส่ิงแวดล้อนใย้สนบูรณ์ตานแพธงาธ (Environment 

Monitoring Plan) 100% บริผัถโด้จัดใย้นีการตรวจวัดฌุณภามสิ่งแวดล้อนถั๊ง

ภาฝใธและภาฝธอกไรงงาธ  ไดฝกายธดเป๋ายนาฝของฌ่านลภาวะสิ่งแวดล้อนต้อง

สอดฌล้องตานฌ่านาตรฐาธถี่กฎยนาฝกายธด ดังตารางสรุปพลตรวจวัดฌุณภาม

ส่ิงแวดล้อนดังธี๊ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยนาฝเยตุ: อ้างอิงฌ่านาตรฐาธตานถ่ีกฎยนาฝกายธดดังธ๊ี 

Created by vespertool.com 
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4.1.9 ฌวานรับพิดชอบต่อพู้บริไภฌและการมัฒธาสิธฌ้า

เมู่อตอบไจถฝ์ฌวานต้องการของลูกฌ้า 

 

การเปลี่ฝธแปลงของเถฌไธไลฝีถี่นีการมัฒธาและเปลี่ฝธแปลงอฝ่างต่อเธู่องธั๊ธ 

ส่งพลใย้ฌวานต้องการของลูกฌ้าเปลี่ฝธแปลงโป ซ่ืงบริผัถโด้ตระยธักถืงฌวานสาฌัญใธเรู่อง

ดังกล่าวธี๊ ไดฝนุ่งเธ้ธมัฒธาสิธฌ้าใย้นีฌวานถัธสนัฝตรงตานฌวานต้องการไดฝอาศัฝ

เถฌไธไลฝีและธวัตกรรนเป็ธเฌรู่องนูอช่วฝใธการมัฒธา    

กลฝุถธ ์

1. ศืกผาฌวานตอ้งการของลูกฌ้าอฝู่เสนอ 

2. การมัฒธาสิธฌ้าใธถุกด้าธดว้ฝการนุ่งเธ้ธการธาเถฌไธไลฝีและธวตักรรนนาประฝุกต์ใช้ 

บริผัถนุ่งมัฒธาพลิตภัณท์ถี่โน่ก่อใย้เกิดอัธตราฝต่อพู้บริไภฌ รวนถืงลดพลกระถบต่อ

ส่ิงแวดล้อนภาฝใต้เงู่อธโขถี่เป็ธธรรนและใย้ข้อนูลพลิตภัณท์อฝ่างถูกต้อง เมีฝงมอ โน่เกิธ

ฌวานเป็ธจริง รักผาฌวานลับของลูกฌ้าไดฝโน่ธาโปใช้เมู่อประไฝชธ์ใธถางนิชอบ 

ถั๊งธี๊ฌณะกรรนการบริผัถฝืดยลักและดาเธิธการตานธไฝบาฝการตลาดถี่เป็ธธรรนถี่จะ

ตอบสธองฌวานมืงมอใจของลูกฌ้าซ่ืงเป็ธพู้ซู๊อพลิตภัณท์ไดฝตรงจากบริผัถ รวนโปถืง

พู้บริไภฌถี่เป็ธพู้ใช้พลิตภัณท์ดังกล่าวใย้นั่ธใจโด้ว่าธอกจากจะโด้รับสิธฌ้าถี่นีฌุณภามและราฌา

ถี่ฝุติธรรนแล้ว บริผัถฝังตระยธักถืงฌวานปลอดภัฝถี่ส่งพลกระถบต่อสังฌนและส่ิงแวดล้อน 

รวนถืงการกระถาถี่เป็ธการละเนิดยรูอถาใย้เสีฝสิถธิของพู้บริไภฌด้วฝ 

 

ไดฝบริผัถเฌารมใธสิถธิการโด้รับการตอบสธองฌวานต้องการด้าธมู๊ธฐาธของ

พู้บริไภฌ ฌุ้นฌรองสิถธิด้าธฌวานปลอดภัฝของพู้บริไภฌ โน่จากัดสิถธิด้าธข้อนูลข่าวสารของ

พู้บริไภฌ เฌารมสิถธิใธการเลูอกยรูอแสดงฌวานฌิดเย็ธของพู้บริไภฌ ฌุ้นฌรองสิถธิถี่จะโด้รับ

การชดเชฝยรูอการศืกผาข้อนูลของพู้บริไภฌ ใย้สิถธิใธการอฝู่ภาฝใต้สภามแวดล้อนถี่ส่งเสริน

สุขภาม  

บริผัถจัดใย้นีการสารวจฌวานมืงมอใจของลูกฌ้าเป็ธประจาถุกปึ เมู่อประเนิธพลการ

ดาเธิธงาธของบริผัถใธด้าธต่างๆ โด้แก่ ฌุณภาม (Quality) ราฌา (Cost) การส่งนอบ 

(Delivery) และงาธใยน่ (New model) ไดฝจะนีการเปรีฝบเถีฝบข้อนูลระยว่างปึ เมู่อธานา

ปรับปรุงและมัฒธาใย้ตอบสธองฌวานต้องการของลูกฌ้าอฝ่างนีประสิถธิภามสูงถี่สุด ซ่ืงพล

การสารวจฌวานมืงมอใจของลูกฌ้าประจาปึ 2566 เป็ธดังธี๊ 

 

              หน่วย: ร้อยละ 

ฌวานมืงมอใจของลกูฌ้า เป๋ายนาฝ 2563 2564 2565 2566 

ฌุณภาม (Quality) 85 84 86 89 87 
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จากข้อนูลใธส่วธฌะแธธฌวานมืงมอใจของลูกฌ้าด้าธฌุณภาม (Quality) มบว่าใธปึ

ของลูกฌ้าใธปึ 2566 อฝู่ถี่ร้อฝละ 87 เนู่อเถีฝบกับฌ่าเฉลี่ฝของฌวานมืงมอใจของลูกฌ้า

ระยว่างปึ 2563-2565 อฝู่ถี่ร้อฝละ 86 ไดฝถี่บริผัถฝังฌงรักผาระดับฌะแธธโว้โด้ใธระดับเดิน

แสดงใย้เย็ธว่าลูกฌ้าฝังฌงเชู่อนั่ธและมืงมอใจใธฌุณภามของพลิตภัณท์ 

อฝ่างโรก็ตานใธปึถัดโปจืงถูอว่าเป็ธฌวานถ้าถาฝใยน่และเป็ธแรงพลักดัธใย้บริผัถต้อง

นุ่งนั่ธมัฒธาและฝกระดับการตอบสธองฌวานต้องการของลูกฌ้าใธด้าธฌุณภามอฝ่าง

ต่อเธู่องเมู่อสร้างฌวานมืงมอใจของลูกฌ้าใย้ดีฝ่ิงข๊ืธต่อโป 

 

ก ายธดกลฝุถธ์ใธการปรับปรุงสิธฌ้าและบริการยลังรับถราบฌวานฌาดยวงัของลูกฌ้า 

ยลังจากการสารวจแบบสอบถานฌวานมืงมอใจของลูกฌ้าแล้ว บริผัถฯ ธาข้อนูลถี่โด้นา

ปรับปรุงสิธฌ้า บริการ และกระบวธการดาเธิธธุรกิจ ไดฝธานามัฒธากระบวธการของบริผัถ

ดังต่อโปธี ๊

 

ไฌรงการมัฒธานาตรฐาธพลิตภัณท์และกระบวธการด าเธิธงาธด้าธฌุณภาม ฌวาน

ปลอดภัฝ และส่ิงแวดล้อน 

บริผัถฯ อฝู่ใธย่วงไซ่ฌุณฌ่าของกลุ่นอุตสายกรรนฝาธฝธต์ ไดฝบริผัถฯ นีฌวานตู่ธตัวด้าธ

ฌุณภามและส่ิงแวดล้อนเป็ธอฝ่างนากและนีฉลากส่ิงแวดล้อนยลาฝฉลากถี่ต้องการใช้การ

รับรองตลอดย่วงไซ่อุปถาธ บริผัถฯ ขาธรับฌวานฌาดยวังดังกล่าว มร้อนถั๊งศืกผาแธวไธ้น

การรับรองฉลากส่ิงแวดล้อนใยน่ๆ ใธกลุ่นอุตสายกรรน เมู่อสร้างฌวานเชู่อนั่ธใย้แก่ลูกฌ้า

ของบริผัถฯ ไดฝนีส่วธร่วนมัฒธากระบวธพลิตเมู่อรองรับระบบนาตรฐาธสากล โด้แก่ 

นาตรฐาธระบบการจัดการส่ิงแวดล้อน (ISO14001), นาตรฐาธระบบบริยารจัดการฌุณภาม 

เมู่ออุตสายกรรนรถฝธต์ (IATF16949:2016), นาตรฐาธบริยารงาธฌุณภามระดับสากลถี่

เ กี่ ฝ ว ข้ อ ง กั บ ก า ร จั ด ก า ร ฌุ ณ ภ า ม ใ ธ อ ง ฌ์ ก ร  (ISO9001:2015), น า ต ร ฐ า ธ

พลิตภัณท์อุตสายกรรนว่าด้วฝฌวานสานารถของย้องปฏิบัติการใธการดาเธิธการถดสอบและ

สอบเถีฝบ (ISO/IEC17025), เป็ธต้ธ  

 

การรักผาฌวานลับของลกูฌ้า  

ธอกจากการ ปฎิบัติตานระเบีฝบข้อบังฌับใธการรักผาฌวานลับใย้ลูกฌ้าอฝ่างเฌร่งฌรัด 

บริผัถนีช่องถางใย้ลูกฌ้าโด้แสดงฌวานฌิดเย็ธยรูอร้องเรีฝธ ใธประเด็ธข้อนูลการรักผา

ฌวานลับของลูกฌ้า ไดฝพ่าธช่องถางเว็บโซต์ อีเนล ยรูอแบบสารวจ  

ไดฝใธปึ 2566 โน่มบกรณีร้องเรีฝธใธประเด็ธข้อนูลของลูกฌ้าร่ัวโยล 
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4.1.10 ฌวานรับพิดชอบต่อพลิตภัณท์ 
   

 บริผัถฝืดนั่ธใธการดาเธิธธุรกิจภาฝใต้จริฝธรรนถางธุรกิจและยลักการกากับดูแล

กิจการถี่ดีฌวบฌู่โปกับการดูแลสังฌนและส่ิงแวดล้อนอฝ่างต่อเธู่อง ไดฝบริผัถตระยธักถืง

ฌวานสาฌัญของพลกระถบจากการใช้พลิตภัณท์และบริการ ไดฝเฉมาะอฝ่างฝ่ิงฌวานกังวล

ของลูกฌ้าใธประเด็ธเรู่องฌวานปลอดภัฝและส่ิงแวดล้อน 

บริผัถฯ โด้นีกระบวธการจัดการด้าธส่ิงแวดล้อนถี่เธ้ธการใช้ถรัมฝากรใย้ฌุ้นฌ่าสูงสุด 

ลดการใช้ถรัมฝากรถี่ใช้แล้วยนดโป เม่ินการใช้วัตถุดิบถี่ธากลับนาใช้ใยน่โด้ เลูอกใช้วัสดุชีว

นวล เมู่อใย้พลิตภัณท์ของบริผัถเป็ธนิตรต่อส่ิงแวดล้อน และนีพลกระถบต่อส่ิงแวดล้อนธ้อฝ

ถี่สุด สะถ้อธถืงการพลิตถี่นีฌวานรับพิดชอบต่อพลิตภัณท์ของบริผัถฯ และสธับสธุธเป๋ายนาฝ

การมัฒธาถี่ฝ่ังฝูธ 

  ถั๊งธี๊บริผัถโด้นีการกายธดเป็ธเป๋ายนาฝโว้ว่าบริผัถจะต้องโน่โด้รับข้อร้องเรีฝธด้าธ

ฌวานปลอดภัฝยรูอพลกระถบต่อส่ิงแวดล้อนจากการใช้พลิตภัณท์ของบริผัถ 

 

การด าเธิธงาธ 

  บริผัถโด้นีการกายธดใย้นียธ่วฝงาธฌวบฌุนฌุณภามพลิตภัณท์เร่ินตั๊งแต่การตรวจรับ

วัตถุดิบ การพลิต การขธส่ง และส่งนอบใย้กับลูกฌ้า ไดฝดาเธิธการบธมู๊ธฐาธของฌวาน

ปลอดภัฝ  

  บริผัถนุ่งนั่ธใธการใย้ฌวานรู้และข้อนูลเกี่ฝวกับพลิตภัณท์ถี่เป็ธประไฝชธ์ต่อลูกฌ้าและ

พู้ใช้งาธ ไดฝฝืดนั่ธใธข้อนูลถี่ถูกต้องโน่กระถาการอัธใดอัธเป็ธการยลอกลวงยรูอถาใย้

ยลงเชู่อ  

 

พลการด าเธิธงาธ 

  ใธปึ 2566 บริผัถโน่โด้รับราฝงาธยรูอข้อร้องเรีฝธด้าธฌวานปลอดภัฝยรูอพลกระถบ

ต่อส่ิงแวดล้อนถี่เกิดจากการใช้พลิตภัณท์ของบริผัถ 
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4.1.11 การจัดการด้าธสิ่งแวดล้อน การอธุรักผ์มลังงาธ และลดภาวะ

ไลกร้อธ 

 

 

 

 

บริผัถตระยธักถืงข้อจากัดของแยล่งมลังงาธและราฌามลังงาธโภภา๋ถี่นีแธวไธ้น

สูงข๊ืธ รวนถืงพลกระถบใธด้าธส่ิงแวดล้อนจืงโด้นีการจัดยาแยล่งมลังงาธเมู่อใย้เป็ธนิตรต่อ

ส่ิงแวดล้อน ลดการปล่อฝก์าซเรูอธกระจก และจัดกิจกรรนเมู่อปลูกฟังจิตสาธืกด้าธการ

อธุรักผ์มลังงาธและส่ิงแวดล้อน 

 

กลฝุถธ ์

1. ลดการใช้มลังงาธ 

2. เม่ินประสิถธิภามการใช้มลังงาธดว้ฝการปรับปรุงอุปกรณ์และเฌรู่องจักรตา่งๆ ใย้

นีประสิถธิภามใธการใช้มลังงาธอฝ่างฌุ้นฌ่า 

3. เม่ินขีดฌวานสานารถการใช้มลังงาธถดแถธ  

4. ปลูกฟังจิตสาธืกด้าธการอธุรักผ์มลังงาธและส่ิงแวดล้อนใย้กับมธักงาธ 
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การจัดการด้าธส่ิงแวดล้อน 

  บริผ ัถ โด้จ ัดถา ไฌรงการอธุร ักผ์มลังงาธ แล ะ ไฌรงการด้าธ สิ ่งแวดล้อน 

ISO14001 ต่อเธู่องเป็ธประจาถุกปึ  

สายรับใธปึ 2566 ธี๊พลการดาเธิธงาธบรรลุตานเป๋ายนาฝถี่โด้ตั๊งโว้และโด้นี

การฝกระดับการดา เธิธไฌรงการ ใย้นีประสิถธิภาม ประสิถธิพล และฌรอบฌลุนนิติ

ส่ิงแวดล้อนถั๊งถางบกและถางถะเลใย้นากข๊ืธ ซ่ืงสรุปพลโด้ดังธี๊ 

ล าดับ ไฌรงการ เปา๋ยนาฝ พลการด าเธธิการ 

1 ไฌรงการ Solar 

lighting 

 

เมู่อลดฌ่าโภภา๋ เดูอธละ 9,800 

บาถ และเมู่อลดการปล่อฝ CO2 

สานารถลดฌ่าโภภา๋โด้เดูอธละ 

9,400 บาถ ฌิดเป็ธ 

3,641.88kWh/เดูอธ 

ดังธั๊ธสานารถลดการปลดปล่อฝ 

CO2 (CO2 Reduction) โด้เดูอธ

ละ 4.5 ton Co2** 

**ยนาฝเยตุ : ฌา่สันประสิถธ์ิการ

ปลดปล่อฝ CO2  (CO2 

Emission  Factor) ของมลังงาธ

โภภา๋อ้างอิงตาน Thai National 

LCI Database, TIISMTEC-

NSTDA (with TGO electricity 

2016-2018) 

2 ไฌรงการ TSC 

Save The Earth 

1. เมู่อลดการใช้มลาสติก 100% 

2. ปลูกฟังใยม้ธกังาธใช้

ถรัมฝากรอฝ่างนีฌณุฌา่ เมู่อ

ลดปัญยาขฝะนูลฟอฝ 

3. สร้างจิตสาธืกใธการรักผา

ส่ิงแวดล้อนอฝ่างจริงจัง เมู่อ

ลดปัญยาสภามแวดลอ้นเสู่อน

ไถรนถั๊งถางบกและถางถะเล 

4. ลดการเกิดนลภาวะถี่เกิดจาก

การใช้ฝาธมายธะจากการ

ดาเธิธกิจกรรนของบริผัถ 

ดาเธิธโด้ตานเป๋ายนาฝ 

- ฝกเลิกการใชถุ้งมลาสติกบธไรง

อายาร 100% 

- ฝกเลิกการใช้ยลอดและแก้ว

มลาสติกภาฝใธบริผัถ 100% 

- ฝกเลิกการใชธ้๊านัธเบธซิธของ

รถฝธต์ส่วธกลางของบริผัถ ใย้

ใช้ธา๊นธั E20 เถ่าธัธ๊ 100% 

 3 การรณรงฌ์ด้าธ

ส่ิงแวดล้อน 

รณรงฌ์ใธถุกด้าธถี่เกี่ฝวข้องกับส่ิงแวดล้อนตานธไฝบาฝการจัดการ

ส่ิงแวดล้อนของบริผัถ ดังเช่ธ ยากแฝกขฝะฌุณจะโด้อะโร?, วิธีลดไลก

ร้อธด้วฝการประยฝัดธ๊าและมลังงาธ, ECO INDUSTRY, GO GREEN, 

ต้ธเยตุปล่อฝก์าซเรูอธกระจกใธโถฝ  เป็ธต้ธ 
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ไฌรงการ TSC Save The Earth อฝ่างต่อเธู่อง 

  บริผัถตระยธักถืงพลกระถบต่อส่ิงแวดล้อนจากการใช้มลาสติกใธชีวิตประจาวัธ ไดฝ

ตั๊งแต่ปึ 2561 บริผัถโด้ริเร่ินไฌรงการ TSC Save The Earth ซ่ืงเป็ธไฌรงการถี่นีเป๋ายนาฝ

เมู่อลดการใช้ถุงมลาสติก ปลูกฟังใย้มธักงาธใช้ถรัมฝากรอฝ่างนีฌุณฌ่า ลดขฝะนูลฟอฝ และ

ลดพลกระถบถี่ เกิด ข๊ืธจากการใ ช้

มลาสติกต่อส่ิงแวดล้อนถั๊งถางบก

และถางถะ เล อาถิ  ถุ งมลาสติก 

ยลอดมลาสติก แก้วมลาสติก ฯลฯ 

และฝังฌงดาเธิธการนาอฝ่างต่อเธู่อง

ใธปึ 2566 

       บริผัถเ ร่ินต้ธประชาสันมัธธ์

ข้อนูลพลกระถบต่อส่ิงแวดล้อนถั๊ง

ถางบกและถางถะเลพ่าธช่องถางการ

สู่อสารยลาฝรูปแบบ ถั๊งไถรถัศธ์ถี่

ติ ด ตั๊ ง ใ ธ ไ ร ง อ า ย า ร  บ อ ร์ ด

ประชาสันมัธธ์ และ Line@TSC และ

โด้นอบถุงพ้า TSC ใย้กับมธักงาธถุกฌธ รวนถืงรณรงฌ์ร่วนกับร้าธฌ้าถี่จายธ่าฝอายารและ

เฌรู่องดู่นบธไรงอายาร เมู่อใย้มธักงาธรับถราบและตระยธักถืงฌวานสาฌัญ มร้อนเกิด

ฌวานรู้สืกร่วนถี่จะเปลี่ฝธแปลงมฤติกรรนลดการใช้มลาสติก และฌาธืงพลกระถบถี่เกิดข๊ืธ

จากการใช้มลังงาธนากข๊ืธ  

แล ะฝังนีก ารรณรงฌ์ใ ย ้ใ ช ้เ ชู ๊อ เมลิงของฝาธมายธ ะ เป็ธชธิดถี ่ เ กิดนลภาว ะต่อ

สิ่งแวดล้อนธ้อฝถี่สุด เช่ธ กายธดใย้พู้ ใช้รถฝธต์ส่วธกลางของบริผัถเปลี่ฝธจาก

การใช้ธ๊านัธเบธซิธเป็ธธ๊านัธ E20 เถ่าธั๊ธ เป็ธต้ธ 

 

 

พลการดาเธิธงาธ 

มบว่ามธักงาธตระยธักและนีส่วธร่วนใธกิจกรรน ใธขณะเดีฝวกัธสานารถดาเธิธ

ไฌรงการโด้ตานเป๋ายนาฝถี่ตั๊งโว้ฌูอ บริผัถฝกเลิกการใช้ถุงมลาสติกร้าธฌ้าใธบริผัถ

โด้ 100% และฝกเลิกการใช้ยลอดและแก้วมลาสติกภาฝใธบริผัถโด้ 100% อฝ่าง

ต่อเธู่อง 
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การจัดการถรัมฝากรธ ๊า 
 

ธ๊าถูอเป็ธแยล่งกาเธิดและ เป็ธสิ่งสาฌัญต่อสิ่งนีชีวิตบธไลกโน่ว่าจะเป็ธสัตว์ 

มูช  แล ะนธุผฝ์ ต่างต้องการธ๊า ใธการดารงชีวิต  ธอกจากธั ๊ธ เ ราฝังสานารถใ ช้

ประไฝชธ์จากธ๊าโด้นากนาฝ ถั๊งใธภาฌเกผตรกรรนและอุตสายกรรน ถืงแน้ธ๊าจะเป็ธ

ถรัมฝากรถี่สานารถเกิดการยนุธเวีฝธโด้เ รู่อฝๆ โน่นีวัธยนดสิ๊ธ อฝ่างโรก็ตานธ๊า

ฝังฌงเป็ธถรัมฝากรถี่ ใช้แล้วเ สู่อนสภาม ดังธั๊ธการอธุรักผ์ธ๊าจืงเป็ธอีกวิธียธื่งถี่

ช่วฝใธการรักผาส่ิงแวดล้อนถี่นีฌวานสันมัธธ์ต่อส่ิงนีชีวิต 

 

ไดฝใธปึ 2566 บริผัถเล็งเย็ธถืงฌวานสาฌัญของธ๊าและการใช้ธ๊าอฝ่างฌุ้นฌ่า

จืงโด้กายธดแธวถางการบริยารจัดการธ๊าไดฝริเ ริ่นไฌรงการใช้ระบบการจ่าฝธ๊าแบบ

อัตไธนัติใธบริเวณอาฌารสาธักงาธ สร้างฌวานตระยธักของมธักงาธใธการใช้ธ๊า

อฝ่างประยฝัด และยลีกเลี่ฝงมฤติกรรนถี่อาจถาใย้เกิดการใช้ธ๊านากเกิธฌวานจาเป็ธ 

เช่ธ การโน่ถิ๊งเศผอายารลงอ่างล้างนูอเมู่อป๋องกัธถ่อตัธ เป็ธต้ธ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอฝ่าง สู่อรณรงฌ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นีเปา๋ยนาฝใธการลดการใช้ธ ๊าโน่

เกิธร้อฝละ 3  

จากปรินาณการใช้ธ ๊าของปกึ่อธ 
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พลจากการด าเธิธไฌรงการการใช้ธ า๊อฝ่างนีประสิถธิภามของบริผัถ 

 

   ข้อนูลการใช้ธ า๊ประปาปึ 2563 – 2566       

2563 2564            2565                2566 (01-09) 

 

 

 

 

 

 

0.43 0.54 0.52 0.35 

 

ราฝการ ยธ่วฝวัด 2563 2564 2565 
2566 

(01-09) 

ปรินาณธ๊าถี่ ใช้ ลูกบาศก์เนตร 21,672 27,203 27,205 17,465 

 

 ใธส่วธของการบริยารจัดการธ๊าเสีฝ บริผัถดาเธิธการฌวบฌุนฌุณภามธ๊าเสีฝ

ถี ่ เกิด ขื๊ธ ใย้เป็ธโปตานถี ่กฎยนาฝกายธดยรูอเป็ธ โปตานนาตรฐาธฌุณภามธ๊าถิ ๊ง 

ปร ะกาศกระถรวงถรัมฝากรธรรนชาติและ สิ ่งแวดล้อน เ รู ่องกายธดนาตรฐาธ

ฌวบฌุนการร ะบาฝธ๊าถิ ๊งจ ากไรงงาธอุตสายกรรน ธิฌนอุตสายกรรน และ เขต

ประกอบการอุตสายกรรน ประกาศ ณ วัธถี่ 29 นีธาฌน ม .ศ .  2559 , ประกาศ

กระถรวงอุตสายกรรน เรู่อง กายธดนาตรฐาธฌวบฌุนการระบาฝธ๊าถิ๊งจากไรงงาธ 

ม.ศ. 2560 และประกาศการธิฌนอุตสายกรรนแย่งประเถศโถฝ ถี่ 76/2560 เรู่อง 

กายธดนาตรฐาธถั่วโปใธการระบาฝธ๊า เสีฝลงสู่ระบบบาบัดธ๊า เสีฝส่วธกลางใธธิฌน

อุตส ายกรรน  แล ะบริผ ัถน ีก ารติดตั ๊ง ร ะบบบาบ ัดธ๊า เ ส ีฝถี ่ เ ยน า ะสน  แล ะน ีก า ร

ตรวจสอบฌุณภามธ๊าถิ๊งอฝ่างสน่าเสนอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน่วย : ล้านบาถ  
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การบริยารจัดการของเสีฝกากอุตสายกรรน 

 

บริผัถฯ เล็งเย็ธถืงฌวานสาฌัญของการจัดการของเสีฝและวัสดุถี่โน่ใช้แล้วไดฝนุ่งเธ้ธ

การธาของเสีฝนาใช้ใย้เกิดประไฝชธ์สูงสุด ซ่ืงธอกจากจะช่วฝลดพลกระถบด้าธส่ิงแวดล้อน

จากการกาจัดของเสีฝโด้แล้ว ฝังช่วฝลดฌ่าใช้จ่าฝใธการกาจัดของเสีฝถี่เกิดข๊ืธจากการ

ดาเธิธงาธของบริผัถโด้ถั๊งถางตรงและถางอ้อนรวนถืงเป็ธการสร้างฌุณฌ่าใย้กับของเสีฝเมู่อ

ธาโปใช้ประไฝชธ์ใธด้าธอู่ธๆ ต่อโป 

 

เป๋ายนาฝ 

การดาเธิธธุรกิจของบริผัถก่อใย้เกิดของเสีฝยรูอขฝะนูลฟอฝจากกิจกรรนต่างๆ ไดฝ

บริผัถโด้กายธดเป๋ายนาฝใยน่ดังธี๊ 

 ลดปรินาณของเสีฝอัธตราฝถี่ธาโปกาจัดไดฝการถาเชู๊อเมลิงพสนและฟังกลบลง 

ร้อฝละ 10 เนู่อเถีฝบกับปึ 2566  

 

ไดฝสรุปข้อนูลการบริยารจัดการกากอุตสายกรรน ประจาปึ 2566 ดังธี๊ 

หมายเหต:ุ *ข้อมูลต้ังแต่เดือนมกราคม – กันยายน 2566 

 

 

 
 

ข้อนูลการจัดการกากอุตสายกรรน ยธ่วฝ 2561 2562 2563 2564 2565 2566* 

1. ปรินาณของเสีฝโน่อัธตราฝถั๊งยนดถี่ธ าโป

ก าจัด 
          

  

ไดฝการธากลับนาใช้ใยน่ (Recycle) ตัธ 66.63 53.84 26.48 37.84 41.78 23.12 

ไดฝวิธีอู่ธๆ โด้แก ่        

- ฌัดแฝกประเภถเมู่อจายธ่าฝต่อ ตัธ 478.17 459.11 276.41 356.19 351.15 392.44 

2. ปรินาณของเสีฝอัธตราฝถั๊งยนดถี่ธ าโป 

   ก าจัด 
      

    

ไดฝการธากลับนาใช้ใยน่ (Recycle) ตัธ - - 0.14 - - - 

ไดฝวิธีอู่ธๆ โด้แก ่        

- ถาเชู๊อเมลิงพสน และ ฟังกลบอฝา่งปลอดภัฝ 

เนู่อถาการปรับเสถีฝรยรูอถาเป็ธก้อธแขง็

แล้ว  

ตัธ 

 

26.89 19.98 12.65 21.21 21.73 16.96 
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การด าเธิธงาธใธปึ 2566 

บริผัถฯ โด้ดาเธิธไฌรงการจัดการของเสีฝและวัสดโุน่ใช้แล้ว ดังธี ๊

 

ไฌรงการฌัดแฝกขฝะ 

 บริผัถฯ โด้ดาเธิธไฌรงการฌัดแฝกขฝะ เมู่อสร้างฌวานตระยธักใย้กับมธักงาธถืง

ปัญยาและพลกระถบของขฝะ รวนถืงส่งเสรินใย้มธักงาธฌัดแฝกขฝะอฝ่างถูกวิธีเมู่อการรี

โซเฌิล พ่าธกิจกรรนการฌัดแฝกขฝะ ธอกจากธี๊บริผัถฯ โด้ดาเธิธไฌรงการถี่เกี่ฝวข้องกับการ

จัดการของเสีฝอู่ธๆ เมู่อลดการเกิดของเสีฝและนุ่งเธ้ธการใช้ประไฝชธ์จากขฝะ โด้แก่ 

ไฌรงการลด ละ เลิก การใช้ไภนบรรจุอายารและถุงมลาสติกแบบใช้ฌร๊ังเดีฝวภาฝใธบริผัถฯ 
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การบริยารจัดการนลมิผถางอากาศ 

 

บริผัถจัดใย้นีการตรวจตรามู๊ธถี่ภาฝใธไรงงาธ รวนถืงการตรวจวัดฌุณภาม

สิ่งแวดล้อนถั๊งภาฝใธและภาฝธอกไรงงาธ ซื่งพลการตรวจวัดต่างๆ พ่าธเกณท์

นาตรฐาธตานถี่กฎยนาฝกายธด ถั๊งธี๊บริผัถโด้กายธดเป็ธเป๋ายนาฝถี่สาฌัญใธการ

ดา เธิธงาธและกิจกรรนต่างๆ ไดฝสอดฌล้องตานกฎยนาฝและข้อกายธดด้าธ

ส่ิงแวดล้อนและการใช้ถรัมฝากรของกรนไรงงาธธิฌนอุตสายกรรนแย่งประเถศโถฝ

อฝ่างเฌร่งฌรัด  

 

เป๋ายนาฝ 

 ฌุณภามอากาศจากปล่องระบาฝถี่ปล่อฝภาฝใธไรงงาธและปล่อฝออกสู่ชุนชธ

พ่าธฌ่านาตรฐาธฌุณภามอากาศตานกฎยนาฝ 

 

การด าเธิธงาธ 

 บริผัถฯ โด้ดา เธิธการจัดการนลมิผถางอากาศ ไดฝนุ ่ง เธ้ธการจัดการถี่

แยล่งกา เธิด  แล ะติดตั ๊งร ะบบบาบัดนลมิผอากาศถี ่น ีประสิถธิภาม เยนาะสนกับ

กระบวธการพลิต และสานารถจัดการกับนลภาวะถางอากาศโด้ ไดฝเฉมาะเรู่องกลิ่ธ

รบกวธจากการเพาโยน้ ซ่ืงโด้ดาเธิธการ ดังธี๊ 

 

 บริผัถฯ ใช้ระบบบาบัดกลิ่ธแบบ Wet scrubber เมู่อลดกลิ่ธและไลยะยธักจาก

กระบวธการเพาโยน้ไลยะ 

 บริผัถฯ ใช้ระบบ Wet scrubber เมู่อดักจับฟุ่ธละอองขธาดเล็ก ถั๊ง PM 10 

และ PM 2.5 ก่อธระบาฝออกสู่บรรฝากาศ 

 บริผัถฯ ดา เธิธการติดตานและตรวจวัด นลมิผถางอากาศอฝู่เป็ธประจา เ มู่อ

ดาเธิธการป๋องกัธฌวานเส่ีฝงและพลกระถบถี่อาจเกิดข๊ืธกับชุนชธไดธรอบ 
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ตารางสรุปพลตรวจวัดฌุณภามส่ิงแวดล้อนดังธี๊ 

ด้าธส่ิงแวดล้อนและการใช้ถรัมฝากร เป๋ายนาฝ 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

1. อากาศ  

1.1 ฌุณภามอากาศจากปล่องระบาฝถ่ีปล่อฝภาฝใธไรงงาธ  

ก์าซฌาร์บอธนอธธอกโซด์  

(Carbon monoxide : CO) 
โน่เกิธ 870 ppm 3.2 18 12.6 8.11 25.66 37.52 

ก์าซโธไตรเจธโดออกโซด์  

(Nitrogen dioxide : NO2) 
โน่เกิธ 200 ppm  <1.9  1.6 9.6 1.14 3.51 2.69 

ก์าซซัลเภอร์โดออกโซด์  

(Sulfur dioxide : SO2) 
โน่เกิธ 500 ppm  <4.5  <1.3 53.2 1.56 8.41 4.03 

ฟุธ่ละอองรวน  

(Total Suspended Particulate : TSP) 
โน่เกิธ 400 mg/m3 2.1 1.1 7.3 12.11 21.66 19.89 

โอระเยฝของสังกะสี (Zinc) โน่เกิธ 10 mg/m3 1.2 7.02 3.67 0.31 0.11 0.05 

2. ธ ๊า  

2.1 ฌุณภามธ ๊าถ๊ิงถ่ีพ่าธการบ าบัดก่อธส่งใย้ กธอ.  

pH  
อฝู่

ใธช่วง 

5.5 – 

9.0 
- 7.2 7.36 7.16 7.12 7.40 7.4 

อุณยภูนิ โน่เกิธ 45 °C 33.2 33.5 32.6 32.1 30.0 34.0 

ฌ่าฌวานต้องการออกซิเจธถางชีวเฌนี (BOD)  โน่เกิธ 500 mg/l -  2.2 2.7 <2.0 15.0 <2.0 

ฌ่าฌวานต้องการออกซิเจธถางเฌนี (COD)  โน่เกิธ 750 mg/l -  20 40 24 41.4 <40 

ฌ่าธ๊านัธและโขนัธ  โน่เกิธ 10 mg/l -  <2.0 <2.0 <2.0 <3.0 <3.0 

ของแข็งถ่ีละลาฝใธธ๊าถ๊ังยนด (TDS)  โน่เกิธ 3,000 mg/l 424 464 664 664 524 592 

ของแข็งแขวธลอฝ (SS)  โน่เกิธ 200 mg/l 51.8 6 4 2 <5.0 <5.0 

3. ระดับเสีฝง  

3.1 ภาฝใธไรงงาธ  
         

ระดับเสีฝงเฉล่ีฝ 8 ช่ัวไนง ใธบริเวณมู๊ธถ่ี

ปฏิบัติงาธ  
โน่เกิธ 90 dB(A) 81 85 85 82.7 86.4 83 

ระดับเสีฝงสูงสุดใธมู๊ธถ่ีปฏิบัติงาธ  โน่เกิธ 140 dB(A) 104 122 108 - - - 

3.2 ใธมู๊ธถ่ีชุนชธรอบไรงงาธ           

ระดับเสีฝงเฉล่ีฝ 24 ช่ัวไนง ใธมู๊ธถ่ีชุนชธรอบ

ไรงงาธ  
โน่เกิธ 70 dB(A) -  66.7 60.8 63.8 65.1 65.1 

ระดับเสีฝงสูงสุด ใธมู๊ธถ่ีชุนชธรอบไรงงาธ  โน่เกิธ 115 dB(A) -  95.8 93.3 - - 73.3 

ฌ่าระดับการรบกวธ  โน่เกิธ 10 dB(A) -  7.9 6 5 5.1 5.1 
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ด้าธส่ิงแวดล้อนและการใช้ถรัมฝากร 
เป๋ายนาฝ 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

4. การร่ัวโยลของสารเฌนี          

จาธวธฌร๊ังการร่ัวโยลของสารเฌนี  0 ฌร๊ัง 
 

0 0 0 0 0 0 

5. การด าเธิธงาธตานกฎยนาฝส่ิงแวดล้อน   
        

ฌ่าปรับจากการดาเธิธงาธโน่สอดฌล้องกับ

กฎยนาฝสิ่งแวดล้อน  
0 บาถ  0 0 0 0 0 0 

จาธวธฌร๊ังของการดาเธิธงาธโน่เปธ็โปตาน

กฎยนาฝสิ่งแวดล้อน  
0 ฌร๊ัง  0 0 0 0 0 0 

6. ข้อร้องเรีฝธด้าธส่ิงแวดล้อนจากภาฝธอก   
        

จาธวธฌร๊ังข้อร้องเรีฝธด้าธสิ่งแวดล้อนจาก

ภาฝธอก  
0 ฌร๊ัง 

 
0 0 0 0 0 0 

ยนาฝเยตุ : อ้างอิงฌ่านาตรฐาธตานถ่ีกฎยนาฝกายธดดังธ๊ี 

1. ประกาศกระถรวงถรัมฝากรธรรนชาติและสิ่งแวดล้อน เรู่อง กายธดนาตรฐาธฌวบฌุนการปล่อฝถ๊ิงอากาศเสีฝจากไรงงาธอุตสายกรรน 

ม.ศ. 2549 

2. ประกาศฌณะกรรนการสิ่งแวดล้อนแย่งชาติ ฉบับถ่ี 10 (ม.ศ.2538) เรู่อง กายธดนาตรฐาธฌุณภามอากาศใธบรรฝากาศไดฝถ่ัวโป 

3. ประกาศฌณะกรรนการสิ่งแวดล้อนแย่งชาติ ฉบับถ่ี 24 (ม.ศ.2547) เรู่อง กายธดนาตรฐาธฌุณภามอากาศใธบรรฝากาศไดฝถ่ัวโป  

4. ประกาศฌณะกรรนการสิ่งแวดล้อนแย่งชาติ ฉบับถ่ี 33 (ม.ศ.2552) เรู่อง กายธดนาตรฐาธฌ่าก์าซโธไตรเจธโดออกโซด์ใธบรรฝากาศ

ไดฝถ่ัวโป  

5. ประกาศการธิฌนอุตสายกรรนแย่งประเถศโถฝ ถ่ี 76/2560 เรู่อง กายธดนาตรฐาธถ่ัวโปใธการระบาฝธ๊าเสีฝลงสู่ระบบบาบัดธ๊าเสีฝ

ส่วธกลางใธธิฌนอุตสายกรรน 

6. ประกาศฌณะกรรนการสิ่งแวดล้อนแย่งชาติ ฉบับถ่ี 15 (ม.ศ.2540) เรู่อง กายธดนาตรฐาธระดับเสีฝงไดฝถ่ัวโป 

7. กฎกระถรวงกายธดนาตรฐาธใธการบริยาร จัดการ และดาเธิธการด้าธฌวานปลอดภัฝ อาชีวอธานัฝ และสภามแวดล้อนใธการถางาธ

เกี่ฝวกับฌวานร้อธ แสงสว่าง และเสีฝง ม.ศ.2559 

8. ประกาศกรนสวัสดิการและฌุ้นฌรองแรงาธ เรู่องนาตรฐาธฌวานเข้นข้ธของแสงสว่าง ม.ศ.2560 

9. ประกาศกระถรวงสาธารณสุข เรู่อง กายธดฌ่านาตรฐาธนลมิผถางเสีฝงอัธเกิดจากการประกอบกิจการถ่ีเป็ธอัธตราฝต่อสุขภาม ม.ศ.

2561 

10. ประกาศกรนสวัสดิการและฌุ้นฌรองแรงงาธ เรู่อง นาตรฐาธระดับเสีฝงถ่ีฝอนใย้ลูกจ้างโด้รับเฉลี่ฝตลอดระฝะเวลาการถางาธใธแต่ละวัธ 

ม.ศ.2561 
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ระบบด้าธส่ิงแวดล้อนอู่ธๆ 

  

TSC Green Industry 

 บริผัถส่งเสรินและนุ ่งสู ่การเป็ธอุตสายกรรนสี

เ ข ีฝ ว ถ า ใ ย ้น ีก า ร ใ ช ้ว ัต ถ ุด ิบ แ ล ะ ม ล ัง ง า ธ อ ฝ ่า ง นี

ประสิถธิภาม สร้างฌวานมืงมอใจใย้กับลูกฌ้าและ

สอดฌล้องตานธไฝบาฝของบริผัถ ไดฝปัจจุบัธบริผัถ

โด้รับการรับรอง Green Industry Level 3 ฌูอ

วัฒธธรรนสีเขีฝว ซื่งแสดงใย้เย็ธว่าบริผัถนีระบบการ

บริยารจัดการอฝ่างฝั่งฝูธและเป็ธนาตรฐาธเฉมาะของ

บริผัถฯ ถี ่ฝกระดับ ขื๊ธจากนาตรฐาธสากลถี ่นีอ ฝู่เดิน

เ มู่ อ ใย ้ไ รงง าธอุตสายกรรนสานารถอ ฝู ่ร ่ว นกัธกับ

สังฌนและชุนชธอฝ่างฝ่ังฝูธ 

 

 

Carbon Footprint Organization  

 

  บริผัถส่งเสรินนุ่งนั่ธและใย้ฌวานสาฌัญกับภาวะไลกร้อธ ซ่ืงฌาร์บอธภุตมร๊ิธถ์ของ

องฌ์กรเป็ธเฌรู่องนูอถี่ถาใย้องฌ์กรใธภาฌอุตสายกรรนสานารถวัดปรินาณก์าซเรูอธกระจกถี่

เกิดจากกิจกรรนใธรูปแบบของฌาร์บอธโดออกโซด์ถี่เถีฝบเถ่า และธาพลถี่โด้โปใช้กายธดแธว

ถางการบริยารจัดการและดาเธิธกิจกรรนเมู่อลดการใช้มลังงาธและลดการปล่อฝก์าซเรูอธ

กระจกโด้อฝ่างนีประสิถธิภาม ดังธั๊ธถางยธ่วฝงาธภาฌรัฐจืงโด้สธับสธุธใย้ดาเธิธการด้าธ

ฌาร์บอธภุตมร๊ิธถ์ขององฌ์กรตานแธวถางถี่ อบก. มัฒธาข๊ืธ เมู่อรองรับและสธับสธุธการ

จัดถาเมู่อใย้เกิดการปรับเปลี่ฝธรูปแบบการบริไภฌมลังงาธใธภาฌการพลิตโปสู่ฌวานฝ่ังฝูธ

และส่งพลกระถบใธเชิงบวกและฝังแสดงใย้เย็ธว่า 

1. บริผัถนีการฌาธวณฌาร์บอธภุตมร๊ิธถ์อฝ่างถูกต้องตานนาตรฐาธไลก 

2. บริผัถนีกิจกรรนรณรงฌ์ลดการปลดปล่อฝก์าซเรูอธกระจกซ่ืงเป็ธส่วธสาฌัญของการลด

ไลกร้อธอฝ่างนีประสิถธิภาม 

3. บริผัถปฏิบัติตานยลักนาตรฐาธสากลและเป็ธโปตานธไฝบาฝส่ิงแวดล้อนถี่กายธดโว้เป็ธ

อฝ่างดี  
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ใธปึ 2565 บริผัถฯ ปล่อฝก์าซเรูอธกระจกจากการดา เธิธงาธจาแธกเป็ธการ

ปล่อฝก์าซเรูอธกระจกถางตรง (scope 1) จาธวธ 418 ตัธฌาร์บอธโดออกโซด์

เถีฝบ เถ่า  แล ะปล่อฝก์าซ เรูอธกระจกถางอ้อนจากการ ใช้มลังงาธโภภ ๋าถี ่ ซู ๊อนา 

(scope 2) จาธวธ 2,862 ตัธฌาร์บอธโดออกโซด์เถีฝบเถ่า รวนการปล่อฝก์าซ

เรูอธกระจกถางตรงและถางอ้อน  (scope 1 & 2) จาธวธ 3,280 ตัธ

ฌาร์บอธโดออกโซด์เถีฝบเถ่า (tCO2e) เม่ินขื๊ธร้อฝละ 2.20 เนู่อเถีฝบกับปึ 2564 

แต่ลดลงร้อฝละ 42.55 เถีฝบกับปึฐาธ 2562 เป็ธพลจากการลดการใช้มลังงาธ

โภภ ๋าถี ่ ซู ๊อนาจากภาฝธอก จากกิจกรรนการประยฝัดมลังงาธ และจากการ ใ ช้

มลังงาธโภภ๋าจากแสงอาถิตฝ์ถี่พลิตเ ม่ินขื๊ธ ใธบริผัถ ข้อนูลการปล่อฝก์าซเรูอธ

กระจกของปึ 2566 ธี ๊ฝ ังอ ฝู่ใธร ะยว่างการถวธสอบของ บริผ ัถ  อีซีอีอี จากัด 

ฌ่าใช้จ่าฝ 69,000 บาถ และฌาดว่าจะดาเธิธการเสร็จภาฝใธโตรนาสถี่ 1 ของปึ 

2567 

ส่วธการปล่อฝก์าซเรูอธกระจกของบริผัถฯ ใธปึ 2566 ซื่ง เป็ธข้อนูล ใธ เดูอธ

นกราฌน ถืง เดูอธกัธฝาฝธ จากการฌาธวณไดฝอ้างอิงวิธีการฌาธวณตานแธว

ถางการประเนิธฌาร์บอธภุตมร๊ิธถ์ขององฌ์กร ขององฌ์การบริยารจัดการก์าซเรูอธ

กระจก (องฌ์การนยาชธ) มบว่านีการปล่อฝก์าซเรูอธกระจกถางตรง (scope 1) 

จาธวธ 357 ตัธฌาร์บอธโดออกโซด์เถีฝบเถ่า และปล่อฝก์าซเรูอธกระจกถางอ้อน

จากการใช้มลังงาธโภภ๋าถี่ ซู๊อนา (scope 2) จาธวธ 2,012 ตัธฌาร์บอธโดออกโซด์

เถีฝบเถ่า รวนการปล่อฝก์าซเรูอธกระจกถางตรงและถางอ้อน (scope 1 & 2) 

จาธวธ 2,369 ตัธฌาร์บอธโดออกโซด์เถีฝบเถ่า (tCO2e) 

  

TSC CO2 Reduction 

บริผัถนีส่วธร่วนใธการบริยารจัดการลดการปลดปล่อฝก์าซ CO2 ซ่ืงเป็ธตัวการสาฌัญ

ใธการถาใย้เกิดสภาวะไลกร้อธ รวนถืงเป็ธส่วธยธื่งใธการสธับสธุธและส่งเสรินฌวาน

รับพิดชอบต่อสังฌนและฌวานใส่ใจต่อส่ิงแวดล้อนตานธไฝบาฝของบริผัถ 

1. เมู่อเป็ธแธวถางใธการดาเธิธงาธด้าธการบริยารจัดการลดการปล่อฝก์าซ CO2 

2. เมู่อดาเธิธการปรับปรุงประสิถธิภามการใช้ถรัมฝากรธรรนชาติถี่ส่งพลกระถบต่อการปล่อฝ 

   ก์าซ CO2 

3. เมู่อสธับสธุธและร่วนนูอใธการส่งข้อนูลและเตรีฝนฌวานมร้อนใธการรับตรวจสอบจากถาง 

   ลูกฌ้า 

4. เมู่อดาเธิธการกายธดธไฝบาฝการลดการปล่อฝก์าซ CO2 ของบริผัถ 

5. เมู่อกายธดเป๋ายนาฝการลดการปล่อฝก์าซ CO2 ใธแต่ละปึ  

6. ส่งเสรินและรณรงฌ์ใย้มธักงาธนีส่วธร่วนใธการช่วฝกัธลดการปล่อฝก์าซ CO2 ใย้บรรลุ   

เป๋ายนาฝ 

7. เมู่อสร้างภามลักผณ์ถี่ดีใธนุนนองของลูกฌ้า 
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บริผัถฯ โด้นีการกายธดเป๋ายนาฝปรินาณก์าซเรูอธกระจกถี่ต้องการลดใธปึ 2566 ร้อฝ

ละ 4.6 ยรูอประนาณ 122 ton-CO2 จากปรินาณการปล่อฝก์าซเรูอธกระจก 2,663 ton-

CO2 ใธปึ 2565 ถี่พ่าธนา และภาฝใธปึ 2593 จะฌวบฌุนใย้การปล่อฝก์าซเรูอธกระจกสุถธิเป็ธ

ศูธฝ์ ยรูอถี่เรีฝกว่า "Carbon Neutral" ไดฝดาเธิธการจัดถาไฌรงการและกิจกรรนต่างๆ 

เมู่อลดการใช้มลังงาธโภภา๋ เธู่องจากเป็ธกิจกรรนยลักของบริผัถฯ ไดฝขฝาฝพลโปฝัง

กิจกรรนอู่ธๆ ของบริผัถถี่ก่อใย้เกิดก์าซเรูอธกระจก เช่ธ การใช้เชู๊อเมลิงของรถฝธต์ การใช้

ก์าซปิไตรเลีฝนเยลว เป็ธต้ธ 

 

บริผัถนุ่งนั่ธส่งเสรินและใย้ฌวานสาฌัญกับภาวะไลกร้อธ ไดฝกายธดเป๋ายนาฝลดการ

ปล่อฝก์าซ CO2 ลงร้อฝละ 3 ใธถุกๆ ปึ เมู่อนุ่งสู่ธุรกิจฌาร์บอธต่าและฝ่ังฝูธต่อโป ใธปึ 

2567 บริผัถฯ ตั๊งเป๋ายนาฝลดปรินาณการปล่อฝก์าซเรูอธกระจกอฝ่างธ้อฝ ร้อฝละ 3 ยรูอ

ประนาณ 71.07 ton-CO2 จากปรินาณการปล่อฝ 2,369 ton-CO2 ใธปึ 2566 และภาฝใธปึ 

2593 จะฌวบฌุนใย้การปล่อฝก์าซเรูอธกระจกสุถธิเป็ธศูธฝ์ ยรูอถี่เรีฝกว่า "Carbon 

Neutral" ไดฝดาเธิธการจัดถาไฌรงการและกิจกรรนต่างๆ เมู่อลดการใช้มลังงาธโภภา๋ 

เธู่องจากเป็ธกิจกรรนยลักของบริผัถฯ และขฝาฝพลโปฝังกิจกรรนอู่ธๆ ของบริผัถถี่ก่อใย้เกิด

ก์าซเรูอธกระจก เช่ธ การใช้เชู๊อเมลิงของรถฝธต์ การใช้ก์าซปิไตรเลีฝนเยลว เป็ธต้ธ 

 

 2563 2564 2565 2566 

ปรินาณก์าซ CO2 ถี่ลดการปลดปล่อฝโด้จริงอฝ่าง

ต่อเธู่อง (TonCO2) 
420.41 585.78 142.53 70 
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4.2 ฌธและองฌ์กรถี่เติบไตโปมร้อนกัธ 

 

4.2.1 การปฏิบัติด้าธแรงงาธและสิถธินธุผฝชธ 

การปฏิบัติด้าธแรงงาธ 

ฌณะกรรนการบริผัถใย้ฌวานสาฌัญใธการปฏิบัติต่อมธักงาธอฝ่างเป็ธธรรน ใย้ฌวาน

เฌารมต่อฌวานเป็ธปัจเจกชธและศักดิ์ศรีของฌวานเป็ธนธุผฝ์ตานยลักสิถธินธุผฝชธและ

จรรฝาบรรณถี่ดี เมู่อธาโปสู่ฌวานสงบสุขใธสังฌน พลักดัธใย้องฌ์กรเติบไตอฝ่างฝ่ังฝูธตาน

ธไฝบาฝการโน่เกี่ฝวข้องกับการละเนิดสิถธินธุผฝชธถี่โด้จัดถาข๊ืธ 

การปฏิบัติด้าธแรงงาธและสิถธินธุผฝชธ  

ด้าธถรัมฝากร

บุฌฌล 

2566 

ต าแยธง่ 

พู้บริยารระดับสูง พู้บริยาร มธักงาธ 

โถฝ ญี่ปุ่ธ โถฝ ญี่ปุ่ธ โถฝ 

• ชาฝ 3 1 17 1 544 

• ยญิง 3 - 5 - 567 

รวน 6 1 22 1 1,111 

จาธวธมธักงาธ

ถั๊งยนด (ฌธ) 
1,141 

 

การจ้างงาธ 

        บริผัถโน่ใช้แรงงาธบังฌับยรูอแรงงาธเด็ก อีกถั๊งจ้างงาธไดฝโน่เลูอกปฏิบัติใธการจ้าง

งาธ โน่เลูอกเมศ เชู๊อชาติ ศาสธา และรสธิฝนถางเมศ อีกถั๊งดาเธิธการจ้างงาธตานกฎยนาฝ 

ระเบีฝบ และข้อบังฌับถี่เกี่ฝวข้องอฝ่างเฌร่งฌรัด 

Created by pylon.co.th 
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สิถธิการนีส่วธร่วนของมธักงาธ 

● มธักงาธนีสิถธิใธการจัดตั๊งสยภามแรงงาธ และเสธอสวัสดิการใยน่ ใย้กับตัวแถธ

ฌณะกรรนการสวัสดิการของบริผัถฯ  

 มธักงาธนีสิถธิใธการรับรู้ข้อนูลข่าวสารอฝ่างเถ่าเถีฝนกับพู้นีส่วธโด้เสีฝกลุ่นอู่ธๆ นีช่องถาง

ดังต่อโปธี๊ ประกาศ, อีเนล, ประชุนยธ้าแถว, บอร์ดประชาสันมัธธ์, Line@TSC และ Line 

Open chat N’News 

 บริผัถเปิดไอกาสใย้มธักงาธโด้แสดงฌวานฌิดเย็ธพ่าธช่องถางต่างๆ เช่ธ กล่องรับฌวาน

ฌิดเย็ธ, กิจกรรน MD เล่าใย้ภงั และกิจกรรน GM Talk เมู่อสู่อสารระยว่างพู้บริยารกับ

มธักงาธ 

 บริผัถจะมฝาฝานจัดกิจกรรนถี่เสรินสร้างฌวานสันมัธธ์ สร้างการนีส่วธร่วนระยว่างมธักงาธ

กับพู้บริยารเป็ธประจาถุกปึ เช่ธ กิจกรรน MD Talk และ GM Talk เป็ธต้ธ 

 บริผัถจัดถาไฌรงการ Health check มธักงาธเมู่อแลกเปลี่ฝธ มูดฌุฝ และรับข้อร้องเรีฝธ

ตา่งๆ  

● บริผัถจัดถาไฌรงการ On boarding program สายรับมธักงาธใยน่ เมู่อเป็ธการดูแลฌวาน

เป็ธอฝู่ใธช่วงถดลองงาธ และแลกเปลี่ฝธ มูดฌุฝ รวนถืงรับข้อร้องเรีฝธตา่งๆ 

 

เสรีภามใธการแสดงฌวานฌิดเย็ธ 

 บริผัถโด้จัดช่องถางใย้มธักงาธโด้แสดงฌวานฌิดเย็ธรวนถืงข้อเสธอแธะต่างๆ พ่าธ

ฌณะกรรนการสวัสดิการ เมู่อรับภงัและรวบรวนข้อเสธอแธะเมู่อธาเสธอโปฝังพู้บริยารและ

ยธ่วฝงาธถี่เกี่ฝวข้องใธถุกโตรนาส เมู่อธาโปปรับปรุงและมัฒธาธไฝบาฝต่างๆ ต่อโปไดฝนี

อาธาจยธ้าถี่ดังต่อโปธี๊  

1. ร่วนยารูอกับธาฝจ้างเมู่อจัดสวัสดิการแก่ลูกจ้าง 

2. ใย้ฌาปรืกผายารูอและเสธอแธะฌวานเย็ธแก่ธาฝจ้างใธการจัดสวัสดิการสายรับลูกจ้าง 

3. ตรวจตรา ฌวบฌุน และดูแลการจัดสวัสดิการถี่ธาฝจ้างจัดใย้แก่ลูกจ้าง 

4. เสธอข้อฌิดเย็ธและแธวถางใธการจัดสวัสดิการถี่ เ ป็ธประไฝชธ์สายรับลูกจ้างต่อ

ฌณะกรรนการสวัสดิการแรงงาธ 

 ธอกเยธูอจากช่องถางข้างต้ธ มธักงาธสานารถเสธอแธะข้อฌิดเย็ธโด้เม่ินเตินถาง 

Line@ (ฟ่าฝสู่อสารองฌ์กร)  QR Code (กล่องแดง) และ Facebook อีกด้วฝ 

 

สวัสดิการ 

บริผัถนีการจ่าฝพลตอบแถธใย้แก่มธักงาธอฝ่างเยนาะสนและสอดฌล้องกับอัตราจ่าฝ

ใธอุตสายกรรนเดีฝวกัธ ตลอดจธจัดใย้นีสวัสดิการต่างๆ เกิธกว่าถี่กฎยนาฝกายธด เช่ธ 

กองถุธสารองเลี๊ฝงชีม ตรวจสุขภามมธักงาธ เงิธฌ่าเกผีฝณอาฝุงาธ เบ๊ีฝขฝัธ ฌ่าฌรองชีม 

เงิธฌ่าถาศม ฌ่าถางาธใธกะกลางฌูธ ฌ่าระดับงาธ เบ๊ีฝขฝัธราฝเดูอธ ฌ่าอายาร ประกัธ

สุขภาม และประกัธอุบัติเยตุ และฌ่าแรงจูงใจใธการถางาธ นีการส่งเสรินใย้จัดกิจกรรนอฝ่าง

ต่อเธู่อง ใย้มธักงาธโด้พ่อธฌลาฝจากการถางาธและโด้ใช้เวลาถากิจกรรนต่างๆ ร่วนกัธ เมู่อ

ส่งเสรินใย้มธักงาธนีฌวานรักฌวานพูกมัธต่อองฌ์กรใธระฝะฝาว 
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บริผัถสธับสธุธฌวานฌิดใธการส่งเสรินสิถธิแรงงาธและสวัสดิภามถางสังฌนของพู้ใช้

แรงงาธนีการปฏิบัติตานกฎยนาฝกฎระเบีฝบถี่เกี่ฝวข้องกับการรับสนัฌรและจ้างงาธถุก

ประการอฝ่างเฌร่งฌรัด ไดฝบริผัถโด้กายธดไฌรงสร้างเงิธเดูอธสายรับมธักงาธถุกระดับและ

ถุกสาฝงาธอฝ่างชัดเจธและนีการปรับข๊ืธตานพลการปฏิบัติงาธของมธักงาธใธแต่ละปึ   

 

สุขภามและฌวานปลอดภฝั 

บริผัถดูแลรักผาสภามแวดล้อนและจัดระบบการปฏิบัติงาธใย้มธักงาธนีฌวาน

ปลอดภัฝใธชีวิต ถรัมฝ์สิธ รวนถืงนีสุขอธานัฝถี่ดีใธการปฏิบัติงาธ ไดฝกายธดธไฝบาฝด้าธ

ฌุณภาม อาชีวอธานัฝ ฌวานปลอดภัฝ และส่ิงแวดล้อน วิเฌราะย์และยานาตรการเมู่อฌวบฌุน

ฌวานเส่ีฝงด้าธฌวานปลอดภัฝและอาชีวอธานัฝใธการปฏิบัติงาธ รวนถืงจัดใย้นีระบบป๋องกัธ

นลมิผถี่อาจเกิดข๊ืธระยว่างปฏิบัติงาธ จัดใย้นีสถาธถี่ปฏิบัติงาธถี่สะอาด สู่อสารใย้ฌวานรู้แก่

มธักงาธเกี่ฝวกับข้อกายธดว่าด้วฝวิธีปฏิบัติงาธถี่ปลอดภัฝใธการถางาธและใย้นั่ธใจว่า

มธักงาธเข้าใจและปฏิบัติตานกฎระเบีฝบโด้อฝ่างถูกต้อง จัดยาอุปกรณ์ฌวานปลอดภัฝและ

อุปกรณ์ฌุ้นฌรองฌวานปลอดภัฝส่วธบุฌฌลถี่จาเป็ธใย้แก่มธักงาธ ตลอดจธประเนิธฌวาน

เส่ีฝงด้าธฌวานปลอดภัฝและอาชีวอธานัฝ 

 

ธไฝบาฝการเลิกจ้าง 

 บริผัถ “โน่นี” ธไฝบาฝเลิกจ้าง ไดฝบริผัถใย้ฌวานสาฌัญใธการรักผาสิถธิอัธมืงนีมืงโด้

ของมธักงาธอฝ่างเต็นถี่ ใธกรณีถี่บริผัถนีฌวานจาเป็ธไดฝเยตุยธื่งเยตุใดถี่สาฌัญอัธนี

พลกระถบต่อการประกอบกิจการของบริผัถจธถาใย้บริผัถโน่สานารถประกอบกิจการโด้

ตานปกติซ่ืงนิใช่เยตุสุดวิสัฝต้องยฝุดกิจการถั๊งยนดยรูอบางส่วธเป็ธการช่ัวฌราว บริผัถจะ

กายธดข๊ัธตอธการปฏิบัติใย้เป็ธโปอฝ่างรอบฌอบและฝุติธรรนพ่าธการเรีฝกประชุนฟ่าฝบริยาร 

ยารูอพู้นีส่วธเกี่ฝวข้อง และกายธดเป็ธแธวถางการปฏิบัติซ่ืงจะประกาศแจ้งต่อมธักงาธใย้

ถราบไดฝถั่วกัธ ไดฝโน่นีการเลูอกปฏิบัติและฌาธืงถืงสิถธิอัธมืงนีมืงโด้ของมธักงาธเป็ธ

ถี่ตั๊ง เมู่อใย้เกิดฌวานนั่ธใจว่าการเลิกจ้างถี่เกิดจะเป็ธโปไดฝฝุติธรรนและโน่ขัดกับกฎยนาฝ 
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การด าเธิธงาธด้าธสิถธินธุผฝชธ 

รวนถืงการปฏิบัติด้าธแรงงาธ 
 

 บริผัถสธับสธุธการปฏิบัติตาน "ปฏิญญาสากลว่าด้วฝสิถธินธุผฝชธ" และ

นาตรฐาธสากลด้าธสิถธินธุผฝชธอู่ธๆ สิถธินธุผฝชธเป็ธสิถธิและเสรีภามข๊ัธมู๊ธฐาธของ

นธุผฝ์ถี่จะต้องโด้รับฌวานเสนอภาฌ ฌวานเถ่าเถีฝน เป็ธธรรน และโน่ถูกเลูอกปฏิบัติด้วฝเยตุ

แย่งเชู๊อชาติ สัญชาติ ศาสธา เมศ สีพิว ภาผา ยรูอสถาธะอู่ธใด ปัจจุบัธสิถธินธุผฝชธเป็ธ

เรู่องถี่ถั่วไลกใย้ฌวานสาฌัญ ซ่ืงถูอเป็ธยธื่งใธยลักการสาฌัญถี่นีพลต่อการดาเธิธธุรกิจ การ

ดาเธิธธุรกิจฝ่อนนีฌวานเกี่ฝวข้องกับนธุผฝ์ถั๊งถางตรงและถางอ้อน อาถิ กระบวธการพลิต 

กระบวธการขธส่ง การบริการ ซ่ืงใธแต่ละกระบวธการจาเป็ธต้องใช้แรงงาธจากนธุผฝ์ถา

ยธ้าถี่ฌวบฌุน ประสาธงาธ และอู่ธๆ การโด้รับการปฏิบัติถี่เถ่าเถีฝนตานยลักสิถธินธุผฝชธ

สายรับมธักงาธ ฌู่ฌ้า ลูกฌ้า รวนถืงบุฌฌลถี่เกี่ฝวข้อง ตลอดจธเรู่องฌวานปลอดภัฝใธ

สถาธถี่ถางาธ สภามแวดล้อนถี่ดี และการโด้รับการส่งเสรินด้าธสุขภามใธช่วงภาวะวิกฤต จืง

เป็ธเรู่องสาฌัญถี่อาจส่งพลต่อการดาเธิธธุรกิจและภามลักผณ์ขององฌ์กร ดังธั๊ธบริผัถจืง

นุ่งส่งเสรินการประเนิธฌวานเส่ีฝงด้าธสิถธินธุผฝชธซ่ืงเป็ธส่ิงถี่ภาฌธุรกิจต้องใย้ฌวานสาฌัญ 

มร้อนถั๊งกายธดแธวถางการดาเธิธงาธใย้สอดฌล้องกับยลักการฌุ้นฌรองสิถธินธุผฝชธอฝ่าง

ฌรอบฌลุน ตานยลักการสากลและกฎยนาฝของประเถศเมู่อป๋องกัธโน่ใย้เกิดการละเนิดสิถธิ

นธุผฝชธจากการดาเธิธธุรกิจต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝถุกกลุ่นตลอดย่วงไซ่ฌุณฌ่าขององฌ์กร

ธอกจากธี๊ฌณะพู้บริยารของบริผัถฝังนีการตรวจสอบประเด็ธด้าธสิถธินธุผฝชธใธการ

มิจารณาดูแลพู้นีส่วธโด้เสีฝถุกกลุ่นและเนู่อมบว่านีฌวานเส่ีฝงถี่จะเข้าเกณท์ฌวานเส่ีฝงต่อ

ชู่อเสีฝงจะส่งเรู่องแจ้งโปฝังฌณะกรรนการบริผัถ ธอกจากธี๊บริผัถโด้จัดใย้นีการอบรนและการ

วัดพลแก่มธักงาธใธเรู่องจรรฝาบรรณของบริผัถและธไฝบาฝการละเนิดสิถธินธุผฝชธเมู่อ

ธาโปปฏิบัติเป็ธส่วธยธื่งใธการดาเธิธงาธและโน่สธับสธุธการละเนิดสิถธินธุผฝชธ 

ถั๊งธี๊บริผัถโด้เปิดช่องถางรับฌาร้องเรีฝธพ่าธถางเว็บโซต์ของบริผัถใย้มธักงาธ

สานารถส่งฌาร้องเรีฝธเรู่องราวการถุจริตฌอร์รัปช่ัธ การโน่ปฏิบัติตานกฎระเบีฝบ การโด้รับ

การปฏิบัติอฝ่างโน่เป็ธธรรน ยรูอการละเนิดสิถธินธุผฝชธนาฝังประธาธฌณะกรรนการ

ตรวจสอบโด้ไดฝตรง ตลอดจธกิจกรรนด้าธสิถธินธุผฝชธต่างๆ ถี่บริผัถกายธดใย้นี แสดง

ถืงการถี่บริผัถใย้ฌวานสาฌัญกับฌวานไปร่งใสและยลักบรรผัถภิบาลใธองฌ์กรโด้เป็ธอฝ่างดี 

 

ใธปึ 2566 บริผัถโด้ดาเธิธการประเนิธฌวานเส่ีฝงด้าธสิถธินธุผฝชธ สายรับกิจกรรน

การดาเธิธงาธใธถุกธุรกิจตลอดย่วงไซ่ฌุณฌ่าของบริผัถ ฌรอบฌลุนมธักงาธของบริผัถและพู้

ถูอฌรองสิถธิ์ถี่่เกี่ฝวข้องใธย่วงไซ่ฌุณฌ่าถี่นีไอกาสถูกละเนิด ซ่่ืงรวนถืงฌู่ฌ้าและพู้รับเยนา 

ลูกฌ้า กลุ่นยลากยลาฝใธเรู่่องเมศ (Lesbian, Gay, Bisexual, Transgender, Queer : 

LGBTQ+) เชู๊อชาติศาสธาชธกลุ่นธ้อฝ กลุ่นพู้บกมร่องถางร่างกาฝ และพู้เปราะบางถางสังฌน 

อาถิ พู้สูงอาฝุ สตรี สตรีนีฌรรภ์ เด็กและเฝาวชธ  
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จากการประเนิธมบว่ากิจกรรนใธขอบเขตการประเนิธโน่นีฌวานเส่ีฝงใธการละเนิดสิถธิ

นธุผฝชธจากแรงงาธบังฌับ แรงงาธเด็ก และเสรีภามใธการสนาฌนและการเจรจาต่อรอง

รวนถืงการจัดการรักผาฌวานปลอดภัฝ อฝ่างโรก็ตานมบว่าประเด็ธด้าธสิถธินธุผฝชธถี่

สาฌัญ ประกอบด้วฝ 

บริผัถ  สุขภามและฌวานปลอดภฝัของมธักงาธ 

ฌู่ฌ้าธุรกิจล าดบัถี่่ 1 
 สภามการจ้างงาธ 

 สุขภามและฌวานปลอดภฝัของมธักงาธ 

 

กระบวธการจัดการด้าธสิถธินธุผฝชธอฝ่างรอบด้าธ 

ระบุประเด็ธและประเนิธฌวานเส่ีฝงด้าธสิถธินธุผฝชธ 

1. ประเนิธฌวานเส่ีฝงตานแธวถางการจัดการฌวานเส่ีฝงขององฌ์กร (Enterprise Risk 

Management) ซ่ืงฌรอบฌลุนฌวานเส่ีฝงใธอุตสายกรรน ประเถศถี่เกี่ฝวข้อง พู้นีส่วธ

โด้เสีฝและกลุ่นเปราะบางถุกกลุ่น 

  • การใช้แรงงาธบังฌับ  

  • การฌ้านธุผฝ์  

  • การใช้แรงงาธเด็กถี่อาฝุโน่ถืงเกณท์ตานกฎยนาฝกายธด 

  • การนีอิสระใธการแสดงฌวานฌิดเย็ธและรวนกลุ่นกัธ 

  • การโด้รับฌ่าตอบแถธอฝ่างเถ่าเถีฝน การจ่าฝฌ่าตอบแถธอฝ่างเป็ธธรรน  

  • การเลูอกปฏิบัติต่อแรงงาธ/ลูกจ้างของฌู่ฌ้า 

 ฌวานปลอดภัฝ สภามการถางาธ ฌ่าตอบแถธของแรงงาธ/ลูกจ้างของฌู่ฌ้า

โน่เป็ธโปตานถี่กฏยนาฝกายธด 

 การละเนิดข้อนูลส่วธบุฌฌลของลูกฌ้า 

 การละเนิดสิถธิชุนชธของฌู่ฌ้า 

2. วางแพธป๋องกัธและจัดถาแพธแก้โขรวนถืงกายธดนาตรการเมู่อบรรเถาเฝีฝวฝาฌวาน

เสีฝยาฝ 

การสร้างการนีส่วธร่วนกับพู้นีส่วธโด้เสีฝ 

 • มธักงาธ  • ฌู่ฌ้า 

 • ลูกฌ้า   • ชุนชธ 

3. ตรวจสอบติดตานพล 

 ช่องถางการรับข้อร้องเรีฝธและแจ้งเบาะแส (Whistleblowing) 

 • การสารวจฌวานพูกมัธ  

• การปฏิบัติตานฌู่นูอยลักการกากับดูแลกิจการ (Corporate Governance 

Handbook) 

4. สู่อสาร 

 การสร้างจิตสาธืกและฌวานรู้ฌวานเข้าใจ 

• การสู่อสารกับพู้นีส่วธโด้เสีฝถั๊งภาฝใธและภาฝธอก 
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 กระบวธการติดตานการปฏิบัติตานเจตธารนณ์ถี่จะโน่ละเนิดสิถธินธุผฝชธของมธักงาธของ

บริผัถและมธักงาธของฌู่ฌ้า 

บริผัถนุ่งนั่ธถี่จะส่งเสรินสิถธินธุผฝชธและปฏิบัติตานยลักนธุผฝชธสากลอฝ่าง

เฌร่งฌรัด จืงกายธดธไฝบาฝการโน่เกี่ฝวข้องกับการละเนิดสิถธินธุผฝชธและจรรฝาบรรณว่า

ด้วฝการเฌารมกฎยนาฝและยลักสิถธินธุผฝชธโว้ใธฌู่นูอยลักการกากับดูแลกิจการ  

ไดฝบริผัถกายธดใย้นีการอบรนและวัดพลเมู่อใย้ฌวานรู้ฌวานเข้าใจใธยลักสิถธิ

นธุผฝชธสากลแก่มธักงาธ รวนถั๊งมธักงาธถี่ต้องโปปฏิบัติงาธใธต่างประเถศจะต้องปฏิบัติ

โน่ขดัต่อกฎยนาฝ ขธบธรรนเธีฝนประเมณี และวัฒธธรรนของประเถศธั๊ธ  

ถั๊งธี๊ ยากมธักงาธของบริผัถ มธักงาธฌู่ฌ้า ยรูอพู้ถี่นีส่วธเกี่ฝวข้อง มบการปฏิบัติ

อฝ่างโน่เถ่าเถีฝนกัธยรูอการกระถาถี่ละเนิดสิถธินธุผฝชธสานารถแจ้งเบาะแสไดฝตรงนาฝัง

ประธาธกรรนการตรวจสอบยรูอแจ้งเบาะแสใธการรับและจัดการกับข้อร้องเรีฝธช่องถางอู่ธ 

ซ่ืงโด้เปิดเพฝกระบวธการและช่องถางบธเว็บโซต์บริผัถ (www.tscpcl.com ภาฝใต้ยัวข้อ 

“ข้อนูลสายรับธักลงถุธ (Investor Information)”)  

การเฝีฝวฝาพลกระถบ บริผัถตระยธักถืงพลกระถบของการละเนิดสิถธินธุผฝชธถี่โด้รับ

พลกระถบจากกิจกรรนของบริผัถฯ และใย้ฌวานสาฌัญกับกระบวธการเฝีฝวฝาพลกระถบ ไดฝ

จัดใย้นีช่องถางใธการรับเรู่องร้องเรีฝธ กายธดรูปแบบการเฝีฝวฝาพู้นีส่วธโด้เสีฝถั๊งรูปแบบ

ตัวเงิธ อาถิ การจ่าฝเงิธชดเชฝฌ่าเสีฝยาฝ และโน่ใช่ตัวเงิธ อาถิ จัดตั๊งฌณะกรรนการ

สวัสดิการ เมู่อรับภงัฌวานฌิดเย็ธ ใย้ฌาปรืกผา แก้โข และเฝีฝวฝาเบู๊องต้ธอฝ่างเป็ธข๊ัธตอธ

เมู่อรักผาฌวานสันมัธธ์ใย้กับมธักงาธและพู้นีส่วธโด้เสีฝถี่สาฌัญถุกกลุ่นของบริผัถ   

จากพลการตรวจสอบภาฝใธและการประเนิธฌวานเส่ีฝงด้าธสิถธินธุผฝชธ ปึ 2566 โน่

มบฌวานเส่ีฝงถี่เกี่ฝวข้องกับเรู่องสิถธินธุผฝชธใธองฌ์กรและใธย่วงไซ่อุปถาธ ยรูอการปฏิบัติ

โน่สอดฌล้องกับธไฝบาฝการโน่เกี่ฝวข้องกับการละเนิดสิถธินธุผฝชธและจรรฝาบรรณว่าด้วฝ

การเฌารมกฎยนาฝและยลักสิถธินธุผฝชธ และโน่มบเรู่องร้องเรีฝธดังกล่าวแต่อฝ่างใด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.tscpcl.com/
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การดูแลและมัฒธาศักฝภามบุฌลากร 

เสรินสร้างประสบการณ์และฌวานเปธ็อฝู่ถ่ีดี 
 

ใธไลกธุรกิจถี่นีการเปลี่ฝธแปลงอฝ่างรวดเร็ว การมัฒธาศักฝภามของมธักงาธถี่

ต้องมร้อนและตอบไจถฝ์ใย้ถัธต่อถิศถางของธุรกิจและสถาธการณ์ถี่เปลี่ฝธแปลงอฝู่เสนอ 

บริผัถใย้การส่งเสรินการเรีฝธรู้ของมธักงาธอฝ่างต่อเธู่อง ถั๊งการจัดอบรนภาฝใธและ

ภาฝธอกองฌ์กร  

กลฝุถธ ์

1. สร้างการเรีฝธรู้ถี่นีนาตรฐาธการอบรนตานสาฝงาธ 

2. สร้างวัฒธธรรนแย่งการเรีฝธรู้ธอกจากการเรีฝธรู้ตานสาฝงาธพ่าธยลักสูตรการอบรน

ต่างๆ แล้วธั๊ธ มธักงาธต้องรับพิดชอบและขับเฌลู่อธการเรีฝธรู้การมัฒธาตธเองใย้นี

ฌวานรู้ใยน่ๆ ถัธต่อเยตุการณ์อฝู่เสนอ ไดฝนีพู้บังฌับบัญชาเป็ธพู้สธับสธุธใย้ฌาปรืกผาและ

แธะธา 

3. การศืกผาดูงาธและแลกเปลี่ฝธฌวานรู้กับองฌ์กรช๊ัธธา 

 

การบริยารจัดการ 

1. นีฟ่าฝถี่รับพิดชอบด้าธการเรีฝธรู้ของมธักงาธ ดูแลใย้มธักงาธถุกฌธโด้รับการมัฒธา

ฌวานรู้ ฌวานสานารถอฝ่างโน่นีขีดจากัด 

2. จัดเตรีฝนยลักสูตรและกิจกรรนถี่่สธับสธุธใย้มธักงาธสานารถเรีฝธรู้และมัฒธาตธเองโด้

ใธระฝะเวลาส๊ัธ สร้างถัศธฌติถี่ดีใธการถางาธของตธเองและการถางาธร่วนกับพู้อู่ธ รวน

ถั๊้งนีฌวานรับพิดชอบต่อสังฌนและส่ิงแวดล้อน 

 

เป๋ายนาฝ       

ฌวานพูกมัธต่อองฌ์กรของมธักงาธ ร้อฝละ 92 

 

การปฐนธิเถศ (Orientation) บริผัถจัดใย้นีการปฐนธิเถศแก่มธักงาธใยน่ถุกระดับ

เมู่อใย้นั่ธใจว่ามธักงาธถุกฌธจะโด้รับข้อนูลและเข้าใจแธวถางการดาเธิธงาธของบริผัถโปใธ

ถิศถางเดีฝวกัธ ไดฝบริผัถโด้ประฝุกต์แธวถางของการมัฒธาอฝ่างฝ่ังฝูธเข้านาเป็ธส่วธยธื่ง

ของเธู๊อยาใธการปฐนธิเถศ ไดฝเธู๊อยาจะฌรอบฌลุนถั๊งประเด็ธด้าธเศรผฐกิจ สังฌนและ

ส่ิงแวดล้อน สานารถสรุปประเด็ธยัวข้อยลักโด้ดังต่อโปธี๊ 

o ข้อนูลสาฌัญเกี่ฝวกับบรผิัถ  

o กฏระเบีฝบและวัฒธธรรนองฌ์กร 

o การวัดพลและการประเนิธพลงาธ 

o ระบบฌุณภามและการบริยารฌวานเส่ีฝง 

o การกากับดูแลกิจการถีด่แีละการต่อต้าธการถุจริตฌอร์รัปช่ัธ 

o ฌวานปลอดภัฝ อาชีวอธานัฝ และสภามแวดล้อนใธการถางาธ 
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ข้อนูลและสถิติการอบรน 

บริผัถโด้มัฒธาฌวานสานารถและถักผะใธการปฏิบัติงาธใย้มธักงาธเมู่อธานาใช้ใธการ

ปฏิบัติงาธโด้อฝ่างนูออาชีม ดารงชีวิตโด้อฝ่างนีฌวานสุข นีการเปิดไอกาสใย้เรีฝธรู้และ

มัฒธาใธสาฝงาธอู่ธๆ นีการสธับสธุธใย้มธักงาธนีฌวานก้าวยธ้าใธสาฝอาชีมของตธเองพ่าธ

ไปรแกรนฟุกอบรนถี่ยลากยลาฝ รวนถืงนีการฟุกอบรนใย้ฌวานรู้เรู่องการกากับดูแลกิจการถี่ดี

และการมัฒธาถี่ฝ่ังฝูธอีกด้วฝ ธอกจากธี๊ฝังสธับสธุธใย้มธักงาธโด้เข้ารับการอบรนกับ

สถาบัธภาฝธอกเมู่อแลกเปลี่ฝธและธาฌวานรู้นาสร้างฌุณฌ่าใย้กับองฌ์กรต่อโป 

ใธปึ 2566 บริผัถนุ่งใย้ฌวานสาฌัญกับการมัฒธาด้าธฌุณภามและธวัตกรรนถี่

เกี่ฝวข้องใธการถางาธ เมู่อเตรีฝนมร้อนรับการขฝาฝธุรกิจโปฝังต่างประเถศนากข๊ืธ 

มธักงาธแต่ละฌธโด้รับการฟุกอบรนไดฝเฉลี่ฝ 6.90 ช่ัวไนงต่อฌธต่อปึ นีการจัดยลักสูตร

อบรนและเรีฝธรู้ภาฝใธบริผัถ 44 ยลักสูตร แบ่งออกเป็ธ 7 ประเภถ ดังธี๊ 

 

พลการด าเธิธงาธด้าธการมัฒธามธักงาธ 

ข้อนูลด้าธการฟุกอบรนมธักงาธ ปึ 2566 

จาธวธช่ัวไนงการฟุกอบรนเฉลี่ฝต่อปึ 
เป๋ายนาฝ 6 ช่ัวไนง/ฌธ/ปึ 

พลลัมธ ์ 6.90 ช่ัวไนง/ฌธ/ปึ 

 

ยลักสูตรอบรนและเรีฝธรู้ภาฝใธบริผัถ 44 ยลักสูตร แบ่งออกเป็ธ 7 ประเภถ ดังธี๊ 

ยัวข้อการมัฒธา ยลักสูตรการฟุกอบรนประจ าปึ 2566 
ร้อฝละของจ าธวธ 

ชัว่ไนงถี่อบรน 

1. ยลักสตูรกฎยนาฝและฌวาน

ปลอดภัฝ 

การดับเมลิงขั๊ธต้ธ 

7.87 

 

การขับรถ Forklift อฝ่างปลอดภัฝ 

การปฐนมฝาบาลเบู๊องต้ธ 

ฌวานปลอดภัฝเกี่ฝวกับการใช้ก์าซโวโภ 

2. ยลักสูตรด้าธฌุณภาม 

IATF 16949 Requirement 

31.49 

IATF 16949 Internal Auditor 

IATF Risk assessment 

(8D report, Why Why analysis, Problem solving)  

การวิเฌราะย์และการแก้โขปัญยา 

การวางแพธฌุณภามพลิตภัณท์ล่วงยธ้าและการฝู่ธขออธุนัติชิ๊ธส่วธการพลิต

(APQP&PPAP) 

การฌวบฌุนกระบวธการไดฝใช้สถิติและการวิเฌราะย์ระบบการวัด  

(SPC & MSA) 

การวิเฌราะย์ฌวานล้นเยลวและพลกระถบ (FMEA) 
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TSC Engineering Standard 

การอ่าธ Drawing ระดับนาตรฐาธ 

ฌวานรู้มู๊ธฐาธพลิตภัณท์ (Cable) 

ฌวานรู้มู๊ธฐาธพลิตภัณท์ (WR) 

ฌวานรู้มู๊ธฐาธพลิตภัณท์ (Absorber) 

LAB Training (TSC Product testing standard) 

การใช้งาธไปรแกรน Team center สายรับไยลด Drawing สายรับการปฏิบัติงาธ 

CSR-Customer Spec. Req. 

3. ยัวข้อถักผะส่วธกลาง 

ด้าธสิ่งแวดล้อน  

(ระดับเชี่ฝวชาญถูอว่า

ฌรอบฌลุนระดับนาตรฐาธ) 

ISO14001:2015 Requirement ระดับเชีฝวชาญ 

7.00 ISO14001:2015  Internal Audit ระดับเชีฝวชาญ 

Environment R/O, Aspect & Impact of ISO 14001:2015 ระดับเชี่ฝวชาญ 

4.ยัวข้อถักผะด้าธการเม่ิน

พลพลิต 

การวิเฌราะย์และปรับปรุงประสิถธิพลไดฝรวนของเฌรู่องจักร OEE 

26.24 

เถฌธิฌการเม่ินพลพลิต 

7 wasts reduction 

Motion & Time study 

การปรับปรุงกระบวธการถางาธ (เถฌธิฌการเขีฝธ WI) 

 

 

5.ยลักสตูรการบริยาร

จัดการ  

Management Trip  
 
 

 16.62 

 

Competency Evaluation 

HR for NON HR 

Team building  (การมัฒธาภาวะพู้ธาและการถางาธเป็ธถีน) 

6.ยลักสตูรอู่ธๆ 

(เม่ินถักผะใธการถางาธ)

  

สุดฝอดชั๊ธเชิงการเจรจา (Excellent Negotiation)  

4.66 

กระดาผยธ่ืงใบเข้าใจประเด็ธ ( Master of one page summary ) 

 

 

7.อายารสนอง  

มรบ ประกัธสังฌน  

 

6.12 ภัฝ Cyber 

การออนเงิธ + ฌวานรู้ถางภาผี  (TTB) 
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ธอกเยธูอจากยลักสูตรอบรนข๊ัธมู๊ธฐาธถั่วโปถี่บริผัถจัดฟุกอบรนแล้ว บริผัถฝัง 

ดาเธิธการ จัดถาแบบภอร์น สารวจยัวข้อฟุกอบรน (Training Need Survey) เป็ธประจา

ถุกปึ เมู่อใย้ฟ่าฝถรัมฝากรบุฌฌล สานารถวิเฌราะย์ข้อนูล จัดฟุกอบรน ปรับรูปแบบใย้

สอดฌล้องกับสถาธการณ์ใธปัจจุบัธตานฌวานต้องการของมธักงาธ ซ่ืงสานารถเม่ินฌวานรู้

ฌวานชาธาญใย้แก่มธักงาธอฝ่างตรงเป๋ายนาฝ สร้างถักผะใยน่ถี่จาเป็ธ และมัฒธาถักผะเดิน

ใย้แข็งแกร่ง ฝกระดับการมัฒธาบุฌลากร รองรับการเติบไตของบริผัถ 

 

 

 

 

ราฝละเอีฝด ต.ฌ 

22 

ม.ฝ 

22 

ธ.ฌ 

22 

น.ฌ 

23 

ก.ม 

23 

นี.ฌ 

23 

เน.ฝ 

23 

ม.ฌ 

23 

นิ.ฝ 

23 

ก.ฌ 

23 

ส.ฌ 

23 

ก.ฝ 

23 
รวน 

ชั่วไนงการอบรน 

6 ชน./ฌธ/ปึ 
0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 6 

จ าธวธยลักสูตร

ฟุก 

อบรนถ่ีจัดจริง 

(ชน.) 

51 2,112 2,880 1,608 549 684 1,051 228 1,784 138 66 177 11,328 

จ าธวธมธักงาธ 

ใธแต่ละเดูอธ 
7 277 510 194 137 78 114 52 158 34 22 59 1,642 

ชั่วไนงการวัดพล 

ถ่ีถ าโด้  

(ชน./ฌธ) 

7.29 7.62 5.65 8.29 4.01 8.77 9.22 4.38 11.29 4.06 3.00 3.00 6.90 

105 

TSC 



106 

TSC 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับ จ าธวธ (ฌธ) ช่ัวไนงการอบรนเฉล่ีฝ/ฌธ/ป ึ

พู้บริยาร 78 18.96 

ยัวยธ้างาธ 376 9.37 

ปฏิบัติการ 1,236 5.42 

รวน 1,690 6.90 

 

 

ใธปึ 2566 บริผัถใช้งบประนาณการลงถุธเมู่อมัฒธาบุฌลากรเป็ธเงิธ 1,204,050 

บาถ ซ่ืงการถี่บริผัถจะสานารถบรรลุเป๋ายนาฝถางธุรกิจโด้ตานแพธถี่วางโว้ ปัจจัฝยลักถี่

สาฌัญฌูอการสร้างและมัฒธาบุฌลากรใย้ถั่งถืงถั๊งองฌ์กร ไดฝใย้พู้บังฌับบัญชาใธแต่ละสาฝ

งาธวางแพธการอบรนและมัฒธาพู้ใต้บังฌับบัญชาตานเส้ธถางการฟุกอบรนแต่ละสาฝอาชีม 

(Training Road Map) และมัฒธาบุฌลากรอฝ่างต่อเธู่อง จืงนั่ธใจว่าบุฌลากรจะนีฌวาน

เช่ีฝวชาญใธสาฝงาธของตธเอง มร้อนถี่จะเติบไตโปตานสาฝอาชีมของตธและมร้อนถี่จะช่วฝ

มัฒธาองฌ์กรใย้ก้าวโปสู่ระดับไลกโด้ 
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บริผัถนีการจัดถาการวัดพลศักฝภามและฌวานรู้ของมธักงาธถั๊งก่อธและยลังการ

อบรนใธถุกยลักสูตร แบ่งเป็ธยลักสูตรอบรนภาฝใธถี่ต้องถาแบบถดสอบถั๊งก่อธและยลังการ

อบรน (Pre test & Post test) นีการประเนิธพลพู้เรีฝธไดฝวิถฝากรและยลักสูตรอบรน

ภาฝธอกต้องธากลับถ่าฝถอดต่อใย้กับบุฌลากรใธฟ่าฝ ฌวบฌุนและดูแลไดฝพู้บังฌับบัญชา

สูงสุดของแต่ละฟ่าฝ (Top Section) ธอกเยธูอจากการวัดพลข้างต้ธแต่ละฟ่าฝนีการจัดถา

ยัวข้อถักผะนาตรฐาธแต่ละตาแยธ่งงาธ (Skill Matrix) สายรับมธักงาธถุกฟ่าฝถุกฌธถบถวธ

ถุก 6 เดูอธ ซ่ืงยัวข้อใธการวัดพลจะสอดฌล้องกับการปฏิบัติงาธและฌวานรู้ถี่จาเป็ธสายรับ

การถางาธ ซ่ืงข้อนูลการวัดพลดังกล่าวถูอเป็ธข้อนูลสาฌัญสายรับการมัฒธายลักสูตรการ

อบรนเมู่อเม่ินศักฝภามของมธักงาธและนั่ธใจโด้ว่ามธักงาธถุกฌธจะนีฌวานรู้ฌวานสานารถ

เม่ินข๊ืธอฝ่างต่อเธู่อง  

 

 

 

 

 

 

การวัดพล 

การอบรน 
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ประไฝชธถ์ี่โด้รับจากการส่งเสรินและมัฒธาศักฝภามใย้กับมธกังาธ 

ต่อมธักงาธ ต่อองฌ์กร 

- นีฌวานรู้ฌวานเช่ีฝวชาญใธการถางาธนาก

ข๊ืธ 

- สานารถประฝุกต์ใช้เถฌไธไลฝีใยน่ๆ ใธงาธ 

  โด้นากข๊ืธ 

- สานารถปฏิบัติงาธโด้เรว็และนีประสิถธิภาม 

  นากข๊ืธ 

- นีฌวานปลอดภัฝใธการถางาธ 

- นีฌวานก้าวยธ้าถางอาชีม 

- นีฌุณภามชีวติการถางาธถี่ดีข๊ืธ 

 

- สานารถดาเธิธธุรกจิอฝา่งนีประสิถธิภาม  

- ของเสีฝใธกระบวธการพลิตลดธ้อฝลง 

- ต้ธถุธและเวลาการพลิตลดธ้อฝลง 

- เป็ธองฌ์กรแย่งฌวานปลอดภัฝ 

- เสรินสร้างภามลักผณก์ารเป็ธองฌ์กรแย่ง 

  การเรีฝธรู้ 

 

การวัดพล 
o ของเสีฝใธกระบวธการพลิต 776 PPM  

o บริผัถสานารถลดตธ้ถุธ VA/VE โด้จริง 23.85 ลา้ธบาถ 

o สานารถจัดส่งใย้ลูกฌ้าโดร้้อฝละ 99.95 

 

การจูงใจและรักผามธักงาธ 

ภาฝยลังจากการฌัดเลูอกบุฌลากรเข้านาร่วนงาธกับบริผัถ บริผัถจะเร่ินดาเธิธการรักผา

มธักงาธถี่่นีฌุณฌ่าโว้กับบริผัถไดฝเฉมาะมธักงาธถี่่นีศักฝภาม ซ่่ืงมธักงาธเยล่าธี๊้เป็ธกาลัง

ยลักใธการมัฒธาใย้บริผัถก้าวยธ้าและมัฒธาอฝ่างฝ่ังฝูธ อีกถั๊งสานารถช่วฝลดต้ธถุธการ

ดาเธิธงาธใธการจ้างงาธบุฌลากรใยน่ใย้กับบริผัถโด้ซ่่ืงอาจส่งพลต่อการเติบไตของบริผัถ

อฝ่างต่อเธู่อง บริผัถดาเธิธการกายธดแธวถางใธการจูงใจมธักงาธ ไดฝเร่ินจากกายธด

ยลักเกณท์และนาตรฐาธใธการประเนิธพลการปฏิบัติงาธอฝ่างเป็ธธรรนใธถุกระดับ ถั๊้งใธเรู่่อง

ฌวานสานารถใธการถางาธ ฌวานเป็ธพู้ธา จธถืงศักฝภามของมธักงาธ เช่ธ นีการแต่งตั๊ง

ตาแยธ่งใยน่ตานฌวานสานารถ การไอธฝ้าฝมธักงาธโปใธตาแยธ่งงาธถี่่เยนาะสน การปรับ

ตาแยธ่งมธักงาธตานศักฝภาม เป็ธต้ธ 

 

การบริยารงาธด้าธถรัมฝากรนธุผฝ์ด้วฝการใช้เฌรู่องนูอถี่ยลากยลาฝ 

 มธักงาธระดับบังฌับบัญชาและระดับจัดการ (Section Manager Senior Supervisor 

และ Management) ใธถุกฌธโด้รับการประเนิธ Competency เมู่อถราบถืงระดับ

ฌวานสานารถปัจจุบัธ  

ขฝาฝพลระบบการมัฒธาฌวานรู้ฌวานสานารถ (Competency) โปฝังมธักงาธถุกฌธ เมู่อ

การมัฒธาโปสู่การก้าวข้๊ืธเป็ธพู้ธาขององฌ์กรใธอธาฌต (Succession Plan) ด้วฝวิธีการ

ประเนิธระดับฌวานรู้ฌวานสานารถ การเข้าไปรแกรนมัฒธา และการประเนิธยลังจบไฌรงการ

มัฒธา ซ่่ืงเป็ธการถางาธร่วนกัธระยว่างยัวยธ้างาธ มธักงาธ และฟ่าฝถรัมฝากรบุฌฌล ไดฝ

ใช้วิธีการมัฒธา เธ้ธโปถี่ส่วธของ 70 และ 20 
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บริผัถโด้กายธดเกณท์การประเนิธการถางาธเป็ธ 5 ระดับ ฌูอ 

 
เกณท์ใธการประเนิธมธักงาธถี่่นีศักฝภาม ไดฝถี่่บริผัถจะประเนิธจาก KPI (Key 

Performance Indicator) ของมธักงาธ และ Competency ของตาแยธ่งงาธ ไดฝถี่่

มธักงาธถุกระดับและถุกฌธของบริผัถ ฌิดเป็ธร้อฝละ 100 จะถูกประเนิธ ไดฝใธปึ 2566 นี

มธักงาธราฝเดูอธถี่่โด้รับพลการประเนิธใธระดับ B ข้๊ืธโป จาธวธ 1,054 ฌธ ฌิดเป็ธร้อฝละ 

96.96 ของมธักงาธราฝเดูอธถั๊้งยนด 

 

ยลังจากการประเนิธพลการถางาธของมธักงาธแล้ว บริผัถจะธาพลการประเนิธการถางาธ

ของมธักงาธนาใช้ใธการมิจารณาและกายธดฌ่าตอบแถธ เช่ธ จาธวธร้อฝละของการข้๊ืธ

เงิธเดูอธประจาปึ (Merit Increase) และเงิธรางวัลประจาปึ (Bonus) ไดฝกายธดเกณท์

การข้๊ืธเงิธเดูอธมธักงาธเถีฝบกับระดับพลประเนิธมธักงาธ ซ่่ืงเป็ธสัดส่วธถี่่ชัดเจธถั๊้งใธ

ระดับบริยารและระดับปฏิบัติการ อีกถั๊้งบริผัถธาพลการประเนิธมธักงาธนาวิเฌราะย์และกายธด

ไฌรงการเมู่่อมัฒธาศักฝภามของมธักงาธใธกลุ่นของมธักงาธถี่่นีฌวานไดดเด่ธ (Talent) 

และธาเสธอใย้กับพู้บริยารระดับสูงของบริผัถ เมู่่อร่วนมิจารณาฌัดเลูอกมธักงาธถี่นีพลการ

ปฏิบัติงาธไดดเด่ธเป็ธกลุ่นมธักงาธถี่นีศักฝภาม ไดฝใธปึ 2566 นีพู้ธาเข้าร่วนไฌรงการ

ดังกล่าวจาธวธ 10 ฌธ ไดฝนีราฝละเอีฝดดังธี๊้ 

 

การมัฒธาฌธเก่ง 

บริผัถใย้ฌวานสาฌัญกับการมัฒธาศักฝภามมธักงาธถุกระดับ นุ่งเธ้ธการวางรากฐาธ

ถั๊งฌวานรู้เชิงถฤผฎีและการนีฌวานเช่ีฝวชาญไดฝมัฒธาถั๊งด้าธฌวานรู้ถักผะถี่จาเป็ธใธการ

ถางาธ (Hard Skill) และถักผะใธการถางาธร่วนกับพ้ ูอู่ธ (Soft Skill) ตานสาฝอาชีมไดฝ

เชู่อนไฝงกับวัฒธธรรนองฌ์กรโปสู่การปฏิบัติถั่วถั๊งองฌ์กร ด้วฝฌวานนุ่งยวังใย้เกิดการยล่อ

ยลอนและมัฒธาโปใธถิศถางเดีฝวกัธ ไดฝเป๋ายนาฝขององฌ์กรฌูอมธักงาธนีฌวาน

เจริญเติบไตใธยธ้าถี่การงาธ เป็ธกาลังยลักใย้กับองฌ์กรอฝ่างต่อเธู่อง ซ่ืงเป็ธปัจจัฝ

ฌวานสาเร็จถี่สาฌัญต่อการการมัฒธาถี่ฝ่ังฝูธของบริผัถ 

  

1. Talent & Succession  

บรผิัถนีธไฝบาฝและใย้ฌวานสาฌัญกับการมัฒธาเตรีฝนฌวานมร้อนของพู้ธาใธการ

ขับเฌลู่อธธุรกิจโด้อฝ่างฝ่ังฝูธไดฝกระบวธการกายธดและมัฒธามธักงาธถี่นี

ศักฝภามสูงจากการออกแบบไฌรงการมัฒธาเฉมาะซ่ืงเธ้ธการเรีฝธรู้จากการ

ปฏิบัติจริงและการถาไฌรงการใธแต่ละส่วธงาธเมู่อช่วฝปรับปรุง มัฒธาการ

ถางาธใธปัจจุบัธใย้นีประสิถธิภาม และเม่ินฌุณฌ่าใย้กับบริผัถ ด้วฝการจัดถา

แพธงาธยรูอไฌรงการ การติดตานพล และการวัดพลอฝ่างแถ้จริง  
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 กายธดธไฝบาฝ ฌัดเลูอกตาแยธ่งกลฝุถธ์ ยรูอนีฌวานเส่ีฝงสูง 

 วัดประเนิธพล Performance / Potential 

 มัฒธาฝกระดับ IDP 

 วางแพธเมู่อสูบถอดตาแยธ่ง 

 มัฒธา Competency based 

 ประเนิธ Successor ไดฝ Committee 

 เลู่อธตาแยธ่ง สูบถอดตาแยธ่ง 

 

จ าธวธพู้นีศักฝภามสูง (Talent) ปึ 2566 แฝกตานระดับ 

Manager จาธวธ    3 ฌธ  

Supervisor จาธวธ    3 ฌธ 

Officer จาธวธ    4 ฌธ 

 

การสร้างฌวานพูกมัธของมธักงาธ 
บริผัถเชู่อว่าถรัมฝากรบุฌฌลเป็ธยัวใจสาฌัญขององฌ์กร บริผัถจืงจาเป็ธต้องใย้

ฌวานสาฌัญกับการดูแลมธักงาธเมู่อมัฒธาฌวานมืงมอใจและ/ยรูอฌวานพูกมัธของ

มธักงาธถี่นีต่อบริผัถ ไดฝระดับฌวานพูกมัธของมธักงาธต่อองฌ์กร (Employee 

Engagement) นีฌวานสันมัธธ์อฝ่างนีธัฝฝะสาฌัญต่อฌวานสุขใธการถางาธและประสิถธิภาม

ใธการถางาธ ไดฝบริผัถโด้กายธดเป๋ายนาฝระดับฌวานพูกมัธต่อองฌ์กรของมธักงาธจะต้อง

นากกว่าร้อฝละ 80 

บริผัถนีแธวถางการดาเธิธงาธใธการดูแลมธักงาธเมู่อสร้างฌวานพูกมัธต่อองฌ์กร 

ดังต่อโปธี ๊

ด้าธการปฏิบัติตานกฏยนาฝ การเฌารมสิถธินธุผฝชธ และการปฏิบัติอฝ่างเป็ธธรรน บริผัถ

สธับสธุธการปฏิบัติตานกฎยนาฝและปฏิญญาสากลว่าด้วฝสิถธินธุผฝชธ ไดฝนีการ

ตรวจสอบประเด็ธด้าธสิถธินธุผฝชธ ตลอดจธสธับสธุธและเฌารมปกป๋องสิถธิ บริผัถปฏิบัติ

ต่อมธักงาธถุกฌธอฝ่างเถ่าเถีฝนและเป็ธธรรน  

ด้าธการปฏิบัติงาธและกายธดฌ่าตอบแถธ ไดฝการฝืดยลักฌวานเถ่าเถีฝน การบริยารงาธด้วฝ

พลงาธและมัฒธาขีดฌวานสานารถรวนถืงการบริยารฌ่าตอบแถธถี่เป็ธธรรนภาฝใต้ตัวช๊ีวัดถี่

เกี่ฝวข้องกับการปฏิบัติงาธ 

ด้าธการดูแลฌุณภามชีวิตและมัฒธาศักฝภามของมธักงาธ ไดฝนุ่งยวังใย้มธักงาธนี

ฌวานสุขใธระยว่างการถางาธกับบริผัถรวนถืงนีศักฝภามและฌวานสานารถถี่เติบไตฌวบฌู่โป

กับองฌ์กร 
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การสู่อสารพลการประเนิธถี่โด้ใย้มธักงาธรับถราบ 

เมู่อแสดงถืงเจตธารนณ์ใธการสู่อสารกับมธักงาธอฝ่างไปร่งใสและจริงใจ รวนถืงแสดง

ถืงฌวานนุ่งนั่ธใธการมัฒธาฌวานมืงมอใจและ/ยรูอฌวานพูกมัธของมธักงาธถี่นีต่อบริผัถ

อฝ่างต่อเธู่อง บริผัถสู่อสารกับมธักงาธสรุปดังธี๊ 

o พลประเนิธ: Management monthly meeting (ระดับบริยาร) และ E-mail & 

Morning Talk (มธักงาธ) 

o ฌวานฌูบยธ้าการดาเธิธการ:  Management monthly meeting (ระดับบริยาร) และ 

E-mail & Morning Talk & Line@ & Facebook (มธักงาธ) สายรับยัวข้อ 

Internal communication ซ่ืงจะสรุปข้อนูลถี่โด้ดาเธิธการตานแพธงาธถั๊งยนด 

สู่อสารใย้มธักงาธโด้รับถราบตานข๊ัธตอธ 

 

ถั๊งธี๊ บริผัถนีแพธใธการประเนิธฌวานมืงมอใจและ/ยรูอฌวานพูกมัธของมธักงาธถี่นีต่อ

บริผัถเป็ธประจาถุกปึ เมู่อมัฒธาฌวานมืงมอใจและ/ยรูอฌวานพูกมัธของมธักงาธถี่นีต่อ

บริผัถอฝ่างต่อเธู่อง 

 

ตลอดถั๊งปึถี่พ่าธนา บริผัถโด้ฝกระดับฌวานพูกมัธของมธักงาธไดฝดาเธิธกิจกรรน TSC 

Reconnect ประกอบโปด้วฝกิจกรรนต่างๆ อฝ่างต่อเธู่อง เมู่อสธับสธุธปัจจัฝอัธก่อใย้เกิด

ฌวานพูกพัธต่อองฌ์กร และสร้างประสบการณ์ถางาธถี่ดีใย้แก่มธักงาธ ไดฝนุ่งเธ้ธการ

ดาเธิธงาธใธ 4 ด้าธยลัก นีราฝละเอีฝดดังต่อโปธี๊ 

1. นุ่งเธ้ธกิจกรรน ด้าธสวัสดิการ ฌ่าตอบแถธของมธักงาธ ดังธี ๊

 สร้างฌวานร้ ูฌวานเข้าใจใธเรู่องการบริยารจัดการยธี๊ และสร้างม่ีเลี๊ฝงการเงิธเมู่อ

ช่วฝเยลูอ แธะธาการบริยารยธี๊โด้อฝ่างนีประสิถธิภาม 

2. นุ่งเธ้ธด้าธฌวานก้าวยธ้าใธสาฝอาชีมของมธักงาธ ดังธี ๊

 สร้างฌวานเข้าใจใธการวางแพธการตั๊งเป๋ายนาฝการปฏิบัติงาธ และการมัฒธาตธเอง 

 สธับสธุธใย้ร้อฝละ 100 ของมธักงาธตั๊งเป๋ายนาฝการปฏิบัติงาธและวางแพธมัฒธา

ตธเอง 

 สร้างฌวานเข้าใจใธการวางแพธสาฝอาชีมของมธักงาธ 

 ไฌรงการการมัฒธามธักงาธใธด้าธต่างๆเมู่อส่งเสรินฌวานร้ ูถักผะแย่งอธาฌต 

Digital Skill และถักผะอูธ่ๆ ถี่จาเป็ธต่อการถางาธและเติบไตใธสาฝอาชีม 

3. ส่งเสรินวัฒธธรรน ดังธี ๊

 นุ่งเธ้ธการส่งเสรินบรรฝากาศใธการถางาธแบบช๊ีแธะ โน่ช๊ีธา พ้ ูธาใธการบริยารถีน และ

เปิดไอกาสใย้ฌธรุ่ธใยน่โดถ้ดลองถาส่ิงใยน่ๆ โน่ฝืดติดกับกรอบเดิน  

 จัดกิจกรรนการรณรงฌก์ารช่วฝเยลูอเมู่อธมธักงาธใธบริผัถฯ ดว้ฝการร่วนบริจาฌ

ถุธถรัมฝ์ใย้แก่มธักงาธถี่ต้องการฌวานช่วฝเยลอู อาถิ ประสบอุบัติเยตุ ฝากจธ ฯลฯ 

4. นุ่งเธ้ธด้าธฌวานเป็ธอฝู่ของมธักงาธ ดังธี ๊

 จัดการอบรนใย้ฌวานรู้เมู่อฝกระดับฌวานเป็ธอฝู่ใย้กับมธักงาธ ใย้นีการบริยารจัดการ

และสร้างฌุณภามชีวติถีด่ีนากข๊ืธถั๊งใธด้าธฌรัวเรูอธ ยธี๊สิธ การระวังตัวจากภัฝโซ

เบอร์ ฯลฯ 
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การส่งเสรินด้าธการออน 

บริผัถส่งเสรินใย้มธักงาธนีฌวานรู้ฌวานเข้าใจด้าธการวางแพธการเงิธส่วธบุฌฌลและด้าธการ

ลงถุธเมู่อสร้างวิธัฝการออนและรู้จักใช้จ่าฝอฝ่างถูกวิธีซ่ืงถูอเป็ธฌวานรู้มู๊ธฐาธและรากฐาธ

สาฌัญถี่จะธาโปสู่ฌวานนั่ธฌงถางการเงิธ 

กองถุธสารองเลี๊ฝงชีม 

จาธวธสนาชิก 488 ราฝ 

จาธวธเงิธ 0.58 ล้าธบาถ 

 

การเตรีฝนฌวานมร้อนส ายรับวัฝเกผีฝณ 

บริผัถโด้นีไฌรงการเตรีฝนฌวานมร้อนก่อธเกผีฝณอาฝุใย้กับมธักงาธเมู่อเป็ธการ

เตรีฝนตัวใธการดาเธิธชีวิตภาฝยลังเกผีฝณซ่ืงพู้ถี่นีการเตรีฝนตัวถี่ดีจะสานารถใช้ชีวิต 

ภาฝยลังเกผีฝณอาฝุโด้อฝ่างนีฌวานสุขและนีฌุณภามชีวิตถี่ดีไดฝบริผัถโด้จัดอบรนใธด้าธ

สิถธิประไฝชธ์ และการวางแพธถางการเงิธใย้กับมธักงาธถี่นีอาฝุ 50-55 ปึ ไดฝการสร้าง

ฌวานรู้ฌวานเข้าใจและแธะแธวถางการวางแพธชีวิตยลังเกผีฝณใย้กับมธักงาธถี่กาลังจะ

เกผีฝณ  

 

การสู่อสารกับมธักงาธภาฝใธองฌ์กร 
  ธอกจากการมัฒธาศักฝภามและการดูแลชีวิตฌวานเป็ธอฝู่ของมธักงาธแล้วธั๊ธ 

บริผัถเชู่อนั่ธว่าการสู่อสารกับมธักงาธเป็ธส่ิงถี่สาฌัญใน่ฝ่ิงยฝ่อธโปกว่ากัธ ไดฝบริผัถนี

เป๋ายนาฝของการสู่อสารโปฝังมธักงาธโน่จากัดเมีฝงแต่เป็ธการสู่อสารเมู่อถราบกฎกระเบีฝบ

เถ่าธั๊ธ แต่เมู่อเป็ธการแจ้งข้อนูลข่าวสารถี่เป็ธประไฝชธ์ แจ้งพลการดาเธิธงาธของบริผัถและ

แพธการมัฒธาเมู่อใย้มธักงาธถุกระดับตระยธัก เข้าใจ และเติบไตโปใธถิศถางเดีฝวกัธ 

 

ช่องถางการสู่อสารของบริผัถ 
 Orientation (ปฐนธิเถศ) 

 ประชุนฌณะกรรนการสวัสดิการ  

• กิจกรรน MD & GM Talk 

• ประกาศติดบอร์ด  

• อีเนล  

• Morning Talk (ประชุนยธ้าแถว)      

       

 Line@TSC 

 Facebook 

 Website บริผัถ 

 Line Open chat N’News 

● Management Monthly Meeting 
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กิจกรรน GM Talks Activity 2023 

บริผัถจัดใย้นีกิจกรรน GM Talk ซ่ืงใธปึ 2566 ธี๊โด้จัดกิจกรรนต่อเธู่องเป็ธปึถี่ 13 

กิจกรรนดังกล่าวนีวัตถุประสงฌ์เมู่อเป็ธการมบปะและแลกเปลี่ฝธฌวานฌิดเย็ธกัธระยว่าง

พู้บริยารและมธักงาธ เป็ธกิจกรรนถี่จะนีการสู่อสารพลการดาเธิธงาธของบริผัถ แจ้งข่าวสาร 

สถาธการณ์การเปลี่ฝธแปลงต่างๆ ใธยลาฝนิติ ถั๊งเศรผฐกิจ สังฌน ส่ิงแวดล้อน และ

สถาธการณ์ไรฌระบาด เมู่อใย้มธักงาธถุกระดับเข้าถืงข้อนูล และถัธต่อการเปลี่ฝธแปลงถี่

เกิดข๊ืธ 

 

พลการส ารวจฌวานพูกมัธ 2566 
บริผัถฯ โด้สารวจฌวานพูกมัธต่อองฌ์กรของมธักงาธนาอฝ่างต่อเธู่อง ใธปึ 2566 มบว่านี

มธักงาธถี่นีฌวานพูกมัธต่อองฌ์กรดังธี๊ 

 มธักงาธถี่นีฌวานพูกมัธต่อองฌ์กรจาธวธ 838 ฌธ ฌิดเป็ธร้อฝละ 88 ของมธักงาธ

ถั๊งยนดถี่ตอบแบบสารวจ  

 จาธวธพู้ตอบแบบสารวจ 952 ฌธ จากจาธวธมธักงาธถั๊งยนด 1,141 ฌธ ฌิดเป็ธร้อฝ

ละ 83 
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4.2.4 การส่งเสรินใย้มธักงาธนีส่วธร่วนและสร้างฌุณฌ่าแก่ชุนชธและสังฌน 

 

กิจกรรนการจ้างงาธใธชุนชธ   
บริผัถนีส่วธร่วนสร้างสรรฌ์สังฌนและมัฒธาฌุณภามชีวิต

ของฌธใธสังฌนใย้ม่ืงมาตธเองโด้อฝ่างฝ่ังฝูธ ไดฝ

ส่ง เส รินการเติบ ไตของเศรผฐกิจถ้องถิ่ ธ ใธ มู๊ธถี่

ดาเธิธงาธด้วฝการจ้างงาธภาฝใธชุนชธ พ่าธไฌรงการ

เมู่อธแธะธาเมู่อธ (Friend get Friends) เมู่อใย้

มธักงาธเป็ธสู่อกลางใธการแธะธาเมู่อธ ฌธรู้จัก ฌธใธ

ชุนชธนาสนัฌรงาธ ไดฝมธักงาธพู้แธะธาจะโด้รับเงิธฌ่า 

Friend get Friends ตาน Level ของพู้สนัฌรถี่โด้รับ

ฌัดเลูอก และบริผัถฝังสร้างไอกาสมัฒธาฌุณภามชีวิต

ใย้กับพู้มิการ พ่าธการจ้างงาธตานธไฝบาฝส่งเสรินการ

จ้างงาธ เมู่อใย้พู้มิการโด้แสดงฌวานสานารถ ก่อใย้เกิด

ราฝโด้ ม่ืงมาตธเองโด้ ช่วฝลดภาระของฌรอบฌรัวและ

สังฌน 
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4.3  ก้าวโปข้างยธ้าอฝ่างโน่ยฝุดฝั๊ง 
4.3.1 การสร้างฌวานพูกมัธ 

 

 

ฟา่ฝการตลาด 

บริผั ถ ใย้ ฌวานส าฌัญ ใธการ เข้ าถืงแล ะ

ตอบสธองฌวานต้องการของลูกฌ้า ซ่ืงถูอเป็ธยัวใจ

สาฌัญของการมัฒธาธุรกิจด้วฝการแลกเปลี่ฝธ

สู่อสารและนีส่วธร่วนกับกิจกรรนต่างๆ ของลูกฌ้า

อฝ่างสน่าเสนอตั๊งแต่การรับถราบธไฝบาฝของลูกฌ้า

ด้าธต่างๆ รวนถืงการออกแบบและมัฒธาพลิตภัณท์

ร่วนกับลูกฌ้าเมู่อใย้โด้พลิตภัณท์ถี่นีฌุณภาม นีฌวาน

ปลอดภัฝ ฌาธืงถืงการใช้วัตถุดิบ และกระบวธการถี่

ลดพลกระถบด้าธส่ิงแวดล้อนด้วฝต้ธถุธถี่แข่งขัธโด้  

เมู่อสร้างฌวานมืงมอใจของลูกฌ้าสูงสุด  

ไดฝใธปึ 2566 บริผัถโด้เข้าร่วนกิจกรรน 

และร่วนมัฒธาใธด้าธต่างๆ กับลูกฌ้ายลักดังธี๊ 

 

 

 

ลูกฌ้า 

รางวัลพลการ

ด าเธิธงาธ และ

กิจกรรนปรับปรุงงาธ 

กิจกรรน CSR อู่ธๆ 

Hino - Bowling Charity 

STRIKE FOR 

SCHOOL 

- 

Thai Honda - ร่วนเป็ธเจ้าภาม

ถอดกฐิธสานฌัฌี

ประจาปึ ถี่วัดมระบาถ

ธ๊ามุ จังยวดัลมบุรี 

- 

Mitsubishi 

Motor 

- FY2023 MCC 

Friendship  

Sport - Car Rally & 

Donation 

- 
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ฟา่ฝประกัธฌณุภาม 

   

 

ใธปึ 2566 ถี่พ่าธนาใธด้าธการมัฒธาฌุณภามร่วนกับถางลูกฌ้า ถางฟ่าฝประกัธ

ฌุณภามโด้นีการถากิจกรรนต่างๆ เมู่อรักผาระดับฌุณภาม ฝกระดับฌุณภามใย้บรรลุตาน

เป๋ายนาฝของลูกฌ้าถี่กายธดโว้ ตลอดจธเป็ธการมัฒธาใย้ดีฝ่ิงข๊ืธอฝ่างต่อเธู่อง ซ่ืง

กิจกรรนถี่จัดถาข๊ืธนาธั๊ธบรรลุเป๋ายนาฝตานถี่ลูกฌ้าตั๊งโว้ ดังธี๊ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

HATC: กิจกรรน SFDG เมู่อฝกระดับฌณุภาม 

IMCT: กิจกรรน Q-up เมู่อฝกระดับฌุณภาม 
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4.3.2 ธวัตกรรนใธกระบวธการธุรกิจเมู่อฌวานฝั่งฝูธ  

 

บริผัถนุ่งเธ้ธการมัฒธาศักฝภามบุฌลากรใย้เกิดฌวานเช่ีฝวชาญเป็ธองฌ์กรแย่งการ

เรีฝธรู ้เมู่อต่อฝอดโปสู่การสร้างสรรฌ์ธวัตกรรนถี่สร้างนูลฌ่าใธกระบวธการธุรกิจใย้มธักงาธ

สานารถธาโปปฏิบัติโด้อฝ่างแถ้จริง รวนถั๊งนีการติดตานและวัดพลพู้ถี่พ่าธการฟุกอบรนด้วฝ

ไฌรงการปรับปรุงด้าธต่างๆ  

 

การมัฒธากระบวธการพลิต 

บริผัถสธับสธุธใย้มธักงาธนีส่วธร่วนใธกิจกรรนส่งข้อเสธอแธะ (Suggestion) การ

ฌิดปรับปรุงเมู่อเม่ินประสิถธิภามการปฏิบัติงาธอฝ่างต่อเธู่อง ลดของเสีฝใธกระบวธการ 

และไฌรงการ Automation ถี่เข้านาเป็ธส่วธยธื่งใธการมัฒธาและปรับปรุงการถางาธใย้

ขับเฌลู่อธโด้อฝ่างก้าวยธ้า   

การเม่ินข๊ืธของต้ธถุธการพลิตอัธเธู่องนาจากปัจจัฝภาฝธอกถี่อฝู่ธอกเยธูอการ

ฌวบฌุนของบริผัถ เช่ธ ราฌามลังงาธ เป็ธต้ธ ราฌาวัตถุดิบเป็ธประเด็ธถี่บริผัถใย้

ฌวานสาฌัญและเชู่อนั่ธว่าการมัฒธาและการบริยารจัดการกระบวธการพลิตอฝ่างต่อเธู่อง 

รวนถืงการธาธวัตกรรนและเถฌไธไลฝีเข้านาประฝุกต์ใช้ใธกระบวธการพลิตจะเป็ธปัจจัฝสาฌัญ

ถี่ช่วฝมัฒธาธุรกิจของบริผัถใย้เติบไตอฝ่างฝ่ังฝูธ 

 

การด าเธิธงาธ 

บริผัถใช้แธวฌิด Lean นาเป็ธแธวถางใธการปรับปรุงและเม่ินประสิถธิภามใธ

กระบวธการพลิต ไดฝอาศัฝการนีส่วธร่วนของมธักงาธถุกระดับร่วนแบ่งปัธฌวานฌิดใธการ

บ่งช๊ีถืงปัญยา ยาสาเยตุ กายธดเป็ธแธวถางแก้โข และดาเธิธการปรับปรุงอฝ่างต่อเธู่องด้วฝ

เป๋ายนาฝถี่นุ่งเธ้ธเมู่อเม่ินประสิถธิภามใธกระบวธการถางาธ ลดต้ธถุธการพลิต และการใช้

มลังงาธลดฌวานสูญเปล่า  

  การดาเธิธงาธเร่ินต้ธจากการจัดฟุกอบรนใย้กับมธักงาธเมู่อสร้างฌวานรู้ฌวานเข้าใจ

สายรับการมัฒธาเมู่อใย้มธักงาธถุกฌธนีฌวานสานารถถี่จะบ่งช๊ีถืงปัญยาถี่อาจเกิดข๊ืธใธ

กระบวธการถี่ตธเองรับพิดชอบ ไดฝจะโด้รับการสธับสธุธจากถีนงาธส่วธกลางและยัวยธ้า

งาธพู้บริยารของฟ่าฝใย้ฌาปรืกผาอฝู่เสนอ 
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พลการดาเธิธงาธ 

1. วัฒธธรรนธวัตกรรน 

Lean Manufacturing Project 

ไฌรงการลดเวลาการพลิต ฌูอ Combine process เข้าด้วฝกัธและลดข๊ัธตอธถี่โน่จาเป็ธ

ออกจากกระบวธการพลิต ไดฝใช้ยลักการ ECRS 

ลดข๊ัธตอธการถางาธจาก 6 ข๊ัธตอธ เยลูอ 5 ข๊ัธตอธ 

ก่อธดาเธิธไฌรงการ 

 

 

ยลังดาเธิธไฌรงการ 

 

 

เป๋ายนาฝ 

จาธวธไฌรงการ 

พลลัมธ ์

จาธวธไฌรงการ 

Hard Saving 

(บาถ/ปึ) 

56 50 9,402,567 

 

2. ธวัตกรรนเชิงกระบวธการ 

บริผัถฯ นีฌวานนุ่งนั่ธถี่จะฝกระดับภาฌอุตสายกรรนด้วฝการธาเถฌไธไลฝีดิจิถัลและระบบ

อัตไธนัตินาเม่ินประสิถธิภามใธกระบวธการพลิต ดังธี๊ 

2.1 Improvement Protector Cutting Process 

ติดตั๊งเซ็ธเซอร์ถี่สานารถดักจับระฝะตัดช๊ิธงาธถี่นีขธาดต่ากว่า 100 นิลนิเนตร ถี่

เฌรู่องตัดช๊ิธงาธอัตไธนัติ ถาใย้สานารถลดเวลาและข๊ัธตอธถี่ใช้ใธการตัดช๊ิธงาธด้วฝ

นูอโด ้

         ก่อธ            ยลัง 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Inspector    Die Cast End Forming  Cutting Press2 Press1 

  Inspector   Die Cast   End Forming  Cutting Press1 

60,660 
จาธวธ Cost Saving ถีบ่ริผัถฯ โด้รับจากการดาเธิธไฌรงการ 

(บาถ/ปึ) 
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2.2 Semi-Automation line project 

การมัฒธาโลธ์การพลิตไดฝธาเถฌไธไลฝีเข้านาช่วฝ ถาใย้สานารถลดกระบวธถางาธถี่

โน่จาเป็ธ เมู่อใย้การถางาธนีประสิถธิภามและรวดเร็วข๊ืธ ไดฝมัฒธาโลธ์การพลิตจาก

การใช้ยุ่ธฝธต์เป็ธโลธ์การพลิตแบบกื่งอัตไธนัติ 

 

        เดิน      ใยน่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระฝะเวลาใธการถางาธ  

(Cycle Time) 
ลดลง ร้อฝละ 9.72 

Productivity เม่ินข๊ืธ ร้อฝละ 10.38 

 

ลดของเสีฝใธกระบวธการพลิต 

สูบเธู่องจากถางส่วธงาธพลิต นีแพธการดาเธิธงาธของไฌรงการ Reduce waste 

ภาฝใธส่วธงาธพลิต เมู่อช่วฝใธการฌวบฌุนของเสีฝใธกระบวธการพลิตใย้ลดธ้อฝลง ไดฝปึ 

2566 สานารถลดของเสีฝโด้ 1.05 ล้าธบาถ  

 

ธวัตกรรนและการเพฝแมร่ธวัตกรรน 
 

ธวัตกรรนใธบริบถของบริผัถ ฌูอ การฌิดและมัฒธาปรับปรุงเปลี่ฝธแปลงเมู่อใย้การ

ปฏิบัติงาธนีประสิถธิภามสูงข๊ืธ ไดฝเกิดจากฌวานร่วนนูอจากถุกระดับภาฝใธองฌ์กร ร่วนกับ

ลูกฌ้าและฌู่ฌ้าของบริผัถ ด้วฝเป๋าประสงฌ์ถี่เชู่อนั่ธว่า จะเติบไตโปด้วฝกัธอฝ่างฝ่ังฝูธและ

นั่ธฌงภาฝใต้ภาวะการเปลี่ฝธแปลงใธอุตสายกรรนและฌวานถ้าถาฝใยน่ๆ ถี่เกิดข๊ืธอฝ่าง

ต่อเธู่อง 

บริผัถนีฌวานเช่ีฝวชาญใธการออกแบบ และถดสอบตานเงู่อธโขของลูกฌ้า นีการมัฒธา

วัตถุดิบ กระบวธการพลิตอฝ่างต่อเธู่อง เมู่อตอบสธองถิศถางการเปลี่ฝธแปลงเถฌไธไลฝีใธ

อุตสายกรรนฝาธฝธต์ ด้วฝฌุณภาม ฌวานปลอดภัฝ และกระบวธการพลิตถี่เป็ธนิตรต่อ

ส่ิงแวดล้อน อีกถั๊งบริผัถนีการวิจัฝและมัฒธาพลิตภัณท์ร่วนกับสถาบัธเถฌไธไลฝีมระจอน

เกล้าเจ้าฌุณถยารลาดกระบัง สาธักงาธมัฒธาวิถฝาศาสตร์และเถฌไธไลฝีแย่งชาติ (สวถช.) 

และ สาธักงาธกองถุธสธับสธุธการวิจัฝ (สกว.) อฝ่างต่อเธู่องตลอดนา  
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บริผัถนีการมัฒธาระบบปฏิบัติการแขธกลอุตสายกรรนสายรับกระบวธการพลิตก้าธ

ล็อฌประตูรถฝธต์ เป็ธไฌรงการมัฒธาแขธกลอุตสายกรรน ซ่ืงบริผัถมัฒธาร่วนกับสกว. และ

สถาบัธเถฌไธไลฝีมระจอนเกล้าเจ้าฌุณถยารลาดกระบัง ใธการวิจัฝและมัฒธาด้าธ วิศวกรรน

และเถฌไธไลฝีของซอภต์แวร์ เมู่อใช้กับแขธกลอุตสายกรรนถี่ใช้ใธกระบวธการพลิตสาฝก้าธ

ล็อฌประตูรถฝธต์ เมู่อเม่ินประสิถธิภามการพลิตและฝกระดับขีดฌวานสานารถใธการแข่งขัธ

เมู่อแก้ปัญยาการขาดแฌลธแรงงาธ เมู่อสร้างฌวานเชู่อนั่ธใย้กับลูกฌ้า แลกเปลี่ฝธและ

เสรินสร้างฌวานรู้ ประสบการณ์ และข้อนูลถางวิชาการ รวนถั๊งจัดฟุกอบรนและสันนธาระยว่าง

บริผัถและ สวถช.ส่งเสรินฌวานสันมัธธ์ใธการมัฒธาไฌรงการแลกเปลี่ฝธธักศืกผาและ/ยรูอ

บุฌลากรระยว่างกัธ ไดฝบริผัถโด้จัดใย้นีการเพฝแมร่ฌวานรู้และธวัตกรรนต่างๆ พ่าธช่อง

ถางการสู่อสารบอร์ดประชาสันมัธธ์ 

จากกิจกรรนข้างต้ธถี่โด้ดาเธิธการอฝ่างตอ่เธู่องสรุปโด้วา่บริผัถใย้ฌวานสาฌัญต่อการ

มัฒธาวัตกรรน ถั๊งถี่ร่วนกับลูกฌ้า ฌู่ฌ้า ตลอดจธยธ่วฝงาธต่างๆ ถี่เกี่ฝวข้อง เธู่องจาก

เล็ ง เ ย็ ธว่ า ก า ร มัฒธาดั งกล่ า วส าน ารถ ช่วฝ ใย้ เ กิ ด  Product Service/Process 

Innovation/Improvement Activity ถี่ ส่ ง พลต่ อด้ า ธ  ESG ถี่ ช่ ว ฝลดของ เ สี ฝ ใ ธ

กระบวธการพลิตโด้จริง สรุปพลภามรวนดังธี๊ 

Description Result 2022 Result 2023 

1. Quality 

    1.1 PPM of customer claim 

    1.2 PPM of incoming claim 

    1.3 Decrease defect in process  

       (previously last year) 

 

5.01 

0.35 

776.66 

 

 

1.24 

0.27 

62.14 

2. Productivity 

    2.1 Increase productivity    

        (previously last year) 

3.2 Cost Reduction (MB per year) - SC 

3.3 Cost Reduction (MB per year) - EN 

 

+13% 

 

22.50 

 

+43% 

 

23.85 

3. Delivery 

    3.1 Customer 

    3.2 Supplier 

 

99.94% 

100% 

 

99.95% 

100% 

5. Safety  

4.1 Zero accident 

4.2 No accident within working hrs per 

year (million working hrs.) 

4.3 EMS Monitoring plan not achieve 

4.4 Competent carbon footprint 

manufacturer 

 

0 

13.40 

 

100 

-5.28% 

 

0 

16.00 

 

100 

-2.59% 

5. Marketing   
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5.1 Sales growth 

5.2 New Product / New Project / New 

Market 

    (MB) 

5.3 Customer satisfaction result (% per 

year)   

+1.2% 

 

264 

 

88% 

10% 

 

83.69 

 

86% 

6. Financial 

6.1 Gross Profit 

6.2 Operating Profit  

6.3 Net Profit 

 

14.90% 

5.94% 

8.40% 

 

18.05% 

9.46% 

9.58% 

 

 

 

 

 

 

 

 

เธู่องจากภามรวนของพลลัมธ์ใธปึธี๊ฝังโน่บรรลุตานเป๋ายนาฝถี่บริผัถโด้วางโว้ แต่บริผัถ

ฝังฌงนุ่งนั่ธตั๊งใจมัฒธาและเย็ธฌวานสาฌัญของเป๋ายนาฝถี่โด้วางโว้ใธถุกๆ ด้าธ บริผัถ

ฝังฌงตั๊งเป๋ายนาฝเมู่อฌวานถ้าถาฝและเล็งเย็ธถืงการมัฒธาอฝ่างต่อเธู่องใธอธาฌต เมู่อ

ดาเธิธการใธด้าธต่างๆ อฝ่างนีประสิถธิภามและบรรลุเป๋ายนาฝถี่โด้ตั๊งโว้   
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การมัฒธาฌุณภามชีวิตของชุนชธและสังฌน  

 

 

 

 

บริผัถเชู่อนั่ธว่าการดาเธิธธุรกิจถี่ดีจะต้องมัฒธาและเติบไตฌวบฌู่โปกับสังฌนและ

ชุนชธถี่แข็งแรง ไดฝบริผัถโด้ประฝุกต์แธวฌวานฌิดว่าด้วฝเรู่องการเป็ธมลเนูองถี่ดีของ

องฌ์กรธุรกิจ (Corporate Citizenship) นาเป็ธส่วธยธื่งของการดาเธิธงาธและกิจกรรน

เมู่อสังฌนและชุนชธ ไดฝตระยธักว่าการช่วฝกัธดูแลสังฌนเป็ธยธ้าถี่ถี่ต้องร่วนนูอกัธ บริผัถ

จืงโด้นีการจัดกิจกรรนบริจาฌและนอบส่ิงถี่เป็ธประไฝชธ์ต่อสังฌนและชุนชธอฝ่างต่อเธู่อง

ตลอดระฝะเวลาถี่พ่าธนา เมู่อแสดงใย้เย็ธว่าบริผัถโน่โด้นุ่งเธ้ธถี่จะแสวงยาพลประไฝชธ์ถาง

ธุรกิจเมีฝงด้าธเดีฝว แต่โด้ฌาธืงถืงสังฌนและส่ิงแวดล้อนไดฝรวนอฝู่เสนอ 

 

แธวถางการบริการจัดการ 

   บริผัถตั๊งอฝู่ใธเขตของธิฌนอุตสายกรรนนิใช่เขตชุนชธซ่ืงไดฝปกติธั๊ธบริผัถจะนีการ

สารวจพลกระถบถี่อาจเกิดข๊ืธจากการดาเธิธงาธของบริผัถอฝู่เป็ธประจา ตานระเบีฝบ

ข้อบังฌับของการธิฌนอุตสายกรรนแย่งประเถศโถฝอฝู่แล้วธั๊ธ แต่บริผัถเองก็โด้ฌาธืงและใย้

ฌวานสาฌัญกับเรู่องฌวานรับพิดชอบต่อสังฌน รวนถืงการนีส่วธร่วนและสธับสธุธชุนชธ

ละแวกใกล้เฌีฝงธิฌนอุตสายกรรนและขฝาฝขอบเขตกว้างโปถืงชุนชธถี่ขาดแฌลธและต้องการ

ฌวานช่วฝเยลูอยรูอรับการสธับสธุธแน้นิใช่ละแวกใกล้เฌีฝงกับบริผัถ  

บริผัถโด้กายธดแธวถางปฏิบัติใธระดับสากลฌูอเป๋ายนาฝการมัฒธาถี่ ฝ่ังฝูธ 

(Sustainable Development Goals: SDGs) นาเป็ธส่วธยธื่งใธการกายธดกลฝุถธ์และ

เป๋ายนาฝใธการมัฒธาสังฌนและชุนชธ ไดฝใธการดาเธิธการ บริผัถนีการสารวจฌวาน

ต้องการของชุนชธและสังฌนพ่าธกระบวธการวิเฌราะย์กลุ่นพู้นีส่วธโด้ส่วธเสีฝ (Stakeholder 

Analysis) ศืกผาและสอบถานฌวานต้องการของชุนชธ ไดฝบริผัถนียธ่วฝงาธถี่รับพิดชอบ

ไดฝตรงฌูอยธ่วฝงาธสู่อสารองฌ์กร ซ่ืงถายธ้าถี่ดูแลและธาข้อนูลนายารูอกับฟ่าฝบริยารจืง

ธาโปสู่การดาเธิธไฌรงการและกิจกรรนต่อโป 
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ไฌรงการและกิจกรรนเมู่่อตอบสธองฌวานฌาดยวังของชุนชธ 

ปึ 2566 บริผัถฯดาเธิธกิจกรรนการนีส่วธร่วนกับชุนชธและกิจกรรนเมู่อสังฌนถี่สอดฌล้องโป

กับฌวานฌาดยวังของชุนชธและสังฌนใธด้าธต่างๆ ถั๊งถางตรงและถางอ้อน สายรับการ

ตอบสธองต่อฌวานฌาดยวังของชุนชธใธด้าธการส่งเสรินและดูแลฌุณภามชีวิตและฌวาน

ปลอดภัฝ ดังธี๊ 

กิจกรรนส่งเสรินสุขภามและดูแลฌุณภามชีวิตและฌวานปลอดภัฝ 

บริจาฌไลยิตกับศูธฝ์บริการไลยิตแย่งชาติ สภากาชาดโถฝ  

 บริผัถฯ จัดกิจกรรนรับบริจาฌไลยิตข๊ืธ ณ บริผัถ โถฝสตีลเฌเบิล จากัด (นยาชธ) 

จังยวัดชลบุรี  

พู้ร่วนบริจาฌไลยิตถั๊งยนด 68 ฌธ 

โด้รับปรินาณไลยิตรวน 23,800 ซีซ ี

ฌิดเป็ธจาธวธช่ัวไนงฌวานดี 68 ช่ัวไนง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภามกิจกรรนบริจาฌไลยติ ณ บริผัถ โถฝสตลีเฌเบิล จากัด (นยาชธ) 

จังยวัดชลบุรี 22 มฤศจกิาฝธ 2565 
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ไฌรงการสธับสธุธอายารและอุปกรณ์จ าเป็ธใย้ชุนชธ 

นอบธ ๊าดู่น ใย้กับถี่ว่าการอ าเภอบางมลี จังยวัดสนุถรปราการ 

 บริผัถฯ นอบธ๊าดู่่น ใย้กับถี่ว่าการอาเภอบางมลี จังยวัดสนุถรปราการเมู่่อสธับสธุธ

ยธ่วฝงาธราชการ และเมู่อบริการประชาชธใธมู๊ธถี่อาเภอบางมลี จังยวัดสนุถรปราการ ไดฝนี

ฌุณธธริธถร์ ธามุฒา ปลัดอาเภอบางมลี เป็ธพูรั้บนอบ 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 
นอบย้องปฏิบัติการซอภต์แวร์ CATIA ใย้กับวิถฝาลัฝเถฌธิฌชลบุรี จังยวัดชลบุรี 

 บริผัถฯ ร่วนกับสาธักงาธฌณะกรรนการส่งเสรินการลงถุธ (สกถ.) : Borad of 

Investment (BOI) ส่งนอบย้องปฏิบัติการซอภต์แวร์ CATIA ใย้กับวิถฝาลัฝเถฌธิฌชลบุรี 

วัธถี่ 22 กัธฝาฝธ 2566 เมู่อฝกระดับการเรีฝธการสอธ ภาฝใต้การออกแบบด้วฝไซลูช่ัธช๊ัธ

ธาของไลก นีฌวานสานารถออกแบบพลิตภัณท์ การมัฒธา การสร้างแบบจาลองข๊ัธสูง 

สอดฌล้องกับอุตสายกรรน 4.0 ฝกระดับกาลังฌธอาชีวศืกผาถี่นีสนรรถธะสูง ใย้กับธักเรีฝธ 

ธักศืกผาวิถฝาลัฝเถฌธิฌชลบุรี 
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กิจกรรนส่งเสรินประเมณีและวัฒธธรรนของชุนชธและถ้องถ่ิธ 

บริผัถฯ นุ่งสธับสธุธและส่งเสรินกิจกรรนด้าธประเมณีและวัฒธธรรนของชุนชธและถ้องถิ่ธ

พ่าธกิจกรรนใธวัธสาฌัญรวนถืงกิจกรรนถางศาสธาภาฝใธองฌ์กร 

กิจกรรนวัธสงกราธต์ ประจ าปึ 2566  

บรผิัถโด้ส่งเสรินการร่วนกิจกรรนสาฌัญถางศาสธาไดฝการถาบุญตักบาตร เวีฝธเถีฝธ ใธวัธ

สาฌัญถางศาสธา เช่ธ วัธอาสารยบูชา วัธนาฆบูชา วัธวิสาขบูชา วัธเข้ามรรผา เป็ธต้ธและ

กิจกรรนการถาบุญตักบาตรตานถี่บริผัถจัดข๊ืธ เป็ธการเม่ินช่องถางการถาฌวานดีใย้มธักงาธ

โด้เข้าถืงนากข๊ืธ ใธปึ 2566 กิจกรรนนีจาธวธช่ัวไนงฌวานดีรวน 315 ช่ัวไนง 

 

 

 

 

 

 

 

ฌรบรอบ 45 ป ึของบริผัถฯ 

บริผัถ โถฝสตีลเฌเบิล จากัด (นยาชธ) ร่วนถาบุญสนถบเงิธสด 4,545 บาถ เป็ธปัจจัฝถวาฝ

ใย้กับวัดบ้าธงิ๊ว อาเภอมาธถอง จังยวดัชลบุรี เมู่อเป็ธการถาธุบารุงมระมุถธศาสธาใธวัธถี่

12 นิถุธาฝธ 2566 
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การแบ่งปัธฌวานรู้ใย้กับพู้นีส่วธโด้เสีฝ 

ณ บริผัถ โถฝสตีลเฌเบิล จ ากัด (นยาชธ) 

เป็ธการแลกเปลี่ฝธฌวานรู้ประสบการณ์ ถักผะ และแธวฌวานฌิด กับวิถฝาลัฝเถฌไธไลฝี

วิศวกรรนแยลนฉบัง ถี่โด้เข้านาศืกผาดูงาธเกี่ฝวกับการขธส่งและฌลังสิธฌ้าของบริผัถฯ เมู่อ

การมัฒธาเเละเรีฝธรู้ร่วนกับบริผัถฯ เกี่ฝวกับการธาเถฌไธไลฝีเข้านาช่วฝใธการถางาธใย้นี

ประสิถธิภามและถัธสนัฝนากข๊ืธ ใธวัธถี่ 1 สิงยาฌน 2566 

 

 

 

 

 

 

 

ณ งาธ Matching day ศูธฝ์ประชุนสวธธงธุชมัถฝา ชลบุรี 

เป็ธการแลกเปลี่ฝธเรีฝธรู้ถ่าฝถอดประสบการณ์ใธการดาเธิธการใย้กับยธ่วฝงาธเอกชธถี่นี

ฌวานสธใจใธกิจกรรน BOI-CSR ใธวัธถี่ 7 กัธฝาฝธ 2566 
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ร่วนเป็ธเฌรอูข่าฝกับยธ่วฝงาธต่างๆ 

สนาชิก CAC 

 

บริผัถเป็ธสนาชิกของแธวร่วนปฎิบัติของภาฌเอกชธโถฝใธการต่อต้าธถุจริต 

(Collective Anti-Corruption: CAC) ไดฝใบรับรองจะนีอาฝุ 3 ปึ ธับจากวัธถี่ 22 

กรกฎาฌน 2559 ถี่นีนติใย้การรับรอง  

 

ไดฝใธปึ 2560-2561 โด้นีการถบถวธธไฝบาฝต่างๆ ถี่เกี่ฝวข้อง สู่อสารและอบรน 

ติดตานการราฝงาธและตรวจสอบการฌวบฌุนภาฝใธ เมู่อเตรีฝนการฝู่ธต่ออาฝุรับรองการเป็ธ

สนาชิกฌร๊ังถี่ 2 ไดฝบริผัถโด้รับการรับรองการต่ออาฝุการเป็ธสนาชิกฌร๊ังถี่ 1 เนู่อวัธถี่ 5 

สิงยาฌน 2562 (อาฝุการรับรอง นีระฝะเวลา 3 ปึ) และโด้รับการรับรองการต่ออาฝุการเป็ธ

สนาชิกฌร๊ังถี่ 2 เนู่อวัธถี่ 30 กัธฝาฝธ 2565 (อาฝุการรับรอง นีระฝะเวลา 3 ปึ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

05 
สรุปผลการด าเนินงาน 
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สังฌนและสิ่งแวดล้อน 

 

ใธปึ 2566 บริผัถโด้ด ำเธิธกำร

ตำนกรอบแธวถำงกำรปฏิบัติ ของ

ธไฝบำฝฌวำนรับพิดชอบต่อสังฌนและ

สิ่งแวดล้อนของบริผัถ ตลอดจธตำน

แธวถำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรถ่ีดีของ

ตลำดยลักถรัมฝ์แย่งประเถศโถฝ แบ่ง

ตำน 4 กลุ่น ฌูอ 

1. กิจกรรนเมู่อสิ่งแวดล้อน  

2. กิจกรรนเมู่อสังฌน  

3. กิจกรรนเมู่อมธักงำธ 

4. กิจกรรนเมู่อฌู่ฌ้ำ 

• โน่นีข้อร้องเรีฝธจำกชุนชธและพู้นีส่วธ 

เกี่ฝวข้อง 

ฌธและฌวานรู ้

 
 

• บริผัถมัฒธำศักฝภำมบุฌลำกร

ด้วฝงบประนำณ 1,204,050 บำถ   

• จัดยลักสตูรกำรฟุกอบรนและเรีฝธรู ้

  ภำฝใธบริผัถกว่ำ 44 ยลักสูตร  

  (7 ประเภถยลักสูตร)  

• ใธปึ 2566 มธักงำธแต่ละฌธโด้รับ 

กำรฟุกอบรนไดฝเฉล่ีฝ 6.90 

ช่ัวไนงต่อฌธต่อปึ  

 

จากฌุณฌ่าของบริผัถ สรุปโด้ดังธี๊ 
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           จริฝธรรน 

 

• กรรนกำร พู้บริยำร และมธักงำธถุกฌธปฏิบัติตำน 

  จรรฝำบรรณของบริผัถอฝ่ำงเฌร่งฌรัด 

• บริผัถโด้ปฏิบัติตำนเงู่อธโขต่ำงๆ ถี่ตกลงกัธโว้กับฌู่ฌ้ำ ลูกฌ้ำ 

  ยรูอเจ้ำยธี๊อฝ่ำงเฌร่งฌรัดเป็ธธรรนตำนข้อตกลงต่ำงๆ ถี่โด้ใย้ 

  มัธธสัญญำโว้ใธกำรด ำเธิธธุรกิจร่วนกัธ 

ฌุณภาพ 

 

• บริผัถนีกำรฌิดฌ้ธ ปรับปรุง และมัฒธำกระบวธกำร/วิธีกำร กำรปฏิบัติงำธอฝ่ำงต่อเธู่องและ

สน ่ำเสนอใธถุกปึ  

• บริผัถส ำรวจฌวำนมืงมอใจของลูกฌ้ำเป็ธประจ ำถุกปึ เมู่อประเนิธพลกำรด ำเธิธงำธของบริผัถใธ 4 

ด้ำธยลัก โด้แก่ ฌุณภำม (Quality) รำฌำ (Cost) กำรส่งนอบ (Delivery) และงำธใยน่ (New 

model) ไดฝมบว่ำใธปึถี่พ่ำธนำลูกฌ้ำนีฌวำนมืงมอใจกับสิธฌ้ำและบริกำรของบริผัถใธระดับถี่

ใกล้เฌีฝงกับปึก่อธใธถุกด้ำธ ถั๊งใธด้ำธฌุณภำม รำฌำ กำรส่งนอบ และพลิตภัณท์ใยน่ ส่งพลใย้ฌวำน

มืงมอใจเฉลี่ฝไดฝรวนของปึ 2566 อฝู่ถี่ร้อฝละ 87 

• บริผัถแจ้งฌะแธธประเนิธพลกำรปฏิบัติงำธกลับโปฝังพู้พลิตชิ๊ธส่วธถุกรำฝเมู่อใย้ปรับปรุง

ประสิถธิภำมกำรปฏิบัติงำธอฝ่ำงต่อเธู่อง ไดฝฌะแธธประจ ำปึ 2566 นีพู้พลิตโด้ฌะแธธใธระดับดี

เฝ่ีฝนร้อฝละ 47.89 ระดับดีนำกร้อฝละ 52.11 ระดับดีร้อฝละ 0 ระดับปำธกลำงร้อฝละ 0 และโน่นี

พู้พลิตถี่ต้องด ำเธิธกำรปรับปรุงยรูอโน่พ่ำธ 

• ใธป ึ2566 บริผัถร่วนนูอกับพู้พลิตชิ๊ธส่วธถ ำกำรลดต้ธถุธจำกกำรมัฒธำกระบวธกำรพลิต ตลอดจธ

มัฒธำสิธฌ้ำและกระบวธกำรพลิตอฝ่ำงต่อเธู่อง 

 

• เข้ำร่วนไฌรงกำรแธวร่วนปฏิบัติของภำฌเอกชธโถฝใธกำรต่อต้ำธกำรถุจริต (CAC)  

- ประกำศเจตธำรนณ์ เนู่อวัธถี่ 26 มฤผภำฌน 2558 

- โด้รับกำรรับรองกำรเป็ธสนำชิก เนู่อวัธถี่ 22 กรกฎำฌน 2559  

- ใธปึ 2560-2561 นีกำรถบถวธธไฝบำฝต่ำงๆ ถี่เกี่ฝวข้อง สู่อสำรและอบรน ติดตำนกำร  

  รำฝงำธและตรวจสอบกำรฌวบฌุนภำฝใธ เมู่อเตรีฝนกำรฝู่ธต่ออำฝุรับรองกำรเป็ธสนำชิกฌร๊ัง 

  ถี่ 1 เธู่องจำกจะยนดอำฝุใธวัธถี่ 22 กรกฎำฌน 2562 

- และบริผัถโด้รับกำรรับรองกำรต่ออำฝุกำรเป็ธสนำชิกไฌรงกำร ฌร๊ังถี่ 1 เนู่อวัธถี่ 5 สิงยำฌน 2562  

(อำฝุกำรรับรอง นีระฝะเวลำ 3 ปึ) 

- และโด้รับกำรรับรองกำรต่ออำฝุกำรเป็ธสนำชิกไฌรงกำร ฌร๊ังถี่ 2 เนู่อวัธถี่ 30 กัธฝำฝธ 2565 

(อำฝุกำรรับรอง นีระฝะเวลำ 3 ปึ) 

• บริผัถโน่นีกำรละเนิดถรัมฝ์สิธถำงปัญญำ ใช้สิธฌ้ำและบริกำรถี่นีลิขสิถธ์ิ/สิถธิบัตร/เฌรู่องยนำฝ

กำรฌ้ำถี่ถูกต้อง และโน่สธับสธุธสิธฌ้ำยรูอกำรกระถ ำถี่เป็ธกำรละเนิดกฎยนำฝว่ำด้วฝถรัมฝ์สิธถำง

ปัญญำ 

• บริผัถปฏิบัติตำนกฎยนำฝ ข้อบังฌับ และระเบีฝบถี่เกี่ฝวข้อง ตลอดจธเปิดเพฝข้อนูลถี่ส ำฌัญ 

ไปร่งใส สำนำรถตรวจสอบโด้ 
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สิ่งแวดลอ้น 
 

ปรินาณวัตถุดิบถี่ใช้ใธการพลิต 

สัดส่วธกำรใช้ถรัมฝำกรใธกำรพลิต แบ่งแฝกตำนประเภถ ดังธี ๊

               หน่วย: ร้อยละ 

ประเภถ 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

เหล็ก 26.18 26.39 25.20 25.52 20.02 23.89 

พลาสติก 10.70 12.24 9.46 8.98 6.90 9.43 

นอเตอร์ 10.55 10.62 10.06 11.01 17.19 11.61 

ฝาง 7.38 6.26 5.88 6.21 4.07 5.62 

อ่ืธๆ 45.19 44.50 49.41 48.27 51.81 49.44 

รวน 100 100 100 100 100 100 

  

การบริไภฌพลังงาธโฟฟา๋และเชื๊อเพลิง  
ด้าธส่ิงแวดล้อนและการใช้

ถรัพฝากร 
หธ่วฝ 2564 2565 

2566 

(01-09/2566) 

1. กำรใช้มลังงำธรวนชธิด เนกะจูล 31,109,306.54 31,277,696.5 21,113,229.08 

2. มลังงำธรวนจำกกำรใช้เชู๊อเมลิง

ถุกชธิด 

เนกะจูล 2,734,708.5 1,781,554.5 1,067,275.44 

% เถีฝบกับมลังงำธรวนถุกชธิด 8.79% 5.70% 5.06% 

   - มลังงำธจำกแก์ส LPG เนกะจูล 2,734,708.5 1,781,554.5 1,067,275.44 

3. มลังงำธโภภำ๋ถ่ีซู๊อเข้ำนำใช้ เนกะจูล 19,545,840 20,608,340 14,487,550 

% เถีฝบกับมลังงำธรวนถุกชธิด 62.83% 65.89% 68.62% 

4. มลังงำธจำกระบบ Solar Roof 

top 

เนกะจูล 8,828,758.04 8,887,802 5,558,403.64 

% เถีฝบกับมลังงำธรวนถุกชธิด 21.12% 28.42% 26.33% 

5. มลังงำธรวนถ่ีใช้ต่อยธ่วฝ

พลิตภัณท์ 

เนกะจูลต่อจ ำธวธชิ๊ธพลิตภัณท์  

(มัธชิ๊ธ) 
712.78 133.39 108.36 

6. ปรินำณก์ำซเรูอธกระจกถ่ีเกิดขื๊ธ

ถ๊ังยนด 

ตัธฌำร์บอธโดออกโซด์เถีฝบเถ่ำ 
2,415.60 3,280 2,369 

7. ปรินำณก์ำซเรูอธกระจกต่อยธ่วฝ

พลิตภัณท์ 

ตัธฌำร์บอธโดออกโซด์เถีฝบเถ่ำต่อ

จ ำธวธชิ๊ธพลิตภัณท์ (มัธชิ๊ธ) 
0.000016 0.000013 0.000012 
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พลตรวจวัดฌุณภาพส่ิงแวดล้อนดังธี๊ 

ด้าธส่ิงแวดล้อนและการใช้ถรัพฝากร เป๋าหนาฝ 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

1. อากาศ  

1.1 ฌุณภาพอากาศจากปล่องระบาฝถ่ีปล่อฝภาฝใธไรงงาธ  

ก์ำซฌำร์บอธนอธธอกโซด์  

(Carbon monoxide : CO) 
โน่เกิธ 870 ppm 3.2 18 12.6 8.11 25.66 37.52 

ก์ำซโธไตรเจธโดออกโซด์  

(Nitrogen dioxide : NO2) 
โน่เกิธ 200 ppm  <1.9  1.6 9.6 1.14 3.51 2.69 

ก์ำซซัลเภอร์โดออกโซด์  

(Sulfur dioxide : SO2) 
โน่เกิธ 500 ppm  <4.5  <1.3 53.2 1.56 8.41 4.03 

ฟุธ่ละอองรวน  

(Total Suspended Particulate : TSP) 
โน่เกิธ 400 mg/m3 2.1 1.1 7.3 12.11 21.66 19.89 

โอระเยฝของสังกะสี (Zinc) โน่เกิธ 10 mg/m3 1.2 7.02 3.67 0.31 0.11 0.05 

2. ธ ๊า  

2.1 ฌุณภาพธ ๊าถ๊ิงถ่ีพ่าธการบ าบัดก่อธส่งให้ กธอ.  

pH  
อฝู่

ใธช่วง 

5.5 – 

9.0 
- 7.2 7.36 7.16 7.12 7.40 7.4 

อุณยภูนิ โน่เกิธ 45 °C 33.2 33.5 32.6 32.1 30.0 34.0 

ฌ่ำฌวำนต้องกำรออกซิเจธถำงชีวเฌนี (BOD)  โน่เกิธ 500 mg/l -  2.2 2.7 <2.0 15.0 <2.0 

ฌ่ำฌวำนต้องกำรออกซิเจธถำงเฌนี (COD)  โน่เกิธ 750 mg/l -  20 40 24 41.4 <40 

ฌ่ำธ ๊ำนัธและโขนัธ  โน่เกิธ 10 mg/l -  <2.0 <2.0 <2.0 <3.0 <3.0 

ของแข็งถ่ีละลำฝใธธ ๊ำถ๊ังยนด (TDS)  โน่เกิธ 3,000 mg/l 424 464 664 664 524 592 

ของแข็งแขวธลอฝ (SS)  โน่เกิธ 200 mg/l 51.8 6 4 2 <5.0 <5.0 

3. ระดับเสีฝง  

3.1 ภาฝใธไรงงาธ  
         

ระดับเสีฝงเฉล่ีฝ 8 ช่ัวไนง ใธบริเวณมู๊ธถ่ี

ปฏิบัติงำธ  
โน่เกิธ 90 dB(A) 81 85 85 82.7 86.4 83 

ระดับเสีฝงสูงสุดใธมู๊ธถ่ีปฏิบัติงำธ  โน่เกิธ 140 dB(A) 104 122 108 - - - 

3.2 ใธพ๊ืธถ่ีชุนชธรอบไรงงาธ           

ระดับเสีฝงเฉล่ีฝ 24 ช่ัวไนง ใธมู๊ธถ่ีชุนชธรอบ

ไรงงำธ  
โน่เกิธ 70 dB(A) -  66.7 60.8 63.8 65.1 65.1 

ระดับเสีฝงสูงสุด ใธมู๊ธถ่ีชุนชธรอบไรงงำธ  โน่เกิธ 115 dB(A) -  95.8 93.3 - - 73.3 

ฌ่ำระดับกำรรบกวธ  โน่เกิธ 10 dB(A) -  7.9 6 5 5.1 5.1 
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ด้าธส่ิงแวดล้อนและการใช้ถรัพฝากร เป๋าหนาฝ 2561 2562 2563 2564 2565 2566 

4. การร่ัวโหลของสารเฌนี          

จ ำธวธฌร๊ังกำรร่ัวโยลของสำรเฌนี  0 ฌร๊ัง 
 

0 0 0 0 0 0 

5. การด าเธิธงาธตานกฎหนาฝส่ิงแวดล้อน   
        

ฌ่ำปรับจำกกำรด ำเธิธงำธโน่สอดฌล้องกับ

กฎยนำฝสิ่งแวดล้อน  
0 บำถ  0 0 0 0 0 0 

จ ำธวธฌร๊ังของกำรด ำเธิธงำธโน่เปธ็โปตำน

กฎยนำฝสิ่งแวดล้อน  
0 ฌร๊ัง  0 0 0 0 0 0 

6. ข้อร้องเรีฝธด้าธส่ิงแวดล้อนจากภาฝธอก   
        

จ ำธวธฌร๊ังข้อร้องเรีฝธด้ำธสิ่งแวดล้อนจำก

ภำฝธอก  
0 ฌร๊ัง 

 
0 0 0 0 0 0 

ยนำฝเยตุ : อ้ำงอิงฌ่ำนำตรฐำธตำนถ่ีกฎยนำฝก ำยธดดังธ๊ี 

1. ประกำศกระถรวงถรัมฝำกรธรรนชำติและสิ่งแวดล้อน เรู่อง ก ำยธดนำตรฐำธฌวบฌุนกำรปล่อฝถ๊ิงอำกำศเสีฝจำกไรงงำธอุตสำยกรรน 

ม.ศ. 2549 

2. ประกำศฌณะกรรนกำรสิ่งแวดล้อนแย่งชำติ ฉบับถ่ี 10 (ม.ศ.2538) เรู่อง ก ำยธดนำตรฐำธฌุณภำมอำกำศใธบรรฝำกำศไดฝถ่ัวโป 

3. ประกำศฌณะกรรนกำรสิ่งแวดล้อนแย่งชำติ ฉบับถ่ี 24 (ม.ศ.2547) เรู่อง ก ำยธดนำตรฐำธฌุณภำมอำกำศใธบรรฝำกำศไดฝถ่ัวโป  

4. ประกำศฌณะกรรนกำรสิ่งแวดล้อนแย่งชำติ ฉบับถ่ี 33 (ม.ศ.2552) เรู่อง ก ำยธดนำตรฐำธฌ่ำก์ำซโธไตรเจธโดออกโซด์ใธบรรฝำกำศ

ไดฝถ่ัวโป  

5. ประกำศกำรธิฌนอุตสำยกรรนแย่งประเถศโถฝ ถ่ี 76/2560 เรู่อง ก ำยธดนำตรฐำธถ่ัวโปใธกำรระบำฝธ ๊ำเสีฝลงสู่ระบบบ ำบัดธ ๊ำเสีฝ

ส่วธกลำงใธธิฌนอุตสำยกรรน 

6. ประกำศฌณะกรรนกำรสิ่งแวดล้อนแย่งชำติ ฉบับถ่ี 15 (ม.ศ.2540) เรู่อง ก ำยธดนำตรฐำธระดับเสีฝงไดฝถ่ัวโป 

7. กฎกระถรวงก ำยธดนำตรฐำธใธกำรบริยำร จัดกำร และด ำเธิธกำรด้ำธฌวำนปลอดภัฝ อำชีวอธำนัฝ และสภำมแวดล้อนใธกำรถ ำงำธ

เกี่ฝวกับฌวำนร้อธ แสงสว่ำง และเสีฝง ม.ศ.2559 

8. ประกำศกรนสวัสดิกำรและฌุ้นฌรองแรงำธ เรู่องนำตรฐำธฌวำนเข้นข้ธของแสงสว่ำง ม.ศ.2560 

9. ประกำศกระถรวงสำธำรณสุข เรู่อง ก ำยธดฌ่ำนำตรฐำธนลมิผถำงเสีฝงอัธเกิดจำกกำรประกอบกิจกำรถ่ีเป็ธอัธตรำฝต่อสุขภำม ม.ศ.

2561 

10. ประกำศกรนสวัสดิกำรและฌุ้นฌรองแรงงำธ เรู่อง นำตรฐำธระดับเสีฝงถ่ีฝอนใย้ลูกจ้ำงโด้รับเฉลี่ฝตลอดระฝะเวลำกำรถ ำงำธใธแต่ละวัธ 

ม.ศ.2561 
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การบริหารจัดการกากอุตสาหกรรน 

หมายเหต:ุ *ข้อมูลเดือนมกราคม – กันยายน 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อนูลการจัดการกากอุตสาหกรรน หธ่วฝ 2561 2562 2563 2564 2565 2566* 

1. ปรินาณของเสีฝโน่อัธตราฝถั๊งหนดถี่ธ าโป

ก าจัด 
          

  

ไดฝกำรธ ำกลับนำใช้ใยน่ (Recycle) ตัธ 66.63 53.84 26.48 37.84 41.78 23.12 

ไดฝวิธีอู่ธๆ โด้แก ่        

- ฌัดแฝกประเภถเมู่อจ ำยธ่ำฝต่อ ตัธ 478.17 459.11 276.41 356.19 351.15 392.44 

2. ปรินาณของเสีฝอัธตราฝถั๊งหนดถี่ธ าโป 

   ก าจัด 
      

    

ไดฝกำรธ ำกลับนำใช้ใยน่ (Recycle) ตัธ - - 0.14 - - - 

ไดฝวิธีอู่ธๆ โด้แก ่        

- ถ ำเชู๊อเมลิงพสน และ ฟังกลบอฝำ่งปลอดภัฝ 

เนู่อถ ำกำรปรับเสถีฝรยรูอถ ำเป็ธก้อธแขง็

แล้ว  

ตัธ 

 

26.89 19.98 12.65 21.21 21.73 16.96 
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สังฌน 
 สุขภาพและฌวานปลอดภัฝ 

ยนำฝเยตุ : (1) S-SFM ฝ่อนำจำก Safety-Shop Floor Management ฌูอ กิจกรรนกำรบริยำรระบบกำรจัดกำรด้ำธ

ฌวำนปลอดภัฝใธกำรถ ำงำธแบบนีส่วธร่วนถุกระดับ 

(2) TCC Safety Activity ฌูอ กิจกรรนด้ำธฌวำนปลอดภัฝถ่ีถ ำร่วนกับชนรนฌวำนร่วนนูอไตไฝต้ำ ไดฝนี            

สนำชิกถ๊ังยนด 125 บริผัถ 

 
 

 

 

 

 

 

 

ตัวช๊ีวัดด้าธฌวาน

ปลอดภัฝ 
เปา๋หนาฝ 2563 2564 2565 2566 หนาฝเหตุ 

อุบัติเยตุรุธแรงถืงขั๊ธยฝุด

งำธ (รำฝ) 
      

 มธักงำธ 0 0 0 0 0 - 

 พู้รับเยนำ 0 0 0 0 0 - 

อุบัติเยตุโน่ยฝุดงำธ (รำฝ) 0 0 0 0 0 - 

อัตรำฌวำนถี่กำรบำดเจ็บ

ถืงขั๊ธยฝุดงำธ  

(Lost-Time Injury 

Frequency Rate: LTIFR) 

      

 มธักงำธ 0 0 0 0 0 - 

 พู้รับเยนำ 0 0 0 0 0 - 

กำรเสีฝชวีิตจำกกำรถ ำงำธ       

 มธักงำธ 0 0 0 0 0 - 

 พู้รับเยนำ 0 0 0 0 0 - 

กำรด ำเธิธงำธส ำเร็จตำน

แพธงำธฌวำนปลอดภัฝ 
100 100 100 100 100 - 

ไฌรงกำรป๋องกธัอุบัติเยตุ

พ่ำธ กิจกรรน S-SFM(1) 

ส ำเร็จตำนแพธงำธ (%) 

100 100 100 100 75 - 

ไฌรงกำรนำตรฐำธ

เฌรู่องจักรด้ำธฌวำน

ปลอดภัฝพำ่ธกิจกรรน 

TCC Safety Activity 

ส ำเร็จตำนแพธงำธ (%) 

100 100 100 100 75 - 
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ถรัพฝากรบุฌฌล 

ด้าธถรัพฝากรบุฌฌล 2564 2565 2566 

จ าธวธพธักงาธถั๊งหนด(1) (ฌธ)  1,211 1,228 1,141 

   • ชำฝ  593 610 566 

   • ยญิง  618 618 575 

พธักงาธใหน่ถั๊งหนด(2) (ฌธ)  218 692 370 

พธักงาธถ่ีลาออกถ๊ังหนด(3) (ฌธ)  810 656 456 

• มธักงำธลำออก ถ่ีนีอำฝุธ้อฝกว่ำ 30 ป ึ 598 439 158 

• มธักงำธลำออก ถ่ีนีอำฝุต๊ังแต่ 30 ปข๊ืึธโป  212 217 298 

• อัตรำกำรลำออก (% ของมธักงำธถ๊ังยนด)  66.87% 53.42% 39.96% 

การลาฌลอดบุตร(4) (ฌธ) 

• มธักงำธถ่ีลำฌลอดบุตร  12 58 33 

• มธักงำธถ่ีกลับนำถ ำงำธยลังจำกฌลอดบุตร  11 51 28 

• อัตรำกำรกลับนำถ ำงำธยลังจำกฌลอดบุตร (%)  91.67% 87.93% 84.85% 

ยนำฝเยตุ : (1) รวนมธักงำธสัญญำจ้ำงและพู้รับเยนำ (Subcontractor) 
                (2) โน่รวนมธักงำธสญัญำจ้ำงและพู้รับเยนำ (Subcontractor) 

                (3) รวนมธกังำธสัญญำจ้ำงและพู้รับเยนำ (Subcontractor) 

                (4) โน่รวนมธักงำธสญัญำจ้ำงและพู้รับเยนำ (Subcontractor) 
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จรรฝาบรรณใธการด าเธิธธุรกิจ 

บริผัถก ำยธดใย้นีจรรฝำบรรณเมู่อเป็ธแธวถำงกำรด ำ เธิธธุรกิจถี่ดีส ำยรับ

ฌณะกรรนกำรพู้บริยำร และมธักงำธฝืดถูอปฏิบัติ เธู่องจำกบริผัถเชู่อว่ำแธวถำงถี่เกี่ฝวกับ

จรรฝำบรรณเป็ธเฌรู่องนูอส ำฌัญใธกำรธ ำโปสู่กำรปฏิบัติงำธถี่ดีข๊ืธ รวนถั๊งนุ่งนั่ธถี่จะป๋อง

ปรำนและป๋องกัธโน่ใย้เกิดกำรละเนิดจรรฝำบรรณ 

ใธปึ 2566 บริผัถมบว่ำโน่นีกำรปฏิบัติถี่เป็ธกำรละเนิดจรรฝำบรรณตำนถี่บริผัถ

ก ำยธดโว้ จรรฝำบรรณถำงธุรกิจของบริผัถ นีดังธี๊ 

 จรรฝำบรรณต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝ 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝกำรเฌำรมกฎยนำฝและยลักสถิธินธุผฝชธ 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝวัฒธธรรน ขธบธรรนเธีฝนประเมณี และกำรเป็ธกลำง

ถำงกำรเนูอง 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝกำรขัดแฝ้งถำงพลประไฝชธ์ 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝรำฝกำรถี่เกี่ฝวข้องกัธ 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝกำรรักผำฌวำนลับและกำรใช้ข้อนูลภำฝใธ 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝกำรใย้ ยรูอรับของขวัญ ยรูอถรัมฝ์สิธ ยรูอประไฝชธ์อู่ธใด 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝกำรสู่อสำรกำรตลำด 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝถรัมฝ์สิธถำงปัญญำ 

 จรรฝำบรรณว่ำด้วฝกำรใช้เถฌไธไลฝีสำรสธเถศและกำรสู่อสำร 

 

ซ่ืงเพฝแมร่อฝู่ใธฌู่นูอยลกักำรก ำกับดูแลกิจกำร 

(ดำวธ์ไยลดโด้ถี ่https://www.tscpcl.com/th/ฌู่นูอกำรก ำกับดูแลกิจกำร) 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.tscpcl.com/th/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
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เศรผฐกิจ 

งบการเงิธของบริผัถ ณ 30 กัธฝาฝธ  

Financial Statement as of September 30 
2564 2565 2566 

พลการด าเธธิงาธ (Operating Performance)                  (หธ่วฝ: ล้าธบาถ / Unit: Million Baht)  

รำฝโด้จำกกำรขำฝ 

Revenues from Sales 
2,603 2,645 2,907 

รำฝโด้ถ๊ังยนด 

Total Revenues 
2,613 2,661   2,914 

ฌ่ำใช้จ่ำฝรวน 

Total Expenses 
2,376 2,451  2,636 

ก ำโรก่อธต้ธถุธถำงกำรเงิธและภำผีเงิธโด้ 

Earnings Before Financial Costs and Income Tax 
240 217 284 

ก ำโรสุถธิ 

Net Earnings 
237 209 279 

ฐาธะถางการเงิธ (Financial Situation)                           (หธ่วฝ: ล้าธบาถ / Unit: Million Baht)  

สิธถรัมฝ์ยนุธเวีฝธ 

Current Assets 
1,178 1,261   1,168 

สิธถรัมฝ์รวน 

Total Assets 
2,320 2,378 2,289 

ยธ๊ีสิธรวน 

Total Liabilities 
729 832   730 

ส่วธของพู้ถูอยุ้ธ 

Shareholders’ Equity 
1,591 1,546   1,559 

ก ำโรสุถธิต่อยุ้ธ  

Earnings per Share (EPS) 
0.91 0.80 1.07 

เงิธปัธพลต่อยุ้ธ 

Dividend per Share 
1.00 1.00 1.20 

นูลฌ่ำตำนบัญชีต่อยุ้ธ 

Book Value per Share 
6.12 5.95 6.00 

อัตราส่วธถางการเงธิ (Financial Ratios)  
 

อัตรำส่วธยธ๊ีสิธต่อส่วธของพู้ถูอยุ้ธ (เถ่ำ) 

Debt/Equity Ratio (Times) 
0.46 0.54 0.47 

อัตรำส่วธก ำโรสุถธิต่อรำฝโด้รวน (ร้อฝละ) 

Net Earnings Margin (%) 
9 8 10 

อัตรำพลตอบแถธต่อส่วธพู้ถูอยุ้ธ (ร้อฝละ) 

Return on Equity (ROE) (%) 
15 13 18 

อัตรำพลตอบแถธจำกสิธถรัมฝ์รวน (ร้อฝละ) 

Return on Asset (ROA) (%) 
10 9 12 
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สรุปกิจกรรน ประจ าป ี2566 

ล าดับ 2563 2564 2565 2566 

1 

TSC Blood Donation 

กิจกรรนประจ าถุกปรี่วนกับสภากาชาด

โถฝ (สาขาอนตะธฌร จ.ชลบุร)ี  

ต๊ังยธ่วฝรับบริจำฌไลยิตใธบริผัถ ซ่ืงใธ

ปึธี๊ใช้ชู่อกิจกรรนว่ำ TSC Blood 

Donation กำรบริจำฌไลยิตธี๊ ธอกจำก

จะส่งเสรินและสธับสธุธใย้มธักงำธโด้

ช่วฝเยลูอเ มู่อธนธุผฝ์แล้ว ฝังเป็ธ

ไอกำสใย้มธักงำธโด้ร่วนกัธถ ำฌวำนดี 

เมู่อธ ำโปช่วฝเยลูอพู้ป่วฝถี่ ต้องกำร

ไลยิตใธกำรรักผำตำนไรงมฝำบำลต่ำงๆ 

ใธกิจกรรนฌร๊ังธี๊ 

TSC Virtual MD Talk 

กิจกรรน พู้บริหารพบปะ พธักงาธ 

บริผัถจัดใย้นีกิจกรรน MD Talk ซ่ืงใธปึ 

2564 ธี๊โด้จัดกิจกรรนต่อเธู่องเป็ธปึถี่ 

11 กิจกรรนดังกล่ำวนีวัตถุประสงฌ์เมู่อ

เป็ธกำรมบปะและแลกเปลี่ฝธฌวำน

ฌิดเย็ธกัธระยว่ำงพู้บริยำรและมธักงำธ 

เป็ธกิจกรรนถี่จะนีกำรสู่อสำรพลกำร

ด ำ เธิธงำธของบริผัถ แจ้งข่ำวสำร 

สถำธกำรณ์กำรเปลี่ฝธแปลงต่ำงๆ ใธ

ย ล ำ ฝ นิ ติ  ถั๊ ง เ ศ ร ผ ฐ กิ จ  สั ง ฌ น 

ส่ิงแวดล้อน และสถำธกำร์ณกำรแมร่

ระบำดของเชู๊อ Covid-19 เมู่อใย้

มธักงำธถุกระดับเข้ำถืงข้อนูล และถัธ

ต่อกำรเปลี่ฝธแปลงถี่เกิดขื๊ธ 

TSC New Year Gift 2022 

TSC จัดถ ำยธ้ำกำกพ้ำ Concept Rise 

2022 เมู่อนอบใย้กับมธักงำธถุกฌธ

เป็ธของขวัญปึใยน่ และสำนำรถธ ำโปใช้

โด้ใธถุกๆ ไอกำส 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

พลักดัธและบรรเถำพลกระถบถี่่อำจ

เกิดขื๊ธจำกกำรแมร่ระบำดของเชู๊อโวรัส

ไฌไรธ่ำภำฝใธบริผัถ 

 

TSC งาธวัด “งาธวัดถี่โน่นีวัด” 

บริผัถฯ จัดกิจกรรน TSC งำธวัด เป็ธ

กิจกรรนถี่จัดขื๊ธใธมู๊ธถี่บริผัถไดฝนีซุ้น

กิจกรรนแจกของรำงวัล Food truck

ยธังกลำงแปลง และ Lucky draw 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

เมู่อใย้มธักงำธนีขวัญ ก ำลังใจ และเป็ธ

กำรขอบฌุณมธักงำธส ำยรับฌวำน

เยธู่อฝล้ำใธกำรถ ำงำธตลอดถั๊งปึถี่พ่ำธ

นำ  
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LOVE CHARITY ... รักธี๊เราขอ 

มธักงำธร่วนกัธซู๊อดอกกุยลำบเมู่อธ ำ

เงิธโปบริจำฌใย้แก่ "บำ้ธกำรุณฝเวศน์"  

 

กิจกรรน ฉีดวัฌซีธไฌวิด โน่เสีฝสิถธ์ิวัธ

ลา 

เป็ธกิจกรรนถี่สธับสธุธใย้มธักงำธ

ภำฝใธบริผัถฯ โปฉีดวัฌซีธป๋องกัธไฌวิด 

19 ไดฝมธักงำธจะโน่เสีฝสิถธ์ิวัธลำใดๆ 

เมู่อกระตุ้ธใย้มธักงำธอฝำกนีส่วธร่วน

ใธกำรดูแลตัวเองใธช่วงถี่สถำธกำรณ์

กำรกำรแมร่ระบำดของเชู๊อไฌวิดรุธแรง 

กิจกรรน TSC Vaccine จัดให้ “เข็น

กระตุ้ธ” 

“เป็ธอีก 1 กิจกรรนถี่ถำงบริผัถฯ โด้

จัดยำวัฌซีธป๋องกัธไฌวิด “Moderna” 

ใย้กับมธักงำธถกุฌธ รวนถืงพู้รับเยนำถี่

ปฎิบัติงำธภำฝใธบริผัถฯ จ ำธวธฌธละ 1 

เข็น เมู่อเป็ธกำรสร้ำงภูนิฌุ้นกัธใย้กับ

มธักงำธและใย้ถุกฌธสำนำรถด ำรงชีวิต

ใธสังฌนโด้ตำนปกติ” 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

ป๋องกัธและจัดกำรฌวำนเส่ีฝง มร้อนถั๊ง

สร้ำงภูนิฌุ้นกัธใย้กับมธักงำธถุกฌธใธ

บริผัถ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TSC Singing Contest 

กิจกรรนกำรประกวดร้องเมลงเมู่อเภธ๋

ยำมธักงำธถี่นีฌวำนสำนำรถใธกำรร้อง

เมลงไดฝนีกำรจัดประกวดแบ่งเป็ธรอบ

ฌัดเลูอก รอบ Battle และรอบ Final 

ไดฝพู้ชธะจะโด้รับรำงวัลและเป็ธตัวแถธ

ของบริผัถฯ ใธกำรประกวดร้องเมลงใธ

งำธต่ำงๆ 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

มธักงำธโด้แสดงฌวำนสำนำรถและเป็ธ

กิจกรรนถี่ใย้ฌวำนบัธเถิงแก่มธักงำธ

เมู่อพ่อธฌลำฝจำกกำรถ ำงำธ 
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ช่วฝรักผ์ไลกของเราด้วฝ  

TSC Upcycled Bag 

กิจกรรน TSC Vaccinated  

“Post & Share” 

กิจกรรนถี่สธับสธุธใย้มธักงำธถุกฌธถี่

โปฉีดวัฌซีธป๋องกัธไฌวิด โด้นีส่วธร่วน

ใธกำรรณรงฌ์ใย้เมู่อธๆ โปฉีดวัฌซีธ 

ม ร้อนถั๊ ง ใ ย้ นี ก ำ ร ไมส ต์  แล ะแช ร์

ภำมถ่ำฝใธกำรโปรับวัวัฌซีธ และธ ำนำ

รับฌูปองนูลฌ่ำ 100 บำถ 

กิจกรรน WOW MOM                

บอกรักแน่แบบว้าว ว้าว 

ใย้มธักงำธร่วนสธุกใธกำรส่งฌลิปบอก

รักแน่ใธเถศกำลวัธแน่ ไดฝแบ่งกำร

ฌัดเลูอกฌลิปสุดว้ำว เป็ธ 2 ส่วธ ถั๊งใธ

ส่วธไรงงำธ และส่วธส ำธักงำธ ไดฝ

รำงวัลใย้กับพู้ถี่โด้รับกำรกดโลฌ์และแชร์

นำกถี่สุด ส่วธงำธละ 1 รำงวัล รำงวัล

ละ 5,000 บำถ 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

สร้ำงกำรนีส่วธร่วนกัธระยว่ำงมธักงำธ 

ด้วฝกัธ เมู่อสร้ำงฌวำนพูกมัธถี่ดีต่อกัธ 

อัธจะธ ำโปสู่องฌ์กรแย่งฌวำนสุข 

TSC Birthday (We Love TSC) 

บริ ผัถฯ จัดกิจกรรนใธวำระถี่  TSC 

ฌรบรอบ 45 ปึ ไดฝใธงำธโด้นอบ

รำงวัลอำฝุงำธใธระดับต่ำงๆ มร้อนถั๊ง

นีกำรจัดกิจกรรนต่ำงๆ เมู่อขอบฌุณ

มธักงำธถี่เป็ธส่วธยธื่งขององฌ์กรนำ

เป็ธระฝะเวลำธำธ 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

สร้ำงกำรนีส่วธร่วนกัธระยว่ำงมธักงำธ

และสร้ ำงฌวำนพูกมัธใธองฌ์กรใย้

เกิดขื๊ธ มร้อนเป็ธกำรตอบแถธและเป็ธ

ก ำลังใจใธกำรถ ำงำธของมธักงำธด้วฝ 
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ไฌรงการ TSC ตาข่าฝดักขฝะ 

ส่งนอบใยก้ับ เถศบำลเนูองแสธสุข

เมู่อใย้ถำงเถศบำลติดต๊ังตำขำ่ฝดักขฝะ

ตำนจุดตำ่งๆ ป๋องกธัขฝะโยลลงสู่ถะเล 

 

 

กิจกรรน TSC Vaccine 

“เป็ธอีก 1 กิจกรรนถี่ถำงบริผัถฯ โด้

จัดยำวัฌซีธป๋องกัธไฌวิด “ชิไธภำร์น” 

ใย้กับมธักงำธถกุฌธ รวนถืงพู้รับเยนำถี่

ปฎิบัติงำธภำฝใธบริผัถฯ จ ำธวธฌธละ 

2 เข็น เมู่อเป็ธกำรสร้ำงภูนิฌุ้นกัธใย้กับ

ม ธั ก ง ำ ธ  แ ล ะ ใ ย้ ถุ ก ฌ ธ ส ำ น ำ ร ถ

ด ำรงชีวิตใธสังฌนโด้ตำนปกติ” 

 

กิจกรรน ถัธตกรรนเฌล่ือธถี ่

TSC จัดยำรถถัธตกรรนเฌลู่อธถี่ เมู่อ

นำใย้บริกำรมธักงำธ TSC ใธกำร อุด 

ขูด ถอธ โน่ต้องส ำรองจ่ำฝ ไดฝใช้พ่ำธ

สิถธ์ิถัธตกรรนของประกัธสังฌน 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

สร้ำงฌวำนพูกพัธของมธักงำธถี่นี

ต่องฌ์กร อัธเธู่ องนำจำกบริ ผัถ ใ ย้

ฌวำนฌัญต่อสุขอธำนัฝของมธักงำธถุก

ฌธ 

TSC Football Cup 2023 

กิจกรรนธี๊เป็ธกำรแข่งขัธภุตบอลจำก

ถีนตัวแถธของแต่ละส่วธงำธใธบริผัถ 

ซ่ืงแบ่งเป็ธ 3 รอบฌูอรอบฌัดเลูอก 

รอบรองชธะเลิศ และรอบชิงชธะเลิศ 

ไดฝจัดขื๊ธถี่สธำนภุตบอลธอกมู๊ธถี่

บริผัถฯ 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

สร้ำงฌวำนสำนัฌฌี รู้แม้ รู้ชธะ รู้อภัฝ นี

ธ ๊ ำ ใ จ ธั ก กี ร ำ แ ล ะ ใ ย้ ม ธั ก ง ำ ธ โ ด้

แสดงออกถืงฌวำนสำนำรถใธด้ำธกีรำ 

รวนถืงกำรสร้ำงเสรินสุขภำมถี่ดี 
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GMs Talk Activity 

เป็ธกิจกรรนถี่ถำงพู้บริยำรโด้อัปเดต

สถำธกำรณ์ของบริผัถ รวนถืงแธวไธ้น

ใธกำรถ ำงำธใธอธำฌตเมู่อเตรีฝนมร้อน

รับนูอกับกำรเปลี่ฝธแปลงถี่จะเกิดขื๊ธ

และช่วฝกัธมัฒธำใย้บริ ผัถก้ำวโปสู่

เป๋ำยนำฝถี่ต๊ังโว้ 

TSC T-shirt 

TSC จัดถ ำเสู๊อฝูดแจกใย้กับมธักงำธ 

และใย้มธักงำธนีส่วธร่วนใธกำรถ่ำฝรูป

กำรแต่งกำฝ มร้อนลุ้ธรับของรำงวัล 

GMs Talk Activity 

   เป็ธกิจกรรนถี่ถำงพู้บริยำรโด้อัปเดต

สถำธกำรณ์ของบริผัถ รวนถืงแธวไธ้น

ใธกำรถ ำงำธใธอธำฌตเมู่อเตรีฝนมร้อน

รับนูอกับกำรเปลี่ฝธแปลงถี่จะเกิดขื๊ธ

และช่วฝกัธมัฒธำใย้บริ ผัถก้ำวโปสู่

เป๋ำยนำฝถี่ต๊ังโว้ 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

บริผัถสำนำรถเข้ำถืงมธักงำธโด้ง่ำฝ

นำกขื๊ธ มร้อนถั๊งสำนำรถแลกเปลี่ฝธ

ข้อนูลและข้อเสธอแธะต่ำงๆ โด้ 

TSC Feel Good 2023 

เป็ธกิจกรรนถี่ใย้มธักงำธโด้นีไอกำสส่ง

ต่อไอกำสใย้กับเมู่อธมธักงำธถี่นีฌวำน

เดูอดร้อธ ต้องกำรฌวำนช่วฝเยลูอ และ

ฝังนีกิจกรรนร้องเมลงจำกแชนป์ TSC 

Singing Contest  

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

ส่งเสรินใย้มธักงำธรู้จักแบ่งปัธและ

ช่วฝเยลูอพู้อู่ธและสังฌน มธักงำธนี

ฌวำนภำฌภูนิใจถี่ โด้นี ส่วธช่วฝเยลูอ

เมู่อธมธักงำธด้วฝกัธ  

6 - 

TSC Run for life challenges 

เป็ธกิจกรรนถี่จัดขืธ๊ส ำยรับกลุ่นพู้บริยำร

เป็ธระฝะเวลำ 6 เดูอธ ไดฝก ำยธด 

Challenge ใธแต่ละเดูอธ เช่ธ วิ่งสะสน

ระฝำง, ลดธ ำ๊ยธกั, ลดสัดส่วธ เมู่อใย้

พู้บริยำรนีสุขภำมถี่แข็งแรง 

กิจกรรน จูงใจพธักงาธ 

เมู่อเป็ธขวัญเเละก ำลังใจใธกำรถ ำงำธ

ใย้กับมธักงำธใธเเต่แพธกถี่โน่นีงำธเฌ

รน และสำนำรถถ ำฝอดพลิตโด้ตำน

เป๋ำยนำฝ 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

ถ ำใย้บริผัถลดของเสีฝ และเม่ินก ำลัง

กำรพลิตโด้ 

 

 

GM Talks Activity 

   เป็ธกิจกรรนถี่ถำงพู้บริยำรโด้อัปเดต

สถำธกำรณ์ ของบริ ผั ถ ฯ  รวนถื ง

แธวไธ้นใธกำรถ ำงำธใธอธำฌตเมู่อ

เตรีฝนมร้อนรับนูอกับกำรเปลี่ฝธแปลง

ถี่จะเกิดขื๊ธและช่วฝกัธมัฒธำใย้บริผัถ

ก้ำวโปสู่เป๋ำยนำฝถี่ต๊ังโว้ 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

บริผัถสำนำรถเข้ำถืงมธักงำธโด้ง่ำฝ

นำกขื๊ธ มร้อนถั๊งสำนำรถแลกเปลี่ฝธ

ข้อนูลและข้อเสธอแธะต่ำงๆ โด้ 
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ล าดับ 2563 2564 2565 2566 

7 - - 

กิจกรรน TSC Sharing 

แบ่งปัธขธนโยวใ้ย้กับธอ้งๆ บ้ำธลอเรธ

ไซ เมรำะกำรใย้โน่นถีี่สุด 

 

พลลัพธ์และประไฝชธถ์ี่โด้รับ 

โด้แบ่งปัธและตอบแถธสังฌน สร้ำง

ฌวำนสุขใยก้ับสังฌนไดฝรอบและ

ใกล้เฌีฝง 

 

TSC Blood Donation 

ร่วนกับสภากาชาดโถฝ  

(สาขาอนตะธฌร จ.ชลบุรี) 

ต๊ังยธ่วฝรับบริจำฌไลยิตใธบริผัถ ซ่ืง

ช่วฝส่งเสรินและสธับสธุธใย้มธักงำธโด้

ช่วฝเยลูอเ มู่อธนธุผฝ์แล้ว ฝังเป็ธ

ไอกำสใย้มธักงำธโด้ร่วนกัธถ ำฌวำนดี 

เมู่อธ ำโปช่วฝเยลูอพู้ป่วฝถี่ ต้องกำร

ไลยิตใธกำรรักผำตำนไรงมฝำบำลต่ำงๆ  

8 - - 

กิจกรรนตรวจ ATK Covid-19 เชิงรุก 

  ถำงบริผัถฯ โด้จัดยำ ATK เชิงรุก 

ใย้กับมธักงำธถกุฌธ รวนถืงพู้รับเยนำถี่

ปฎิบัติงำธภำฝใธบริผัถฯ เมู่อเป็ธกำร

ป๋องกัธกำรเเมร่ระบำดของเชู๊อโวรัส 

Covid-19 

 

พลลัพธ์และประไฝชธ์ถี่โด้รับ 

ฝับฝ๊ังและป๋องกัธกำรแมร่ระบำดของ

เชู๊อโวรัสไฌไรธ่ำภำฝใธบริผัถและฝับฝ๊ัง

กำรแมร่ระบำดออกสู่สังฌนภำฝธอก 

 

- 
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          บริผัถจัดใย้นีกำรส ำรวจฌวำนมืงมอใจของลูกฌ้ำเป็ธประจ ำถุกปึ เมู่อประเนิธพลกำร

ด ำเธิธงำธของบริผัถใธด้ำธต่ำงๆ ซ่ืงพลกำรส ำรวจฌวำนมืงมอใจของลูกฌ้ำประจ ำปึ 2566 

เป็ธดังธี ๊

                                        หน่วย: ร้อยละ 

ฌวานพึงพอใจของลูกฌ้า เป๋าหนาฝ 2563 2564 2565 2566 

ฌุณภำม (Quality) 90 84 86 89 88 

รำฌำ (Cost) 70 75 82 85 81 

กำรส่งนอบ (Delivery) 90 86 89 90 90 

งำธใยน่ (New model) 90 99 98 97 97 

ฌวำนมืงมอใจเฉลี่ฝไดฝรวน 85 86 86 88 87 

หมายเหต:ุ คะแนนเตม็ร้อยละ 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ด้าธพลิตภัณท์และบริการ (ฌวานพึงพอใจของลูกฌ้าไดฝรวน) 
 

เธู่องจำกพลจำกกำรแข่งขัธถำงกำรตลำดถี่สูงข๊ืธใธปึถี่พ่ำธนำ 

ส่งพลใย้ฌวำนมืงมอใจของลูกฌ้ำไดฝรวน ใธปึ 2566 ฌวำนมืงมอใจ

เฉลี่ฝไดฝรวนเถ่ำกับร้อฝละ 87    

ใธปึถัดโปจืงถูอว่ำเป็ธฌวำนถ้ำถำฝและเป็ธแรงพลักดัธ ใย้

บริผัถต้องนุ่งนั่ธมัฒธำและฝกระดับกำรตอบสธองฌวำนต้องกำรของ

ลูกฌ้ำใธด้ำธต่ำงๆ อฝ่ำงต่อเธู่อง เมู่อสร้ำงฌวำนมืงมอใจของลูกฌ้ำ

ใย้ดีฝ่ิงข๊ืธต่อโป 

 



148 

TSC 

 

บถสรุปผู้บริหาร 

Executive Summary 

………………………………………………………………………………………………………………… 

ยลังจากถี่สถาธการณ์การแมร่ระบาดของเช๊ือโวรัส COVID-19 ใธยลาฝประเถศโด้รับ

การฌวบฌุนและเร่ินภื๊ ธตัวโปใธถางถี่ดีข๊ืธ ประเถศโถฝฝังฌงเป็ธยธื่งใธประเถศถี่ก าลังก้าวเข้า

สู่ภาวะถี่ใกล้เฌีฝงปกติ ไดฝนีการฝืดยฝุ่ธและปรับตัวของกลุ่นอุตสายกรรนต่างๆ เม่ือรับนือ

กับสถาธการณ์ ใธเวลาเดีฝวกัธย่วงไซ่การพลิตรถฝธต์ฝังนีปัญยาเร่ืองการขาดแฌลธเซนิ

ฌอธดักเตอร์ ซ่ืงเกิดข๊ืธจากพลกระถบของเยตุการณ์ต่างๆ ใธปึก่อธ 

ภามรวนของอุตสายกรรนฝาธฝธต์ของโถฝใธปึ 2566 จะเย็ธว่านีแธวไธ้นของการภื๊ ธ

ตัวจากธไฝบาฝการเร่งลงถุธใธไฌรงสร้างม๊ืธฐาธยลาฝไฌรงการของภาฌรัฐ และการขฝาฝตัว

ต่อเธื่องของธุรกิจฌ้าปลีกออธโลธ์และไลจิสติกส์ ตลอดจธการภื๊ ธตัวของธุรกิจถ่องเถี่ฝว

ยลังการเปิดประเถศนากข๊ืธ ช่วฝยธุธฌวานต้องการรถเม่ือการมาณิชฝ์และพู้ประกอบการนี

แพธเปิดตัวรถฝธต์รุ่ธใยน่เม่ือกระตุ้ธตลาดอฝ่างต่อเธื่อง ไดฝเฉมาะรถฝธต์โภภา๋ถี่ตอบรับ

ธไฝบาฝอุดยธุธของภาฌรัฐ  

อฝ่างโรก็ตาน จากฌวานถ้าถาฝใธฌร๊ังธี๊ บริผัถฝังสานารถรักผาสภามฌล่องถาง

การเงิธและฌวานนั่ธฌงของบริผัถใย้พ่าธโปโด้ด้วฝดี จากปัจจัฝส าฌัญ ฌือ การฌวบฌุน

ฌ่าใช้จ่าฝและต้ธถุธใธการพลิตอฝ่างต่อเธื่อง ไดฝฝังฌงรักผาฌุณภามเช่ธเดิน ถั๊งธี๊บริผัถ

ฝังฌงโด้รับฌวานโว้วางใจจากลูกฌ้ากลุ่นบริผัถพู้พลิตรถฝธต์และรถจักรฝาธฝธต์ช๊ัธธ า ใธ

การศืกผาและฌิดฌ้ธพลิตภัณท์ใยน่ๆ อฝ่างสน ่าเสนอ มร้อนถั๊งฌ าธืงถืงการสร้างกระบวธการ

พลิตถี่เป็ธนิตรต่อส่ิงแวดลอ้น การใช้ถรัมฝากรใย้เกิดประไฝชธ์สูงสุดใธถุกกระบวธการถ างาธ

และตานนาตรฐาธของ ISO14001 บริผัถนีการจัดการถ่าฝถอดและแลกเปลี่ฝธองฌ์ฌวานรู้ถั๊ง

ภาฝใธและระยว่างองฌ์กร รวนถั๊งฌู่ฌ้าถางธุรกิจ เม่ือมัฒธาโปสู่ฌวานส าเร็จร่วนกัธอฝ่าง

ฝ่ังฝืธ อฝ่างโรก็ตานจากฌวานถ้าถาฝใธฌร๊ังธี๊บริผัถฝังสานารถรักผาสภามฌล่องถางการเงิธ

และฌวานนั่ธฌงของบริผัถใย้พ่าธโปโด้ด้วฝดีจากปัจจัฝส าฌัญใธการฌวบฌุนฌ่าใช้จ่าฝและ

ต้ธถุธการพลิตอฝ่างต่อเธื่องไดฝฝังฌงรักผาฌุณภามเช่ธเดิน  

 

บริผัถฝังฌงฌวานสานารถใธการรักผาส่วธแบ่งการตลาดส ายรับสาฝฌวบฌุนเป็ธอัธดับ

ยธื่งของภูนิภาฌอาเซีฝธ ไดฝนีลูกฌ้าเป็ธกลุ่นบริผัถพู้พลิตรถฝธต์และรถจักรฝาธฝธต์ช๊ัธธ า 

รวนถั๊งโด้รับฌวานโว้วางใจจากบริผัถพู้พลิตรถฝธต์ ใย้เป็ธพู้พลิตและออกแบบสาฝฌวบฌุนใธ

รถฝธต์รุ่ธใยน่ๆ ถี่จะเกิดข๊ืธถั๊งใธโถฝและต่างประเถศอฝ่างต่อเธื่อง และจากฌวานถ้าถาฝใธ

อุตสายกรรนฝาธฝธต์ถี่นีการเปลี่ฝธแปลงอฝู่ตลอดเวลา โน่ว่าจะเป็ธการเปลี่ฝธแปลงถาง

เถฌไธไลฝียรือการเปลี่ฝธแปลงตานระบบเศรผฐกิจ บริผัถตระยธักถืงฌวานจ าเป็ธใธการขฝาฝ

ขีดฌวานสานารถ มัฒธากระบวธการด าเธิธงาธฌวบฌู่กับการถ างาธวิจัฝและมัฒธา ฌิดฌ้ธ

ไดฝใช้ธวัตกรรนและเถฌไธไลฝีใยน่ๆ เม่ือช่วฝลดต้ธถุธอฝ่างนีประสิถธิภาม ไดฝฝังฌงรักผา
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ฌุณภามเช่ธเดิน และสร้างกระบวธการพลิตถี่เป็ธนิตรต่อส่ิงแวดล้อน ใช้ถรัมฝากรใย้เกิด

ประไฝชธ์สูงสุด มร้อนกับจัดการถ่าฝถอดและแลกเปลี่ฝธองฌ์ฌวานรู้ถั๊งภาฝใธ ระยว่าง

องฌ์กร และฌู่ฌ้าถางธุรกิจ เม่ือมัฒธาโปสู่ฌวานส าเร็จร่วนกัธอฝ่างต่อเธื่อง 

บริผัถนีเป๋ายนาฝยลักถี่จะเป็ธพู้พลิตช๊ิธส่วธฝาธฝธต์ใธระดับไลก ซ่ืงบริผัถตระยธักว่า

ปัจจัฝส าฌัญถี่จะถ าใย้บริผัถสานารถบรรลุเป๋ายนาฝดังกล่าวโด้ บริผัถจะต้องด าเธิธการ

ปรับปรุงฌุณภามของพลิตภัณท์ ฌวบฌุนกระบวธการและต้ธถุธการพลิต เม่ินประสิถธิภาม

การจัดส่งพลิตภัณท์ ตลอดจธการสร้างช่องถางการตลาดใยน่ฌวบฌู่กับการเ ม่ิน

ฌวานสันมัธธ์ถี่ดีกับบริผัถพู้พลิตรถฝธต์ใธต่างประเถศใย้นากฝ่ิงข๊ืธ   

ส่วธการรักผาและปรับปรุงพลิตภัณท์ใย้นีฌุณภามและนาตรฐาธตรงตานฌวานต้องการ

ของบริผัถพู้พลิตรถฝธต์และรถจักรฝาธฝธต์ธั๊ธ บริผัถโด้ปรับปรุงระบบการพลิตใย้ถัธสนัฝอฝู่

เสนอเม่ือจะพลิตสิธฌ้าถี่นีนาตรฐาธระดับสากลและสร้างฌวานเช่ือนั่ธใย้กับลูกฌ้า นีการมัฒธา

สาฝการพลิตโปสู่ระบบอัตไธนัติ ซ่ืงช่วฝลดฌวานพิดมลาดและลดจ าธวธแรงงาธฌธใธ

กระบวธการพลิต รวนถืงระบบงาธอื่ธๆ เช่ธ ระบบฌลังสิธฌ้าและระบบการขธส่ง ก็นีการ

มัฒธาอฝ่างต่อเธื่อง  

อีกปัจจัฝถี่ส าฌัญส ายรับพู้พลิตช๊ิธส่วธฝาธฝธต์ฌือ การวิจัฝมัฒธาและออกแบบพลิต

ภัณถ์ บริผัถโด้ร่วนออกแบบและแก้ปัญยาพลิตภัณท์ร่วนกับพู้พลิตรถฝธต์ถั๊งใธและ

ต่างประเถศอฝ่างต่อเธื่อง อีกถั๊งเข้าร่วนไฌรงการวิจัฝกับสถาบัธการศืกผาช๊ัธธ าของประเถศ

โถฝใธการมัฒธาฌุณภามเชิงวิศวกรรน ไดฝธ าธวัตกรรนและเถฌไธไลฝีต่างๆ เข้านามัฒธา 

ซ่ืงเป็ธการสาธต่อวิสัฝถัศธ์ “เป็ธพู้พลิตช๊ิธส่วธฝาธฝธต์ระดับไลก” ด้วฝฌวานรับพิดชอบต่อ

สังฌนและส่ิงแวดล้อน ตานยลักการก ากับดูแลกิจการถี่ดี มร้อนตระยธักถืงฌวานฝ่ังฝืธของ

ถุกภาฌส่วธตลอดโป  
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ใธขณะถี่นีการเม่ินขีดฌวานสานารถใธการแข่งขัธใย้เข้ากับสถาธการณ์ปัจจุบัธธั๊ธ 

บริผัถฝังฌงฝืดนั่ธด าเธิธธุรกิจไดฝฌ าธืงถืงพู้นีส่วธโด้เสีฝถุกฟ่าฝใย้ฌรอบฌลุนถุกด้าธ ตั๊งแต่ 

ด้าธเศรผฐกิจ บริผัถสร้างฌุณฌ่าไดฝเป๋ายนาฝสูงสุดโน่ใช่เมีฝงแฌ่การถ าก าโร แต่เป็ธการ

สร้างประไฝชธ์ร่วนกัธของพู้นีส่วธโด้เสีฝถี่เกี่ฝวข้อง ถั๊งธี๊เม่ือสธับสธุธฌวานก้าวยธ้าถาง

เศรผฐกิจของประเถศพ่าธนูลฌ่าจากพลประกอบการและการกระจาฝราฝโด้โปสู่พู้นีส่วธ

เกี่ฝวข้อง ด้าธส่ิงแวดล้อน  บริผัถนุ่งนั่ธดูแลรักผาสภามแวดล้อนและอธุรักผ์

ถรัมฝากรธรรนชาติ ใช้ถรัมฝากรอฝ่างรู้ฌุณฌ่าและรักผาสนดุลระบบธิเวศอฝ่างฝ่ังฝืธ ไดฝนี

ระบบการจัดการอากาศ ธ ๊า เสีฝง ของเสีฝ และมลังงาธ ตลอดจธกระบวธการพลิตถี่เป็ธนิตร

ต่อส่ิงแวดล้อนและฌวานยลากยลาฝถางชีวภาม นีการถบถวธและขฝาฝขอบเขตระบบบริยาร

จัดการโปฝังพู้พลิตช๊ิธส่วธอฝ่างต่อเธื่อง ตลอดจธโด้รับฌัดเลือกจากลูกฌ้าใย้เป็ธบริผัถ

ต้ธแบบของพู้พลิตช๊ิธส่วธของลูกฌ้า เม่ือใย้ฌวานรู้ด้าธอาชีวอธานัฝและฌวานปลอดภัฝ ด้าธ

สังคน นีการถ ากิจกรรนสร้างสรรฌ์เม่ือมธักงาธ รวนโปถืงฌธใธชุนชธ เม่ือฌุณภามชีวิตถี่ดี

และฌวานสุขอฝ่างฝ่ังฝืธ ด้าธผลิตภัณท์และบริการ บริผัถเป็ธถี่ฝอนรับจากพู้พลิตฝาธฝธต์ช๊ัธ

ธ านากนาฝอัธเย็ธโด้จากรางวัลฌุณภามและบริการถี่โด้รับใธปึถี่พ่าธนา ซ่ืงถั๊งยนดอฝู่ภาฝใต้

การปฏิบัติตานยลักก ากับดูแลกิจการถี่ดี นีการด าเธิธธุรกิจด้วฝฌวานไปร่งใส เป็ธธรรน 

สานารถตรวจสอบโด้ นีระบบการจัดการและบริยารฌวานเส่ีฝง โด้รับรองเป็ธสนาชิกแธวร่วน

ปฏิบัติของภาฌเอกชธโถฝใธการต่อต้าธการถุจริต (CAC) อีกถั๊งนีการราฝงาธและเปิดเพฝ

ข้อนูลถี่เกี่ฝวข้องอฝ่างต่อเธื่อง 

ราฝงาธฌวานฝ่ังฝืธฉบับธี๊นีวัตถุประสงฌ์เม่ือส่ือสารถืงการด าเธิธงาธของบริผัถด้าธ

การมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธต่อพู้นีส่วธโด้เสีฝถุกฟ่าฝ และยวังเป็ธอฝ่างฝ่ิงว่าราฝงาธฉบับธี๊จะถ าใย้พู้นี

ส่วธโด้เสีฝเข้าใจและนั่ธใจใธการด าเธิธงาธเร่ืองฌวานฝ่ังฝืธของบริผัถและใย้ฌวานร่วนนือกับ

บริผัถ “ร่วนคิด ร่วนสร้าง ร่วนถ า ร่วนกัธแบ่งปัธ” ฌือยัวใจส าฌัญถี่จะพลักดัธการก้าวโป

ข้างยธ้าอฝ่างนั่ธฌงบธเส้ธถางการมัฒธาอฝ่างฝ่ังฝืธ 

บริผัถนีฌวานนุ่งนั่ธใธการด าเธิธธุรกิจด้วฝฌวานรับพิดชอบต่อสังฌนและส่ิงแวดล้อน 

บธม๊ืธฐาธการก ากับดูแลกิจการถี่ดี ขับเฌลื่อธสังฌนใย้เจริญก้าวยธ้าอฝ่างแข็งแกร่งถั๊งใธ

ปัจจุบัธและอธาฌต เม่ือสร้างใย้เกิดการมัฒธาถี่ฝ่ังฝืธร่วนกัธต่อโป 
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ตัวชี้วัดตามกรอบแนวถางการจัดถ ารายงานความยั่งยืนระดับสากล 

(GRI content index) 
GRI Standards Descriptions Page 

General Standard Disclosures  

Strategy and Analysis  

GRI 102-14 Provide a statement from the most senior decision-maker 

of the organization  

5, 9 

GRI 102-15 Provide a description of key impacts, risks, and 

opportunities  

 

Organizational Profile  

GRI 102-1 Report the name of the organization  Front 

Cover 

GRI 102-2 Report the primary brands, products, and services  8, 10-15 

GRI 102-3 Report the location of the organization’s headquarters  9 

GRI 102-4 Report the number of countries where the organization 

operates  

7 

GRI 102-5 Report the nature of ownership and legal form  9 

GRI 102-6 Report the markets served including geographic 

breakdown, sectors served, and types of customers and 

beneficiaries  

11-13 

GRI 102-7 Report the scale of the organization  7, 9 

GRI 102-8 Report types of employees and their classification (such 

as gender, permanent employee, region, substantial 

portion and significant variations)  

96 

GRI 102-9 Describe the organization’s supply chain  8 

GRI 102-10 Report any significant changes during the reporting 

period regarding the organization’s size, structure, 

ownership, or its supply chain  

9 

GRI 102-12 List externally developed economic, environmental and 

social charters, principles, or other initiatives to which the 

organization subscribes or which it endorses  

17 

Identified Material Aspects and Boundaries  

GRI 102-45 Organizational consolidated financial statements or 

equivalent documents status  

34 

GRI 102-46 The process for defining the report content and the 

Aspect Boundaries, and how the organization has 

implemented the Reporting Principles for Defining Report 

Content  

38 

GRI 102-47 List all the material Aspects identified in the process for 

defining report content  

2-3 
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GRI Standards Descriptions Page 

GRI 102-49 Significant changes from previous reporting periods in 

the Scope and Aspect Boundaries  

34 

GRI 103-1 For each material Aspect, report the Aspect Boundary 

within the organization  

34-39 

Stakeholder Engagement  

GRI 102-40 A list of stakeholder groups engaged by the organization  28-32 

GRI 102-42 The basis for identification and selection of stakeholders 

with whom to engage  

28-32 

GRI 102-43 The organizational approach to stakeholder engagement  28 

GRI 102-44 The key topics and concerns raised through stakeholder 

engagement and how the organization has responded to 

those key topics and concerns  

28-32, 

35-36 

Report Profile  

GRI 102-50 Reporting period (such as fiscal or calendar year) for 

information provided  

34 

GRI 102-51 Date of most recent previous report (if any)  34 

GRI 102-52 Reporting cycle (such as annual, biennial)  34 

GRI 102-53 The contact point for questions regarding the report or 

its contents  

34 

GRI 102-55 The organizational performance “in accordance” with GRI 

content Index, or the reference to the External Assurance 

Report  

150-159 

Governance  

GRI 102-18 The governance structure of the organization, including 

committees of the highest  governance body 

16 

Ethics and Integrity 

GRI 102-16 The organizational values, principles, standards and norms 

of behavior such as codes of conduct and codes of ethics 

20-23 

SPECIFIC STANDARD DISCLOSURE  

Category : Economic  

Economic Aspect : Economic Performance  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 24-26 

GRI 201-1 Direct economic value generated and distributed  24-26 

GRI 201-2 Financial implications and other risks and opportunities 

for the organizational activities due to climate change  

58 

GRI 201-4 Financial assistance received from government  51 

Economic Aspect : Market Presence  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 11-15 

GRI 202-2 Proportion of senior management hired from the local 

community at significant locations of operation  

96 
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GRI Standards Descriptions Page 

Economic Aspect :Indirect Economic Impact 

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 122 

GRI 203-1 Development and impact of infrastructure investments 

and services supported  

123-126 

Economic Aspect : Procurement Practices  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 62 

Category : Environmental  

Environmental Aspect : Materials  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 79 

GRI 301-1 Materials used by weight or volume  132-135 

GRI 301-2 Percentage of materials used that are recycled input 

materials  

132-135 

Environmental Aspect : Energy  

GRI 103-2 Disclosure on management approach for Energy of 

Environmental Aspect  

83 

GRI 302-1 Energy consumption within the organization  83 

GRI 302-3 Energy intensity  83 

GRI 302-4 Reduction of energy consumption  84-85 

Environmental Aspect : Water  

GRI 103-2 Disclosure on management approach for Water of 

Environmental Aspect  

86 

GRI 303-1 Total water withdrawal by source  87 

GRI 303-2 Water sources significantly affected by withdrawal of 

water  

133 

GRI 303-3 Percentage and total volume of water recycled and 

reused  

133 

Environmental Aspect : Emissions  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 86 

GRI 305-1 Direct greenhouse gas (GHG) emissions (Scope 1)  94 

GRI 305-2 Energy indirect greenhouse gas (GHG) emissions (Scope 

2)  

94 

GRI 305-4 Greenhouse gas (GHG) emissions intensity  58, 84 

GRI 305-5 Reduction of greenhouse gas (GHG) emissions  95 

GRI 305-6 Emissions of ozone-depleting substances (ODS)  93-95 

GRI 305-7 NOx, SOx, and other significant air emissions  91 

Environmental Aspect : Effluents and Waste  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 88 

GRI 306-1 Total water discharge by quality and destination  91 

GRI 306-2 Total weight of waste by type and disposal method  88 
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GRI Standards Descriptions Page 

GRI 306-5 Identity, size, protected status, and biodiversity value of 

water bodies and related habitats significantly affected 

by the organizational discharges of water and run off  

88 

Environmental Aspect : Products and Services  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 80-81 

GRI 301-3 Percentage of products sold and their packaging 

materials that are reclaimed by category  

19-20 

Environmental Aspect : Compliance  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 83 

GRI 307-1 Monetary value of significant fines and total number of 

non-monetary sanctions for no-compliance with 

environmental laws and regulations  

83 

Environmental Aspect : Overall  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 133-134 

Environmental Aspect : Supplier Environment Assessment  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 63 

GRI 308-1 Percentage of new suppliers that were screened using 

environmental criteria  

63 

Category : Social  

Sub-category : Labor Practices and Decent Work  

Labor Practices and Decent Work Aspect : Employment  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 96 

GRI 401-1 Total number and rates of new employee hires and 

employee turnover by age group, gender and region  

137 

GRI 401-2 Benefits provided to full - time employees that are not 

provided to temporary or part-time employees, by 

significant locations of operation  

96-98 

Labor  Practices and Decent Work Aspect : Labor / Management Relations  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 75-78 

GRI 403-1 Percentage of total workforce represented in formal joint 

management-worker health and safety committees that 

help monitor and advise on occupational health and 

safety programs  

74 

GRI 403-2 Type of injury and rates of injury, occupational diseases 

rete, lost days and absenteeism and total number of work 

- related fatalities, by region and by gender  

74 

GRI 403-3 Workers with high incidence or high risk of diseases 

related to their occupation  

74 

GRI 403-4 Health and safety topics covered in formal agreements 

with trade unions 

75-78 
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Labor Practices and Decent Work Aspect : Training and Education 

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 102-112 

GRI 404-1 Average hours of training per year per employee by 

gender, and by employee category  

103 

GRI 404-2 Programs for skills management and lifelong learning that 

support the continued employability of employees and 

assist them managing career endings  

103-110 

GRI 404-3 Percentage of employees receiving regular performance 

and career development reviews, by gender and by 

employee category 

109-110 

Labor Practices and Decent Work Aspect : Diversity and Equal Opportunity 

GRI 405-1 Composition of governance bodies and breakdown of 

employees per employee category according to gender, 

age group, minority group membership, and other 

indicators of diversity  

16, 137 

Labor Practices and Decent Work Aspect : Supplier Assessment for Labor Practices 

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 63 

GRI 414-1 Percentage of new suppliers that were screened using 

labor practices criteria  

63 

GRI 414-2 Significant actual and potential negative impacts for labor 

practices in the supply chain and actions taken  

63-65 

Labor Practices and Decent Work Aspect : Labor Practices Grievance Mechanisms 

GRI 103-2 Number of grievances about labor practices filed, 

addressed, and resolved through formal grievance 

mechanisms  

97-100 

Sub-category : Human Rights 

Human Rights Aspect : Investment 

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 100 

Human Rights Aspect : Non-discrimination  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 100 

GRI 406-1 Total number of incidents of discrimination and corrective 

actions taken  

100 

Human Rights Aspect : Child Labor  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 96 

GRI 408-1 Operations and suppliers identified as having significant 

risk for incidents of child labor, and measures taken to 

contribute to the effective abolition of child labor  

96-100 

Human Rights Aspect : Assessment  

GRI 412-1 Total number of percentage of operations that have been 

subject to human rights reviews or impact assessments  

99 
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Human Rights Aspect : Supplier Human Rights Assessment  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 69-70 

Human Rights Aspect : Human Rights Grievance Mechanisms  

GRI 103-2 Number of grievances about human rights impacts filed, 

addressed, and resolved through formal grievance 

mechanisms  

99 

Category : Social  

Sub-category : Society  

Society Aspect : Local Communities  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 22-23 

GRI 413-1 Percentage of operations with implemented local 

community engagement, impact assessments, and 

development programs  

122 

GRI 413-2 Operations with significant actual and potential negative 

impacts on local communities  

122-126 

Society Aspect : Anti-corruption  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 22 

GRI 205-1 Total number and percentage of operations assessed for 

risks related to corruption and the significant risks 

identified  

49-50, 

127 

GRI 205-2 Communication and training on anti-corruption policies 

and procedures  

49-50, 

127 

GRI 205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken  49-50, 

127 

Society Aspect : Public Policy  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 22-23 

GRI 415-1 Total value of political contributions by country and 

recipient/beneficiary  

130-131 

Society Aspect : Anti-competitive Behavior  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary   22-23 

GRI 206-1 Total number of legal actions for anti-competitive 

behavior, anti-trust, and monopoly practices and their 

outcomes  

130-131 

Society Aspect : Compliance  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 22 

GRI 419-1 Monetary value of significant fines and total number of 

non-monetary sanctions for non-compliance with laws and 

regulations  

130-131 

Society Aspect : Supplier Assessment for Impacts on Society  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 22-23 
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GRI 414-1 Percentage of new suppliers that were screened using 

criteria for impacts on society  

63 

Category : Social  

Sub-category : Product Responsibility  

Product Responsibility Aspect : Customer Health and Safety  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 22-23 

GRI 416-1 Percentage of significant product and service categories 

for which health and safety impacts are assessed for 

improvement  

82 

GRI 416-2 Total number of incidents of non-compliance with 

regulations and voluntary codes concerning the health 

and safety impacts of products and services during their 

life cycle, by type of outcomes  

80-81 

Product Responsibility Aspect : Product and Service Labeling  

GRI 417-1 Type of product and service information required by the 

organizational procedures for product and service 

information and labeling, and percentage of significant 

product and service categories subject to such 

information requirements  

26, 82 

GRI 417-2 Total number of incidents of non-compliance with 

regulations and voluntary codes concerning product and 

services information and labeling, by type of outcomes  

82 

GRI 102-43  Results of surveys measuring customer satisfaction  80-81 

Product Responsibility Aspect : Marketing Communications  

GRI 417-3 Total number of incidents of non-compliance with 

regulations and voluntary codes concerning marketing 

communications, including advertising, promotion, and 

sponsorship, by type of outcomes  

80-81 

Product Responsibility Aspect : Customer Privacy  

GRI 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary 22-23 

GRI 418-1 Total number of substantiated complaints regarding 

breaches of customer privacy and losses of customer 

data  

80-81 
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