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การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์เพ่ือประเมินความเส่ียงต่อความเป็นกลาง       
การวิเคราะห์ความเส่ียงต่อความเป็นกลางของหน่วยงานอ่ืน 

ล าดับที่ หน่วยงานท่ีสัมพนัธ์
กบับริษัทฯ 

ภารกจิ สรุปผลความ
เส่ียง 

ระดับ คะแนน แนวทางการขจัดและลดความเส่ียง 

มี ไม่มี L M H 
1 ส ำนกังำนมำตรฐำน

สินคำ้เกษตรและ
อำหำรแห่งชำติ 
(ACFS)   

1.ด ำเนินงำนใหบ้ริกำรรับรอง
ระบบงำนดำ้นกำรมำตรฐำนให้
สอดคลอ้งกบัระบบสำกล 
2.เสนอควำมเห็นเพื่อประกอบกำร
พิจำรณำใหก้ำรก ำหนดนโยบำย 
และมำตรกำรในกำรด ำเนินกำร
ดำ้นกำรรับรองระบบงำนดำ้นกำร
มำตรฐำนของประเทศให้
สอดคลอ้งกบัระบบสำกล 
3.ด ำเนินกำรก ำหนดมำตรฐำนใน
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบงำนดำ้น

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำม
เป็นกลำง ถึงแมว้ำ่
ส ำนกังำนฯเป็นผูต้รวจ
ประเมินระบบงำนของ
หน่วยรับรองฯ แต่
ส ำนกังำนฯมีกิจกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบักำรตรวจ
รับรองระบบงำน กบั
บริษทัฯซ่ึงเป็นหน่วย
รับรองระบบงำนเท่ำนั้น 
ส ำหรับองคก์ร 
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กำรมำตรฐำนและตำมท่ีไดรั้บ
มอบหมำย 
4.ร่วมก ำหนดมำตรฐำนระหวำ่ง
ประเทศกบัองคก์รมำตรฐำน
ระหวำ่งประเทศในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัระบบงำนดำ้นกำร
มำตรฐำน และตำมท่ีไดรั้บ
มอบหมำย 
5.เป็นศูนยก์ลำงในกำรติดต่อ
ประสำนงำน และปฏิบติังำนใน
กำรรับรองระบบงำนดำ้นกำร
มำตรฐำนของประเทศเพื่อให้เกิด
เอกภำพ 
 

ทัว่ไป ส ำนกังำนฯท ำหนำ้ท่ีเพียงเป็น
ศูนยก์ลำงกำรเผยแพร่ขอ้มูลและก ำหนด
มำตรฐำนเท่ำนั้น  อีกทั้งก่อนท่ีส ำนกังำนฯ
จะมีกำรน ำเสนอใหค้ณะอนุกรรมกำร
พิจำรณำใหก้ำรรับรองแก่บริษทัฯนั้น  ผล
กำรตรวจประเมินตอ้งผำ่นกำรกลัน่กรอง
จำกคณะทบทวนท่ีผูอ้  ำนวยกำรส ำนกังำนฯ
แต่งตั้งขึ้น ซ่ึงคณะทบทวนน้ีตอ้งเป็นผูท่ี้อยู่
ในบญัชีผูป้ระเมินมีควำมรู้ควำมสำมำรถ 
ไม่เป็นท่ีปรึกษำ ไม่ด ำเนินกำรตรวจ
ประเมินในงำนท่ีไดรั้บกำรแต่งตั้งให้
ทบทวนผลกำรตรวจประเมิน รวมถึงตอ้ง
รักษำควำมลบัและแจง้กำรมีส่วนไดส่้วน
เสียในกำรพิจำรณำ  
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2. ส ำนกังำนมำตรฐำน
ผลิตภณัฑอุ์ตสำหกรรม 
(สมอ.) 

1.เสนอแนะนโยบำย แนวทำง และ
มำตรกำรในกำรส่งเสริมและ
พฒันำกำรมำตรฐำนของประเทศ 
ตลอดจนโครงสร้ำงพื้นฐำนดำ้น
กำรมำตรฐำน 
2.ส่งเสริม ก ำกบั ดูแลและ
ใหบ้ริกำรเก่ียวกบักำรรับรอง
ระบบงำนดำ้นกำรมำตรฐำน
ตลอดจนพฒันำกำรรับรอง
ระบบงำนดำ้นกำรมำตรฐำนของ
ประเทศใหเ้กิดควำมเป็นเอกภำพ 
3.ด ำเนินกำรเก่ียวกบัขอ้มูลและ
สำรสนเทศดำ้นกำรมำตรฐำนของ
ประเทศ 
4.ร่วมมือและประสำนงำนกบั
องคก์รท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในประเทศ 

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เพรำะ 
สมอ.ไดย้ติุกำรรับรองระบบงำน ตั้งแต่ปี 
2542  และปัจจุบนั สมอ.มีอ ำนำจหนำ้ท่ีใน
กำรก ำหนดนโยบำยกำรด ำเนินกำรดำ้นกำร
มำตรฐำนของประเทศให้อยูใ่นทิศทำง
เดียวกนั รวมทั้งก ำหนดมำตรฐำนและหรือ
เสนอแนะวิธีกำรปรับหรือจดัระบบกำร
มำตรฐำนของไทยใหส้อดคลอ้งกบัระบบ
สำกล  
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ต่ำงประเทศ ในดำ้นกำรมำตรฐำน 
รวมทั้งกำรท ำขอ้ตกลงเก่ียวกบั
ควำมร่วมมือทำงวิชำกำรท่ี
เก่ียวขอ้ง 
5.ปฏิบติักำรอ่ืนๆตำมท่ีกฎหมำย
ก ำหนดใหเ้ป็นหนำ้ท่ีของ
ส ำนกังำน 
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3 สถำบนัรับรอง
มำตรฐำน ไอเอสโอ 
(สรอ.) 

1.ด ำเนินกำรรับรองมำตรฐำน ISO 
และมำตรฐำนระบบอ่ืนๆ เพื่อ
เสริมสร้ำงประสิทธิภำพและ
คุณภำพของอุตสำหกรรม 
2.ด ำเนินกำรใหก้ำรอบรม
มำตรฐำนระบบกำรจดักำรคุณภำพ 
และ มำตรฐำนอ่ืนๆท่ีไดรั้บ
มอบหมำย  
3.ด ำเนินกำรเป็นหน่วยตรวจสอบ
ตำมมำตรฐำน เกณฑ ์และ
ขอ้ก ำหนดต่ำงๆใหก้บัหน่วยงำน
ภำครัฐและเอกชน 
4.ใหบ้ริกำรจดัท ำ ก ำหนด ทบทวน
เกณฑแ์ละมำตรฐำนใหก้บั
หน่วยงำนและองคก์รต่ำง ๆ 

      ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เพรำะ
ถึงแมว้ำ่ สรอ.จะเป็นผูอ้บรม ISO/IEC 
17021-1 : 2015 ใหก้บับริษทัฯ และมีระบบ
กำรบริหำรงำนแบบเอกชน แต่ก็เป็นในรูป
ของกำรอบรมเฉพำะขอ้ก ำหนด ISO/IEC 
17021-1 : 2015 ไม่ไดใ้หก้ำรปรึกษำในกำร
จดัท ำระบบ ISO/IEC 17021-1 : 2015  
คณะกรรมกำรสถำบนั และ
คณะอนุกรรมกำร ซ่ึงเป็น ผูท้รงคุณวุฒิจำก
ภำครัฐและเอกชน  กำรด ำเนินกำรใหก้ำร
รับรองของ สรอ. จึงมีควำมเป็นกลำงและ
ไม่เลือกปฏิบติั  ส่วนในดำ้นกำรรับรอง
ระบบงำนนั้น สรอ.ถือเป็นคู่แข่งขนักบั
บริษทัฯ จึงไม่มีผลประโยชน์ทบัซอ้น และ 
เส่ียงต่อควำมเป็นกลำง 
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4 สภำอุตสำหกรรมแห่ง
ประเทศไทย 

1.เป็นตวัแทนของผูป้ระกอบกำร
อุตสำหกรรมภำคเอกชนในกำร
ประสำนนโยบำยและด ำเนินกำร
กบัรัฐ 
2.ศึกษำและหำทำงแกไ้ขปัญหำ
เก่ียวกบักำรประกอบอุตสำหกรรม 
3.ส่งเสริมและพฒันำกำรประกอบ
อุตสำหกรรม 
4.ส่งเสริม สนบัสนุนกำรวิจยั 
อบรม เผยแพร่วิชำกำรและ
เทคโนโลยเีก่ียวกบัอุตสำหกรรม 
5.ตรวจสอบสินคำ้ ออกใบรับรอง
แหล่งก ำเนิดหรือใบรับรอง
คุณภำพสินคำ้ 

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
ไม่มีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหก้ำร
รับรองระบบกำรจดักำร  
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6.ควบคุมดูแลใหส้มำชิกปฏิบติั
ตำมกฎหมำยเก่ียวกบักำรประกอบ
อุตสำหกรรม 
7.ปฏิบติักำรอ่ืนๆตำมท่ีกฎหมำย
ก ำหนด 

5 กรมโรงงำน
อุตสำหกรรม 

1.บริหำรจดักำร กำรก ำกบัดูแล
ธุรกิจอุตสำหกรรมรวมถึงวตัถุ
อนัตรำย ดำ้นกำรผลิต ส่ิงแวดลอ้ม 
ควำมปลอดภยั เพื่อใหเ้ป็นไปตำม
กฎหมำยและด ำเนินกำรให้เป็นไป
ตำมขอ้ตกลงกฎ ระเบียบระหวำ่ง
ประเทศ 
2.ส่งเสริม สนบัสนุนขอ้มูลและ
องคค์วำมรู้ดำ้นเคร่ืองจกัร กำร
ผลิต ส่ิงแวดลอ้ม ควำมปลอดภยั 
วตัถุอนัตรำย พลงังำนและควำม

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
ไม่มีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหก้ำร
รับรองระบบกำรจดักำรหรือระบบงำนของ
ประเทศ 
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รับผิดชอบต่อสังคม เพื่อประโยชน์
ในกำรพฒันำธุรกิจอุตสำหกรรม 

6 กำรนิคมอุตสำหกรรม
แห่งประเทศไทย 

1.จดัตั้งนิคมอุตสำหกรรมส่งเสริม
และสนบัสนุนเอกชนหรือองคก์ร
ของรัฐในกำรจดัตั้งนิคม
อุตสำหกรรม 
2.จดัใหมี้และใหบ้ริกำรในระบบ
สำธำรณูปโภค ซ่ึงจ ำเป็นต่อกำร
ประกอบอุตสำหกรรม 
3.จดัใหมี้ระบบและกำรจดักำร 
ดำ้นส่ิงแวดลอ้ม กำรป้องกนัและ
บรรเทำอุบติัภยัจำกอุตสำหกรรม 
4.อนุญำตและอนุมติั กำรประกอบ
กิจกำรในนิคมอุตสำหกรรมและ
จดัใหไ้ดเ้พิ่มเติมซ่ึงสิทธิประโยชน์ 
ส่ิงจูงใจ และกำรอ ำนวยควำม

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
ไม่มีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหก้ำร
รับรองระบบกำรจดักำรหรือระบบงำนของ
ประเทศ 
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สะดวกแก่กำรประกอบ
อุตสำหกรรม 

7 กรมวิชำกำรเกษตร 1.ด ำเนินกำรตำมกฎหมำยวำ่ดว้ย
กำรกกัพืช กฎหมำยวำ่ดว้ยปุ๋ ย 
กฎหมำยวำ่ดว้ยพนัธุ์พืช กฎหมำย
วำ่ดว้ยวตัถุอนัตรำย  
กฎหมำยวำ่ดว้ยกำรควบคุมยำง 
กฎหมำยวำ่ดว้ยกำรคุม้ครองพืช 
และกฎหมำยอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.ศึกษำ คน้ควำ้ วิจยั ทดลองและ
พฒันำวิชำกำรเกษตรดำ้นต่ำงๆท่ี
เก่ียวกบัพืช 
3..ใหบ้ริกำรดำ้นกำรวิเครำะห์ 
ทดสอบ ตรวจสอบและรับรอง
มำตรฐำนสินคำ้พืช และให้
ค  ำแนะน ำเก่ียวกบัเร่ืองดิน น ้ ำ ปุ๋ ย 

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
ไม่มีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหก้ำร
รับรองระบบกำรจดักำรหรือระบบงำนของ
ประเทศ 
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พืช วสัดุกำรเกษตร ผลผลิต และ
ผลิตภณัฑพ์ืช กำรบริกำรส่งออก
สินคำ้เกษตรและอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 
4.ใหบ้ริกำรวิชำกำร ขอ้มูลข่ำวสำร 
และเทคโนโลยกีำรเกษตรแก่
เจำ้หนำ้ท่ี ส่วนรำชกำร เกษตรกร 
และเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง 
5.ปฏิบติักำรอ่ืนใดตำมท่ีกฎหมำย
ก ำหนดใหเ้ป็นอ ำนำจหนำ้ท่ีของ
กรมหรือตำมท่ีรัฐมนตรี หรือ
คณะรัฐมนตรีมอบหมำย 

ล าดับที่ หน่วยงานท่ีสัมพนัธ์
กบับริษัทฯ 

ภารกจิ สรุปผลความ
เส่ียง 

ระดับ คะแนน แนวทางการขจัดและลดความเส่ียง 

มี ไม่มี L M H 
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8 หน่วยงำนท่ีจดั
ฝึกอบรม หรือ ให้
ค  ำปรึกษำระบบกำร
จดักำร 

1.จดักำรฝึกอบรมหลกัสูตรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสำขำกำรจดักำร  
2.ใหค้  ำปรึกษำท่ีเก่ียวขอ้ง 

x   x  10(2x5) มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำกจดั
ฝึกอบรม และ/หรือ ใหค้  ำปรึกษำท่ี
เก่ียวขอ้งกบัระบบกำรจดักำร 
ทั้งน้ีบริษทัฯมีแนวทำงกำรขจดัและลด
ควำมเส่ียงโดยกำรไม่พิจำรณำกำรใหก้ำร
รับรองแก่องคก์รท่ีรับกำรฝึกอบรมหรือรับ
กำรใหค้  ำปรึกษำจำกหน่วยงำนท่ีมีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี ภำยในระยะเวลำ 2 ปีหลงัจำก
จดัฝึกอบรม และ/หรือ ใหก้ำรปรึกษำแลว้
เสร็จ 
1.มีผูบ้ริหำรและ/หรือบุคคลำกรใน
หน่วยงำนนั้นๆมีควำมสัมพนัธ์กบับริษทัฯ 
2.มีผูบ้ริหำรและ/หรือบุคคลำกรใน
หน่วยงำนนั้นๆมีส่วนไดส่้วนเสียกบับริษทั
ฯ   นอกจำกน้ีบริษทัฯจะไม่ Outsource กำร
ตรวจประเมินแก่ลูกคำ้ท่ีไดรั้บกำรฝึกอบรม 
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และ/หรือใหค้  ำปรึกษำ แก่หน่วยงำนท่ีจดั
ฝึกอบรมและ/หรือ ใหค้  ำปรึกษำระบบกำร
จดักำรดงักล่ำวใหก้บัลูกคำ้นั้นๆ ภำยใน
ระยะเวลำ 2 ปีหลงัจำกใหก้ำรอบรม และ/
หรือ ใหค้  ำปรึกษำแลว้เสร็จ 

9 หน่วยงำนท่ีจดั
ฝึกอบรม และ/หรือ ให้
ค  ำปรึกษำในสำขำท่ี
เก่ียวขอ้งกบัอำหำร  
หรือสำขำท่ีเก่ียวขอ้ง 

1.จดักำรฝึกอบรมหลกัสูตรท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสำขำกำรจดักำร
อำหำร  
2.ใหค้  ำปรึกษำท่ีเก่ียวขอ้ง 

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เนืองจำก
ไม่มีอ ำนำจในกำรสั่ง กำรอนุญำต อนุมติั 
หรือ โนม้นำ้วลูกคำ้ท่ีขอรับกำรรับรอง  อีก
ทั้งไม่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กำรรับรองระบบกำรจดักำร 

 
 

 

8.1 การวิเคราะห์ความเส่ียงต่อความเป็นกลางของหน่วยงาน/บุคคลรับจ้างช่วง 

ล าดับที่ 
 

หน่วยงานท่ีสัมพนัธ์กบั
บริษัท 

ภารกจิ สรุปผลความ
เส่ียง 

ระดับ คะแนน แนวทางการขจัดและลดความเส่ียง 
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 มี ไม่มี L M H 
1 บุคคล/ผูเ้ช่ียวชำญดำ้น

กำรตรวจประเมิน
เพื่อใหก้ำรรับรองระบบ 

ตรวจประเมินระบบ ตำมท่ีไดรั้บ
มอบหมำย 

x   x  10(2x5) มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
เก่ียวขอ้งกบักำรตรวจประเมินเพื่อใหก้ำร
รับรองระบบโดยตรง ทั้งน้ีบริษทัฯ มีมำตรกำร
เพื่อขจดัและลดควำมเส่ียง ดงัน้ี 
1.ใหล้งนำมในสัญญำกำรรักษำควำมลบั และ
เอกสำรกำรไม่มีส่วนไดส่้วนเสีย 
2.บริษทัฯ จะไม่พิจำรณำจำ้งช่วงกบั
หน่วยงำน/บุคคล ท่ีใหก้ำรฝึกอบรม และ/หรือ
ใหค้  ำปรึกษำ แก่ลูกคำ้รำยท่ีขอรับ 
กำรตรวจประเมินเพื่อรับรองระบบ ภำยใน
ระยะเวลำ 2 ปีหลงัจำกใหก้ำรอบรม และ/หรือ 
ใหค้  ำปรึกษำลูกคำ้แลว้เสร็จ 
ทั้งน้ีบริษทัฯก ำหนดมำตรกำรควบคุมควำม
เส่ียงต่อควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วน
เสียไวด้ำ้นทำ้ยของเอกสำรฉบบัน้ี 
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เร่ือง การวิเคราะห์ความสมัพันธเ์พื่อประเมินความเสียงต่อความเป็นกลาง 
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2 บุคคล/ผูเ้ช่ียวชำญท่ี
เก่ียวขอ้งกบั
อุตสำหกรรมต่ำงๆ 

ตรวจประเมินระบบ ตำมท่ีไดรั้บ
มอบหมำย 

x  x   2(1x1) มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
เก่ียวขอ้งกบักำรตรวจประเมินเพื่อใหก้ำร
รับรองระบบโดยตรง ทั้งน้ีบริษทัฯ มีมำตรกำร
เพื่อขจดัและลดควำมเส่ียง ดงัน้ี 
1.ใหล้งนำมในสัญญำกำรรักษำควำมลบั และ
เอกสำรกำรไม่มีส่วนไดส่้วนเสีย 
2.บริษทัฯ จะไม่พิจำรณำจำ้งช่วงกบั
หน่วยงำน/บุคคล ท่ีใหก้ำรฝึกอบรม และ/หรือ
ใหค้  ำปรึกษำ แก่ลูกคำ้รำยท่ีขอรับกำรตรวจ
ประเมินเพื่อรับรองระบบ ภำยในระยะเวลำ 2 
ปีหลงัจำกใหก้ำรอบรม และ/หรือ ให้
ค  ำปรึกษำลูกคำ้แลว้เสร็จ 
ทั้งน้ีบริษทัฯก ำหนดมำตรกำรควบคุมควำม
เส่ียงต่อควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วน
เสียไวด้ำ้นทำ้ยของเอกสำรฉบบัน้ี 
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8.1 การวิเคราะห์ความเส่ียงต่อความเป็นกลางของผู้บริหารภายใน บริษัท แสตนดาร์ด อินทรัสต์ เซอร์ติฟายด์ อนิเตอร์

เนช่ันแนล จ ากดั 

ล าดับ
ท่ี 

ต าแหน่ง/หน้าที่ภายใน
บริษัทฯ 

ภารกจิ สรุปผลความ
เส่ียง 

ระดับ คะแนน แนวทางการขจัดและลดความเส่ียง 

มี ไม่มี L M H 
1 กรรมกำรผูจ้ดักำร 1.มีอ ำนำจควบคุมกำรบริหำรงำน

ของบริษทัฯ ให้เป็นไปตำม
นโยบำยท่ีคณะกรรมกำรบริษทั 
หรือคณะกรรมกำรบริหำรก ำหนด
ไว ้ 
2.พิจำรณำประเมินกำรด ำเนินงำน
ของบริษทัฯ อยำ่งสม ่ำเสมอ  
3.ด ำเนินกำรใดๆ เพื่อสนบัสนุน
กำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ 

x  x   5(1x5) มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำกเป็น
ผูบ้ริหำรสูงสุดของบริษทัฯ ท่ีจะตอ้งบริหำร
จดักำรใหภ้ำรกิจของบริษทัฯประสบผลส ำเร็จ 
และเน่ืองจำกเป็นแหล่งท่ีมำของเงินทุน จึงอำจ
มีปัจจยัดำ้นกำรเงิน ปัจจบัดำ้นเศรษฐกิจ มำ
กระทบต่อกำรบริหำรจดักำรได ้ทั้งน้ีบริษทัฯมี
แนวทำงกำรขจดัและลดควำมเส่ียง โดยได้
ก ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อควำม
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เป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วนเสียไวด้ำ้น
ทำ้ย 

2 รองกรรมกำรผูจ้ดักำร ดูแลกิจกรรมในบริษทัฯ แทน
กรรมกำรผูจ้ดักำร 
 

x  x   5(1x5) มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
ปฏิบติังำนแทนกรรมกำรผูจ้ดักำร ทั้งน้ีบริษทั
ฯ มีแนวทำงกำรขจดัและลดควำมเส่ียง โดยได้
ก ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อควำม
เป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วนเสียไวด้ำ้น
ทำ้ยของเอกสำรฉบบัน้ี 

3 ผูแ้ทนฝ่ำยบริหำรระบบ
คุณภำพ 

ท ำหนำ้ท่ีผูจ้ดักำรระบบคุณภำพ 
ดูแล/ก ำกบั ระบบกำรตรวจ
ประเมินใหส้อดคลอ้งกบัระบบ 
ISO17021-1:2015 

x   x  12(3x4) มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำกมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมกำรใหก้ำรรับรอง ทั้งน้ี
บริษทัฯมีแนวทำงกำรขจดัและลดควำมเส่ียง 
โดยไดก้ ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อ
ควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วนเสียไว้
ดำ้นทำ้ยของเอกสำรฉบบัน้ี 

4 ผูจ้ดักำรฝ่ำยตรวจ
รับรอง 

1.ท ำหนำ้ท่ีควบคุม ก ำกบั ให้
ค  ำปรึกษำ แก่ผูต้รวจรับรองระบบ 

x   x  9(3x3) มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำกมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมกำรใหก้ำรรับรอง ทั้งน้ี
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 2.ท ำหนำ้ท่ีตรวจรับรองระบบ 
ตำมท่ีไดรั้บมอบหมำย 

บริษทัฯมีแนวทำงกำรขจดัและลดควำมเส่ียง 
โดยไดก้ ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อ
ควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วนเสียไว้
ดำ้นทำ้ยของเอกสำรฉบบัน้ี 

5 ผูจ้ดักำรฝ่ำยสนบัสนุน 1.ดูแลดำ้นกำรขำย ติดต่อ 
ประสำนงำนกบัลูกคำ้ 
2.ดูแลดำ้นบญัชี และ กำรเงิน 
3.ดูแลดำ้นธุรกำร 
4.ดูแลดำ้นบุคคลล 
5.ดูแลดำ้นควบคุมเอกสำรต่ำงๆ 

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำกไม่
มีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหก้ำรรับรอง
ระบบ 

6  บุคลำกรของ SICI ทุก
ต ำแหน่ง 

1. ช่วยดูแลดำ้นกำรขำย ติดต่อ 
ประสำนงำนกบัลูกคำ้ 
2.ช่วยดูแลงำนดำ้นธุรกำร 
3.ช่วยดูแลดำ้นควบคุมเอกสำร
ต่ำงๆ  
4. อ่ืนๆตำมท่ีไดรั้บมอบหมำย 

 x    - ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำกมี
ส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมกำรใหก้ำรรับรอง 
ทั้งน้ีบริษทัฯมีแนวทำงกำรขจดัและลดควำม
เส่ียง โดยไดก้ ำหนดมำตรกำรควบคุมควำม
เส่ียงต่อควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วน
เสียไวด้ำ้นทำ้ยของเอกสำรฉบบัน้ี 
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8.2 กำรวิเครำะห์ควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำงของคณะกรรมกำรตดัสินผลกำรตรวจรับรองระบบ 

ล าดับ
ท่ี 

ต าแหน่ง/หน้าที่ภายใน
บริษัทฯ 

ภารกจิ สรุปผลความ
เส่ียง 

ระดับ คะแนน แนวทางการขจัดและลดความเส่ียง 

มี ไม่มี L M H 
1 คณะกรรมกำรตดัสินผล

กำรตรวจรับรองระบบ 
1. รับผิดชอบและมีอ ำนำจใน

กำรตดัสินกำรรับรอง 
รวมถึง กำรให ้คงไว ้
ปฏิเสธ ขยำย ลด ต่ออำย ุ
พกัใช ้คืนสิทธ์ิ และเพิก
ถอนกำรรับรอง 

2.  ประเมินผลลพัธ์ของ
วิธีกำรตรวจประเมินและ
ขอ้เสนอแนะของกลุ่ม
ผูต้รวจประเมิน 

3. พิจำรณำขอ้มูลจำกทีม
ตรวจประเมินวำ่เพียงพอ

x   x  9(3x3) มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
รับผิดชอบและมีอ ำนำจในกำรตดัสินกำร
รับรอง รวมถึง กำรให ้คงไว ้ปฏิเสธ ขยำย 
ลด ต่ออำย ุพกัใช ้คืนสิทธ์ิ และเพิกถอน
กำรรับรอง  พิจำรณำขอ้มูลจำกทีมตรวจ
ประเมินวำ่เพียงพอตำมขอ้ก ำหนดและ
ขอบข่ำยกำรรับรอง ทบทวน ยอมรับ และ
ทวนสอบประสิทธิผลของกำรแกไ้ข
ขอ้บกพร่องท่ีส ำคญัและขอ้บกพร่องยอ่ย 
โดยมีหนำ้ท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
กระบวนกำรใหก้ำรรับรองกบัลูกคำ้  จึง
อำจมีปัจจยัดำ้นกำรเงิน ปัจจยัดำ้น
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ตำมขอ้ก ำหนดและ
ขอบข่ำยกำรรับรองหรือไม่ 

4. ทบทวน ยอมรับ และทวน
สอบประสิทธิผลของกำร
แกไ้ขขอ้บกพร่องท่ีส ำคญั 

5. ทบทวนและยอมรับแนว 
ทำงกำรแกไ้ขขอ้บกพร่อง 

        ยอ่ย 

เศรษฐกิจ มำกระทบต่อกำรตดัสินผลกำร
ตรวจรับรองระบบได ้ทั้งน้ีบริษทัฯมีแนว
ทำงกำรขจดัและลดควำมเส่ียง โดยได้
ก ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อ
ควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วนเสีย
ไวด้ำ้นทำ้ย 

 

8.5 การวิเคราะห์ความเส่ียงต่อความเป็นกลางของคณะกรรมการความเป็นกลาง 

ล าดับที่ หน่วยงานท่ีสัมพนัธ์กบั
บริษัทฯ 

ภารกจิ สรุปผลความ
เส่ียง 

ระดับ คะแนน แนวทางการขจัดและลดความเส่ียง 

มี ไม่มี L M H 
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1 คณะกรรมกำรควำม
เป็นกลำง 

1.ก ำหนดนโยบำยเก่ียวกบัควำม 
   เป็นกลำงในกิจกรรมกำร 
   รับรอง 
2.ขดัขวำงแนวโนม้ ท่ีบริษทัฯ  
   จะปล่อยใหเ้ร่ืองกำรคำ้หรือ\ 
   อ่ืนๆ มำท ำใหค้วำมเป็นกลำง 
   ในกำรรับรองเสียไป และ 
   ทบทวนควำมเป็นกลำงใน 
   กระบวนกำรตรวจประเมิน  
   กำรรับรอง และกำรตดัสินของ  
    CB 
3.อนุมติัหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไข 
    ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรรับรอง 
4.ใหค้  ำแนะน ำในเร่ืองท่ีมี 
  ผลกระทบกบัควำมเช่ือมัน่ใน 
 กำรรับรอง รวมถึงกำรเปิดเผย  

x  x   4(2x2) ไม่มีควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง เน่ืองจำก
ไม่ไดมี้ส่วนกบักระบวนกำรตรวจประเมิน
และกำรติดต่อประสำนงำนกบัลูกคำ้  ขดัขวำง
แนวโนม้ท่ีบริษทัฯ จะปล่อยใหเ้ร่ืองกำรคำ้
หรืออ่ืนๆ มำท ำใหค้วำมเป็นกลำงในกำร
รับรองเสียไป และทบทวนควำมเป็นกลำงใน
กระบวนกำรตรวจประเมิน กำรรับรอง และ
กำรตดัสินของ SICI  รวมทั้งใหค้  ำแนะน ำใน
เร่ืองท่ีมีผลกระทบกบัควำมเช่ือมัน่ในกำร
รับรอง จึงไม่มีโอกำสท่ีจะมีปัจจยัดำ้นกำรเงิน 
ปัจจยัดำ้นเศรษฐกิจ มำกระทบต่อ
คณะกรรมกำรควำมเป็นกลำงได ้ ถึงแมค้วำม
เส่ียงต่อควำมเป็นกลำงค่อนขำ้งจะนอ้ย แต่
บริษทัฯ มีแนวทำงกำรขจดัและลดควำมเส่ียง 
โดยไดก้ ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อ
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  และกำรรับรู้ของสำธำรณะ 
 
 

ควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วนเสียไว้
ดำ้นทำ้ย 
 

 

 

สถานะของความเส่ียงหรือความเส่ียงที่ยังเหลืออยู่ภายหลังการด าเนินการตามแผนการจัดการความเส่ียง  

ล าดับ

ท่ี 

หน่วยงานท่ีสัมพนัธ์กบับริษัทฯ สรุปผลความ

เส่ียง (เดิม) 

ระดับ คะแนน สถานะของความเส่ียงหรือความเส่ียงที่ยัง

เหลืออยู่ภายหลังการด าเนินการตามแผนการ

จัดการความเส่ียง 

(ระบุ :เพิม่ขึน้ /ลดลง/เท่าเดิม) 
มี ไม่มี L M H 

1 ส ำนกังำนมำตรฐำนสินคำ้เกษตรและ

อำหำรแห่งชำติ (ACFS)   

 x    - เท่ำเดิม 
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2 ส ำนกังำนมำตรฐำน
ผลิตภณัฑอุ์ตสำหกรรม (สมอ.) 

 x    - เท่ำเดิม 

3 สถำบนัรับรองมำตรฐำน ไอเอสโอ 
(สรอ.) 

 x    - เท่ำเดิม 

4 สภำอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย  x    - เท่ำเดิม 

5 กรมโรงงำนอุตสำหกรรม  x    - เท่ำเดิม 

6 กำรนิคมอุตสำหกรรมแห่งประเทศ
ไทย 

 x    - เท่ำเดิม 

7 กรมวิชำกำรเกษตร  x    - เท่ำเดิม 

8 หน่วยงำนท่ีจดัฝึกอบรม หรือ ให้
ค  ำปรึกษำระบบกำรจดักำร 

x   x  10(2x5) เท่ำเดิม  

9 หน่วยงำนท่ีจดัฝึกอบรม และ/หรือ ให้
ค  ำปรึกษำในสำขำท่ีเก่ียวขอ้งกบั
อำหำร  หรือสำขำท่ีเก่ียวขอ้ง 

 x    - เท่ำเดิม 

11 บุคคล/ผูเ้ช่ียวชำญดำ้นกำรตรวจ
ประเมินเพื่อใหก้ำรรับรองระบบ 

x   x  10(2x5) เท่ำเดิม 
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12 บุคคล/ผูเ้ช่ียวชำญท่ีเก่ียวขอ้งกบั
อุตสำหกรรมต่ำงๆ 

x  x   2(1x1) เท่ำเดิม 

13 กรรมกำรผูจ้ดักำร x  x   5(1x5) เท่ำเดิม  

14 ผูแ้ทนฝ่ำยบริหำรระบบคุณภำพ x   x  12(3x4) เท่ำเดิม 

15 ผูจ้ดักำรฝ่ำยตรวจรับรอง x   x  9(3x3) เท่ำเดิม 

16 ผูจ้ดักำรฝ่ำยสนบัสนุน  x    - เท่ำเดิม 

17 บุคลำกรของ SICI ทุกต ำแหน่ง  x    -  เท่ำเดิม 

18 คณะกรรมกำรตดัสินผลกำรตรวจ
รับรองระบบ 

x   x  9(3x3) เท่ำเดิม 

19 คณะกรรมกำรควำมเป็นกลำง x  x   4(2x2) เท่ำเดิม 
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1. มาตรการควบคุมความเส่ียงต่อความเป็นกลางหรือการมีส่วนได้ส่วนเสีย 

บริษทัฯ มีนโยบำยชดัเจนท่ีจะด ำเนินกำรใหก้ำรรับรองระบบอยำ่งโปร่งใส เป็นกลำงและเป็นธรรม รวมทั้งสำมำรถด ำเนินงำนไดโ้ดยอิสระ ไม่อยูภ่ำยใต้

อิทธิพลขององคก์รใด จึงก ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง และผลประโยชน์ทบัซอ้นในภำพรวม ดงัน้ี 

9.1 กรรมกำรผูจ้ดักำร และ รองกรรมกำรผูจ้ดักำร มีหนำ้ท่ีก ำหนดนโยบำยของบริษทัฯ ดงันั้นบริษทัฯไดก้ ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำง ให้

กรรมกำรผูจ้ดักำรและรองกรรมกำรผูจ้ดักำร ดงัน้ี ตอ้งปฏิบติัหนำ้ท่ีดว้ยควำมเท่ียงตรง เป็นกลำง  และไม่อยูภ่ำยใตค้วำมกดดนัจำกองคก์รใดๆ โดยในเร่ืองของกิจกรรม

ท่ีเก่ียวกบักำรใหก้ำรรับรอง  

9.1.1 สำมำรถสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเก่ียวกบักำรใหก้ำรรับรองนั้น กรรมกำรผูจ้ดักำร และรองกรรมกำรผูจ้ดักำร ตอ้งแสดงเจตนำรมณ์ท่ีจะไม่แสดงควำม

คิดเห็นและงดออกเสียงในวำระ 

กำรประชุมท่ีอำจเส่ียงต่อควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วนเสีย   

9.1.2 ก ำหนดใหต้อ้งเป็นประธำนกำรประชมทบทวนฝ่ำยบริหำร และก ำหนดใหมี้วำระเพื่อพิจำรณำเร่ืองควบคุมควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วน

ไดส่้วนเสียทุกคร้ัง เพื่อสร้ำงควำมมัน่ใจในกำรด ำเนินกำรโดยค ำนึงถึงควำมเป็นกลำงอยำ่งเขม้งวด 
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9.1.3 ตอ้งสร้ำงควำมตระหนกัใหแ้ก่บุคลำกรในบริษทัฯท่ีจะตอ้งปฏิบติัภำรกิจดว้ยควำมเป็นกลำง และไม่มอบหมำยงำนไขวร้ะหวำ่งบุคลำกรของกิจกรรมท่ี

เก่ียวขอ้งกบักำรรับรอง รวมทั้งไม่มอบหมำยใหบุ้คลำกรของบริษทัฯเขำ้ร่วมกิจกรรมท่ีมีผลกระทบหรือมีผลประโยชน์ทบัซอ้นกบักิจกรรมกำรใหก้ำร

รับรองของบริษทัฯ 

9.1.4 ในกำรคดัเลือกบุคลำกรเขำ้มำเป็นผูต้รวจรับรองระบบแต่ละคร้ัง จะตอ้งไม่ไดรั้บแรงกดดนั หรือมีควำมสัมพนัธ์ท่ีจะก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ทบัซอ้น 

รวมทั้งไม่มีควำมเก่ียวขอ้งทั้งทำงตรงและทำงออ้มกบัลูกคำ้ 

9.1.5 บริษทัฯ จะไม่พิจำรณำควำมเป็นสมำชิกภำพขององคก์รใดๆ หรือกิจกรรมกำรใหค้  ำปรึกษำหรือกำรใหบ้ริกำรหรือกำรฝึกอบรมของหน่วยงำนใด ไม่

วำ่ภำครัฐหรือเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง มำใชเ้ป็น มำใชเ้ป็นเง่ือนไขกำรใหก้ำรรับรองเป็นกรณีพิเศษ หรือลดระดบัควำมเขม้งวดในกำรด ำเนินงำนท่ีเก่ียวขอ้ง

กบักำรประเมินหรือใหก้ำรรับรอง 

9.1.6 บริษทัฯ จะก ำหนดใหบุ้คลำกรทุกต ำแหน่งในบริษทัฯ  บุคลำกรจำ้งช่วงกำรตรวจประเมิน คณะกรรมกำรตดัสินกำรรับรอง คณะกรรมกำรควำมเป็น

กลำง และ/หรือท่ีปรึกษำบริษทั (ถำ้มี) ตอ้งลงนำมในเอกสำรแสดงกำรไม่มีส่วนไดส่้วนเสีย และลงนำมรักษำควำมลบัทุกกรณี โดยหำกพบบุคลำกร

ของบริษทัฯ มีส่วนไดส่้วนเสียกบัลูกคำ้ หรือฝ่ำฝืนมำตรกำรควบคุมควำมเป็นกลำง บริษทัฯจะด ำเนินกำรลงโทษทำงวินยั ส่วนบุคลำกรจำ้งช่วงกำร

ตรวจประเมิน คณะกรรมกำรตดัสินกำรรับรอง คณะกรรมกำรควำมเป็นกลำง และ/หรือท่ีปรึกษำ จะพิจำรณำถอดถอนออกจำกบญัชีรำยช่ือท่ีมีอยู่ใน

ระบบทั้งหมด  
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9.1.7 ก ำหนดใหฝ่้ำยงำนท่ีรับผิดชอบขอ้มูลทำงบญัชีมีกำรประเมินแหล่งรำยไดข้องบริษทัฯ โดยตอ้งมีขอ้มูลกำรรำยงำนขอ้มูลทำงบญัชีของบริษทัฯ 

ประจ ำปี หรือแหล่งรำยไดท้ำงบญัชีของบริษทัฯ เสนอต่อคณะกรรมกำรบริหำรบริษทั ทุกๆ ปี ในกำรประชุมของกรรมกำรบริหำร เพื่อแสดงใหเ้ห็นวำ่ 

แรงกดดนัดำ้นกำรคำ้ ดำ้นกำรเงิน หรือดำ้นอ่ืนๆ จะไม่ท ำให ้SICI เสียควำมเป็นกลำงในกำรตรวจรับรอง 

9.2 ผูแ้ทนฝ่ำยบริหำรระบบคุณภำพ  บริษทัฯไดก้ ำหนดมำตรกำรควบคุมควำมเส่ียงต่อควำมเป็นกลำงใหผู้แ้ทนฝ่ำยบริหำรระบบคุณภำพ ตอ้งปฏิบติัหน้ำท่ีดว้ย

ควำมเท่ียงตรง เป็นกลำง  และไม่อยูภ่ำยใตค้วำมกดดนัจำกองคก์รใดๆ โดยในเร่ืองของกิจกรรมท่ีเก่ียวกบักำรใหก้ำรรับรอง สำมำรถสนบัสนุนกิจกรรมท่ีเก่ียวกบักำร

ใหก้ำรรับรองนั้น ตอ้งแสดงเจตนำรมณ์ท่ีจะไม่แสดงควำมคิดเห็นและงดออกเสียงในวำระกำรประชุมท่ีอำจเส่ียงต่อควำมเป็นกลำงหรือกำรมีส่วนไดส่้วนเสีย 
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10.ระดับโอกาสที่จะเกดิความเส่ียง (Likelihood)  

 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact) เชิงคุณภาพ 
ควำมรุนแรงของ

ผลกระทบ 
มูลค่ำ/ค ำอธิบำย ระดบั 

สูงมำก กระบวนกำรรับรองระบบไม่โปร่งใส ไม่เป็นเป็นกลำงและเป็น
ธรรมโดยส้ินเชิง/  กระบวนกำรรับรองลม้เหลวโดยส้ินเชิง  

5 

สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกคร้ัง
สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนขา้งสูงหรือบ่อย  ๆ
ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางคร้ัง
นอ้ย อาจมีโอกาสเกิดแต่นาน  ๆคร้ัง
นอ้ยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน้

ระดบัโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง  ๆ(Likelihood)
โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง ความถ่ีโดยเฉล่ีย/ค าอธิบาย ระดบั

5
4
3
2
1
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สูง กระบวนกำรรับรองระบบไม่โปร่งใส ไม่เป็นเป็นกลำงและเป็น
ธรรมอยำ่งมำก/  มีผลกระทบต่อกระบวนกำรรับรองมำก 

4 

ปำนกลำง กระบวนกำรรับรองระบบไม่โปร่งใส ไม่เป็นเป็นกลำงและเป็น
ธรรมอยำ่งมำก  /มีผลกระทบต่อกระบวนกำรรับรองเลก็นอ้ย 

3 

นอ้ย กระบวนกำรรับรองระบบโปร่งใส เป็นกลำงและเป็นธรรม  /มี
ผลกระทบต่อกระบวนกำรรับรองเลก็นอ้ย 

2 

นอ้ยมำก กระบวนกำรรับรองระบบโปร่งใส เป็นกลำงและเป็นธรรม /ไม่มี
ผลกระทบต่อกระบวนกำรรับรอง 

1 

 
 

กำรวิเครำะห์ระดบัควำมเส่ียงและจดัท ำแผนกำรจดักำรควำมเส่ียง 
- ระดบัควำมเส่ียง (Degree of Risk) 
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- ระดบัควำมเส่ียงอยูใ่นระดบั สูง (H) ใหจ้ดัท ำแผนกำรจดักำรควำมเส่ียง โดยบนัทึกในแผนกำรด ำเนินงำนกำรบริหำรงำนคุณภำพ (Action Plan)  โดยให้
ผูจ้ดักำรหรือหวัหนำ้ฝ่ำยท่ีเก่ียวขอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบก ำหนดแนวทำงหรือวิธีกำรจดักำรก ำจดัหรือลดควำมเส่ียง และให ้QMR เป็นผูท้บทวนและพิจำรณำอนุมติั
  

- ระดบัควำมเส่ียงอยูใ่นระดบั ปำนกลำง (M) ไม่ตอ้งจดัท ำแผนกำรจดักำรควำมเส่ียง แต่ตอ้งเฝ้ำติดตำม ควำมเส่ียงอยำ่งต่อเน่ือง โดย QMR    
- ในกรณีท่ีระดบัควำมเส่ียงอยู่ในระดบั นอ้ย (L) ไม่ตอ้งจดัท ำแผนกำรจดักำรควำมเส่ียง แต่พยำยำมรักษำระดบัไวใ้ห้อยูใ่นกลุ่มน้ีตลอดไปแมว้ำ่สภำพแวดลอ้ม

ในอนำคตจะเปลี่ยนไป  โดย QMR 
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-   
ระดบัโอกำสในกำรปรับปรุง สูง (H) โดยบนัทึกในแบบฟอร์มแผนกำรด ำเนินงำน
กำรบริหำรงำนคุณภำพ (Action Plan)  

                      

ระดบัโอกำสในกำรปรับปรุง ปำนกลำง (M) มีแนวโนม้ในกำรปรับปรุง แต่ยงัไม่รีบด่วน ไม่ตอ้งจดัท ำ Action Plan   
ระดบัโอกำสในกำรปรับปรุง นอ้ย (L) องคก์รยงัไม่มีควำมจ ำเป็นตอ้งปรับปรุง ไม่ตอ้งจดัท ำ Action 
Plan  

          

 


