
​นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล​

​สำหรับกล้องวงจรปิ ด​

​บริษัท นิวซิตี้  ( กรุงเทพฯ) จำกัด ( มหาชน)​​ได้ติดตั้ง​​และใช้กล้องวงจรปิ ดสำหรับสังเกตการณ์และบันทึกภาพบุคคลที่​

​อยู่ในและบริ เวณ โดยรอบของอาคารและสถานที่ของบริษัทฯ เพื่อรักษาความปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน​

​นโยบายความเป็ นส่วนตัวฉบับนี้ ได้อธิบายแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิ ดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้​

​เก็บรวบรวม ได้จากกล้องวงจรปิ ด รวมถึงสิทธิต่าง ๆ ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุ้ มครองข้อมูลส่วน​

​บุคคล พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ.  คุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคล”) ดังที่จะกล่าวในนโยบายความเป็ นส่วนตัวสำหรับกล้องวงจรปิ ดฉบับนี้ ​

​ซึ่ งต่อไปนี้ จะเรียกว่า “นโยบายความ เป็ นส่วนตัวสำหรับกล้องวงจรปิ ด”​

​ขอบเขตนโยบาย​​นโยบายนี้ครอบคลุมถึง​

​1. วิธีที่บริษัทฯ ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลส่วนบุคคลที่จัดเก็บ​

​2. วั ตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิ ดเผยข้อมูลส่วนบุคคล​

​3. การเปิ ดเผยข้อมูลส่วนบุคคล​

​4. ระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล​

​5. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล​

​6. มาตรการในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูล​

​7. การเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็ นส่วนตัวสำหรับกล้องวงจรปิ ด​

​วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล​

​เมื่อท่านอยู่ในและบริ เวณโดยรอบของอาคารและสถานที่ของบริษัทฯ ข้อมูลของท่านจะถูกบันทึกผ่านระบบรักษาความ​

​ปลอดภัยของ บริษัทฯ เช่น ระบบกล้องวงจรปิ ด ในรูปแบบเอกสารและรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์​

​ข้อมูลส่วนบุคคลที่จัดเก็บ​

​– ภาพถ่ายหรือภาพเคลื่อนไหวที่ถูกบันทึกไว้​

​วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้  หรือเปิ ดเผยข้อมูลส่วนบุคคล​

​การเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ จะดำเนินการผ่านเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ หรือบุคคลใดๆ ซึ่ งมีความเกี่ยวข้อง หรือที่จะ​

​กระทำการ แทนหรือในนามบริษัทฯ ที่จำ เป็ นในการควบคุมและรักษาความปลอดภัยบริ เวณอาคารและสถานที่ของบริษัทฯ​

​อาจอาศัย (1) ฐาน ประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมาย (Legitimate interest) และ (2) ฐานหน้าที่ตามกฎหมาย (Legal Obligation)​

​ดังนี้ ​

​1. เพื่อควบคุมการเข้าอาคารและสถานที่ ตลอดจนเพื่อสังเกตการณ์ ป้องกัน ขัดขวาง และตรวจสอบการเข้าอาคารและสถานที่​

​โดยมิได้ รับอนุญาต เพื่อรักษาความปลอดภัยบริ เวณอาคารและสถานที่ของบริษัทฯ​



​2. เพื่อควบคุมการเข้าถึงแหล่งเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลของบริษัทฯ​

​3. เพื่อจัดเก็บข้อมูลจากระบบกล้องวงจรปิ ดไว้ในฐานข้อมูลของบริษัทฯ รวมทั้งเพื่อดูแลและตรวจสอบระบบกล้องวงจรปิ ด​

​ตาม วั ตถุประสงค์ข้างต้น​

​4. เพื่อใช้เป็ นหลักฐานในการดำเนินการทางกฎหมายใด ๆ รวมถึงการดำเนินการที่จำ เป็ นในกระบวนการทางกฎหมาย หรือการ​

​ปฏิบัติ ตามคำสั่งของศาลหรือหน่วยงานที่มีอำ นาจหน้าที่ตามกฎหมาย​

​5. เพื่อการป้องกันด้านสุขภาพจากโรคติดต่ออันตรายหรือโรคระบาด​

​6.​​ใน​​กรณี​​ที่​​บริษัทฯ​​มี​​ความ​​จำเป็ น​​ต้อง​​เก็บ​​รวบรวม​​ใช้​​เปิ ด​​เผย​​หรือ​​ดำเนิน​​การ​​ประมวล​​ผล​​ใดๆ​​ต่อ​​ข้อมูล​​ส่วน​​ตัว​​ของ​​ท่าน​​นอก​

​เหนือ​​ไป​​ที่​​วั ตถุประสงค์​​ที่​​ระบุ​​ไว้​​ใน​​นโยบาย​​ฉบับ​​นี้ ​​บริษัทฯ​​จะแจ้ง​​การ​​แก้ไข​​เปลี่ยนแปลง​​ไว้​​ที่​​เว็บไซต์​​www.cherilon.com​

​หรือแจ้งเป็ น ประกาศที่ของบริษัทฯ ให้ท่านทราบ​

​การเปิ ดเผยข้อมูลส่วนบุคคล​

​โดย​​นโยบาย​​และ​​แนว​​ปฏิบัติ​ ​บริษัทฯ​ ​จะ​​ไม่​​เปิ ด​​เผย​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ของ​​ท่าน​​ที่​​เก็บ​​รวบรวม​​ผ่าน​​ระบบ​​กล้อง​​วงจรปิ ด​​ดัง​​กล่าว​

​ให้​​แก่​​บุคคล​​ภายนอก​​แต่​​อย่างไร​​ก็ตาม​​บริษัทฯ​​อาจ​​เปิ ด​​เผย​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ของ​​ท่าน​​เฉพาะ​​กรณี​​ที่​​กฎ​​หมา​​ยกำา​​หนด​​ให้​​ดำเนิน​

​การดังกล่าว เท่านั้น เช่น ศาล อัยการ เจ้าหน้าที่ตำ รวจ เป็ นต้น​

​ระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล​

​บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้เป็ นระยะเวลาไม่เกิน 15 วั น นับแต่วั นที่ท่านได้เข้าอาคารหรือสถานที่ขอ​

​งบริษัทฯ  หรือหลังจากครบกำหนดอายุความในการดำเนินคดีตามกฎหมาย เมื่อพ้นกำหนดระยะเวลาดังกล่าว ภาพที่บันทึกไว้​

​โดยกล้องวงจรปิ ดนั้น จะถูกลบโดยอัติโนมัติ​

​สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล​

​ท่านมีสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลของท่านภายใต้ พ.ร.บ. คุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคล ดังต่อไปนี้ ​

​ที่​ ​สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล​ ​รายละเอียด​

​1​ ​สิทธิขอถอนความยินยอม (right to​

​withdraw consent)​

​หาก​​ท่าน​​ได้​​ให้​​ความ​​ยินยอม​ ​บริษัทฯ​ ​จะ​​เก็บ​​รวบรวม​ ​ใช้​ ​หรือ​​เปิ ด​​เผย​​ข้อมูล​

​ส่วนบุคคลของท่านไม่ว่าจะเป็ นความยินยอมที่ท่านให้ไว้ก่อนวันที่กฎหมาย​

​คุ้ มครอง​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ใช้​​บังคับ​​หรือ​​หลัง​​จาก​​นั้น​ ​ท่าน​​มี​​สิทธิ​​ที่​​จะ​​ถอน​

​ความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดเวลา​

​2​ ​สิทธิขอเข้าถึงข้อมูล (right to​

​access)​

​ท่านมีสิทธิขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่อยู่ในความรับผิดชอบของบ​

​ริ ​​ษัทฯ​ ​และ​ ​ขอ​​ให้​​บริษัทฯ​ ​ทำ​​สำเนา​​ข้อมูล​​ดัง​​กล่าว​​ให้​​แก่​​ท่าน​ ​รวม​​ถึง​​ขอ​​ให้​

​เปิ ดเผยที่มาการได้รับ ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้​



​3​ ​สิทธิขอถ่ายโอนข้อมูล (right to​

​data  portability)​

​ท่าน​​มี​​สิทธิ​​ขอรับ​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ของ​​ท่าน​​ใน​​กรณี​​ที่​​บริษัทฯ​ ​ได้​​จัด​​ทำ​​ข้อมูล​

​ส่วน​​บุคคล​ ​นั้น​​อยู่​​ใน​​รูป​​แบบ​​ให้​​สามารถ​​อ่าน​​หรือ​​ใช้​​งาน​​ได้​​ด้วย​​เครื่อง​​มือ​​หรือ​

​อุปกรณ์​​ที่​​ทำงาน​​ได้​ ​โดย​​อัตโนมัติ​​และ​​สามารถ​​ใช้​​หรือ​​เปิ ด​​เผย​​ข้อมูล​​ส่วน​

​บุคคลได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ  รวมทั้ง :​

​- มีสิทธิขอให้บริษัทฯ​​ส่งหรือโอน​​ข้อมูลส่วนบุคคลในรูป​​แบบดังกล่าวไป​

​ยั งผู้ ควบคุม ข้อมูลส่วนบุคคลอื่นเมื่อสามารถทำได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ​

​-​ ​มี​​สิทธิ​​ขอรับ​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ที่​​บริษัทฯ​ ​ส่ง​​หรือ​​โอน​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ใน​

​รูป​​แบบ​ ​ดัง​​กล่าว​​ไป​​ยั ง​​ผู้ ​​ควบคุม​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​อื่น​​โดยตรง​ ​เว้ น​​แต่​​ไม่​

​สามารถดำเนินการ ได้เพราะเหตุทางเทคนิค​

​4​ ​สิทธิขอคัดค้าน (right to object)​ ​ท่าน​​มี​​สิทธิ​​ขอ​​คัดค้าน​​การ​​เก็บ​​รวบรวม​ ​ใช้​ ​หรือ​​เปิ ด​​เผย​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ของ​

​ท่าน​​ใน​ ​เวลา​​ใด​​ก็ได้​ ​เว้ น​​แต่​​การ​​เก็บ​​รวบรวม​ ​ใช้​ ​หรือ​​เปิ ด​​เผย​​ข้อมูล​​ส่วน​

​บุคคล​​ของ​​ท่าน​​นั้น​ ​ทำ​​ขึ้น​​เพื่อ​​การ​​ดำเนิน​​งาน​​ที่​​จำ เป็ น​​ภาย​​ใต้​​ประโยชน์​​โดย​

​ชอบ​​ด้วย​​กฎหมาย​​ขอ​​งบ​​ริ ​​ษัทฯ​ ​หรือ​​ของ​​บุคคล​​หรือ​​นิติบุคคล​​อื่น​ ​และ​​ไม่​​เกิน​

​ขอบเขต​​ที่​​ท่าน​​สามารถ​​คาด​​หมาย​​ได้​​อย่าง​ ​สม​​เหตุ​​สม​​ผล​​หรือ​​เพื่อ​​ดำเนิน​​การ​

​ตามภารกิจเพื่อสาธารณประโยชน์​

​5​ ​สิทธิขอให้ลบหรือทำลายข้อมูล​

​(right to  erasure/destruction)​

​ท่านมีสิทธิขอลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่านหรือทำให้ข้อมูลส่วน​

​บุคคล​​เป็ น​ ​ข้อมูล​​ที่​​ไม่​​สามารถ​​ระบุ​​ตัว​​ท่าน​​ได้​ ​หาก​​ท่าน​​เชื่อ​​ว่า​ ​ข้อมูล​​ส่วน​

​บุคคล​​ของ​​ท่าน​​ที่​​ถูก​​เก็บ​​รวบรวม​​ใช้​​หรือ​​เปิ ด​​เผย​​นั้น​​ไม่​​ชอบ​​ด้วย​​กฎหมาย​​ที่​

​เกี่ยวข้อง​​หรือ​​เห็น​​ว่า​ ​บริษัทฯ​ ​หมด​ ​ความ​​จำเป็ น​​ใน​​การ​​เก็บ​​รักษา​​ไว้​​ตาม​

​วั ตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องในนโยบายฉบับนี้ ​

​6​ ​สิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูล (right​

​to  restriction of processing)​

​ท่าน​​มี​​สิทธิ​​ขอ​​ให้​​ระงับ​​การ​​ใช้​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ชั่วคราว​​ใน​​กรณี​​ที่​​บริษัทฯ​ ​อยู่​

​ระหว่าง​ ​ตรวจ​​สอบ​​ตาม​​คำ ร้อง​​ขอ​​ใช้​​สิทธิ​​ขอ​​แก้ไข​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​หรือ​​ขอ​

​คัดค้าน​​ของ​​ท่าน​​หรือ​​กรณี​​อื่น​​ใด​​ที่​​บริษัทฯ​​หมด​​ความ​​จำเป็ น​​และ​​ต้อง​​ลบ​​หรือ​

​ทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของ ท่านตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง​

​7​ ​สิ ท ธิ ข อ ใ ห้ แ ก้ ไ ข ข้ อ มู ล (​

​right to  rectification)​

​ท่านมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้ถูกต้อง เป็ นปัจจุบัน​

​สมบูรณ์ และไม่ ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด​



​8​ ​สิ ท ธิ ร้ อง เ รี  ย น ( right to lodge​

​a  complaint)​

​ท่าน​​มี​​สิทธิ​​ร้อง​​เรียน​​ต่อ​​ผู้ ​​มี​​อำ นาจ​​ตาม​​กฎหมาย​​ที่​​เกี่ยวข้อง​ ​หาก​​ท่าน​​เชื่อ​

​ว่าการ​​เก็บ​ ​รวบรวม​ ​ใช้​ ​หรือ​​เปิ ด​​เผย​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ของ​​ท่าน​ ​เป็ นการ​

​กระทำในลักษณะที่ฝ่ าฝื น หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง​

​ท่านสามารถใช้สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลข้างต้นได้ โดยติดต่อมาที่คณะกรรมการคุ้ มครองข้อมูล​

​ส่วนบุคคล ของบริษัทฯ ตามรายละเอียดท้ายนโยบายนี้  บริษัทฯ จะแจ้งผลการดำเนินการภายในระยะเวลา 30 วั น นับแต่วั นที่​

​บริษัทฯได้รับคำขอใช้ สิทธิจากท่าน ตามแบบฟอร์มหรือวิธีการที่บริษัทฯ กำหนด ทั้งนี้  หากบริษัทฯ ปฏิเสธคำขอ บริษัทฯ​

​จะแจ้งเหตุผลของการปฏิเสธให้ท่าน ทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น ข้อความ (SMS) อีเมล โทรศัพท์ จดหมาย เป็ นต้น​

​มาตรการในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน​

​ภาพถ่าย​​หรือ​​ภาพ​​ที่​​ถูก​​บันทึก​​ข้าง​​ต้น​​ไว้​​โดย​​บริษัทฯ​ ​สามารถ​​เข้า​​ถึง​​ได้​​โดย​​แผนก​​รักษา​​ความ​​ปลอดภัย​ ​ฝ่ าย​​บริหาร​​งาน​

​ทั่วไป​​ของ​ ​บริษัทฯ​ ​และ​​บริษัท​​คู่​​สัญญา​​ซึ่ ง​​เป็ น​​ผู้ รับ​​จ้าง​​ดำเนิน​​การ​​เกี่ยว​​กับ​​ระบบ​​กล้อง​​วงจรปิ ด​ ​ใน​​การ​​นี้ ​ ​บริษัทฯ​ ​ได้​​จำ กัด​​การ​

​เข้า​​ถึง​​ระบบ​​กล้อง​​วงจร​​ปิ ด​​ใน​​ระดับ​​สูง​​ซึ่ ง​​จะ​​มี​​การ​​ป้องกัน​​โดย​​การ​​กำหนด​​รหัส​​ผ่าน​​(password)​​และ​​บันทึก​​การ​​เข้า​​สู่​​ระบบ​​และ​

​การ​​ปฏิบัติ​​การ​​ใด​ ​ๆ ​​ของ​​ผู้ ​​เข้า​​ถึง​​ระบบ​​กล้อง​​วงจรปิ ด​​และ​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​มิ​​อาจ​​เข้า​​ถึง​​ได้​​โดย​​มิได้​​รับ​​อนุญาต​​จาก​​ผู้ ​​จัดการ​​ฝ่ าย​

​บริหารงานทั่วไปของบริษัทฯ​

​บริษัทฯ​ ​จะ​​จัด​​เก็บ​​ข้อมูล​​ทั้งหมด​​อย่าง​​ปลอดภัย​​และ​​เป็ น​​ไป​​ตาม​​มาตรฐาน​​ใน​​การ​​รักษา​​ความ​​ปลอดภัย​​อย่าง​​เคร่งครัด​

​หาก​​ท่าน​​มี​ ​เหตุ​​ให้​​เชื่อ​​ว่า​​ข้อมูล​​ส่วน​​บุคคล​​ของ​​ท่าน​​ถูก​​ละเมิด​ ​หรือ​​มี​​ข้อ​​สงสัย​​ประการ​​ใด​​เกี่ยว​​กับ​​นโยบาย​​ความ​​เป็ น​​ส่วน​​ตัว​

​สำหรับกล้องวงจรปิ ดฉบับนี้  กรุณาติดต่อคณะกรรมการคุ้ มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ ตามแนบท้ายนโยบายนี้ ​

​การเปลี่ยนแปลงนโยบายความเป็ นส่วนตัวสำหรับกล้องวงจรปิ ด​

​บริษัทฯ​ ​สงวน​​สิทธิ​​ใน​​การ​​เปลี่ยนแปลง​​แก้ไข​​หรือ​​ปรับปรุง​​นโยบาย​​ความ​​เป็ น​​ส่วน​​ตัว​​สำหรับ​​กล้อง​​วงจรปิ ด​​ได้​​ตลอด​

​เวลา​​ตาม​​ที่​ ​เห็น​​สมควร​ ​โดย​​แจ้ง​​ให้ท่า​​นท​​ราบ​​ถึง​​การ​​เปลี่ยนแปลง​​ดัง​​กล่าว​ ​ทั้งนี้ ​ ​บริษัทฯ​ ​จะแจ้ง​​การ​​เปลี่ยนแปลง​ ​แก้ไข​ ​หรือ​

​ปรับปรุงดังกล่าวเอาไว้ใน เว็บไซต์ของบริษัทฯ ซึ่ งท่านสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา​

​การรักษาความมั่งคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล​

​บริษัทฯจะรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ตามหลักการการรักษาความลับ​

​(confidentiality)​​ความ​​ถูก​​ต้อง​​ครบ​​ถ้วน​​(integrity)​​และ​​สภาพ​​พร้อม​​ใช้​​งาน​​(availability)​​ทั้งนี้ ​​เพื่อ​​ป้องกัน​​การ​​สูญหาย​​การ​​เข้า​

​ถึง​ ​ใช้​ ​เปลี่ยนแปลง​ ​แก้ไข​ ​หรือ​ ​เปิ ด​​เผย​ ​นอกจาก​​นี้ ​​บริษัทฯ​ ​ได้​​จัด​​ให้​​มี​​มาตรการ​​รักษา​​ความ​​มั่นคง​​ปลอดภัย​​ของ​​ข้อมูล​​ส่วน​

​บุคคล​ ​ซึ่ ง​​ครอบคลุม​​ถึง​​มาตรการ​​ป้องกัน​​ด้าน​ ​การ​​บริหาร​​จัดการ​ ​(administrative​ ​safeguard)​ ​มาตรการ​​ป้องกัน​​ด้าน​​เทคนิค​

​(technical​​safeguard)​​และ​​มาตรการ​​ป้องกัน​​ทาง​​กายภาพ​​(physical​​safeguard)​​ใน​​เรื่อง​​การ​​เข้า​​ถึง​​หรือ​​ควบคุม​​การ​​ใช้​​งาน​​ข้อมูล​

​ส่วนบุคคล (access control) ด้วย​



​การแจ้งเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล​

​ในกรณีที่มีเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเกิดขึ้น บริษัทฯ จะแจ้งให้สำนักงานคณะกรรมการคุ้ มครองข้อมูลส่วน​

​บุคคล ทราบโดยไม่ชักช้าภายใน 72 ชั่วโมง นับแต่ทราบเหตุเท่าที่สามารถกระทำได้ ในกรณีที่การละเมิดมีความเสี่ยงสูงที่จะมี​

​ผลกระทบต่อสิทธิ และเสรีภาพของท่าน บริษัทฯ จะแจ้งการละเมิดให้ท่านทราบพร้อมกับแนวทางการเยียวยาโดยไม่ชักช้าผ่าน​

​ช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์  ข้อความ (SMS) อีเมล โทรศัพท์ จดหมาย เป็ นต้น​

​รายละเอียดการติดต่อ​

​หากท่านมีข้อสงสัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายฉบับนี้  โปรดติดต่อที่​​–​​E-mail​

​NC.PDPA@NEWCITY.CO.TH​​หรือ โทรศัพท์​​022946999​

​นโยบายนี้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วั นที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2565​
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